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๑.๑ ความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา 
ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องปฏิบัติมี ๔ ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย  

การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  การด าเนินการตามภารกิจ ทั้ง ๔ 
ประการดังกล่าวมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว   ปัจจุบันมีปัจจัยภายใน
และภายนอก  หลายประการที่ท าให้การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา เป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องเร่ง
ด าเนินการ ปัจจัยดังกล่าว คือ 

1.1.๑ คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศที่มีแนวโน้มแตกต่างกันมากขึ้น 
ซึ่งจะก่อให้เกิดผลเสียแก่สังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

1.1.๒ ความท้าทายของโลกาภิวัฒน์ต่อการอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาข้าม
พรมแดนและการเคลื่อนย้ายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเป็นผลจากการ
รวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทั้งสองประเด็นต้องการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

1.1.๓ สถาบันอุดมศึกษามีความจ าเป็นที่จะต้องสร้างความมั่นใจแก่สังคมว่าสามารถพัฒนาองค์
ความรู้และผลิตบัณฑิต ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มากขึ้น  ไม่ว่าจะเป็นการสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนาอาชีพ 
คุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ระดับท้องถิ่นและชุมชน 

1.1.๔ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องให้ข้อมูลสาธารณะ (public information) ที่เป็นประโยชน์ต่อ 
ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย ทั้งนักศึกษา ผู้จ้างงาน ผู้ปกครอง รัฐบาล และประชาชนทั่วไป 

1.1.๕ สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม (participation)  
มีความโปร่งใส (transparency) และมีความรับผิดชอบ ซึ่งตรวจสอบได้ (accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล 

1.1.๖ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ 
ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงให้มีส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอก  โดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

1.1.7 กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เมื่อวันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๕๒ และคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ประกาศแนว
ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๕๘ เมื่อวันที่ 
๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ เพ่ือให้การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และเพ่ือการ
ประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 

บทที ่๑ 
การประกนัคณุภาพการศึกษา โรงเรยีนนายร้อยต ารวจ 

๑. เหตผุลและความจ าเปน็ของการประกนัคุณภาพการศกึษา 
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1.1.8 กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
เมื่อวันที่ ๒๔ เมษายน ๒๕๕๔ เพ่ือเป็นกลไกส่งเสริมและก ากับให้สถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาให้มีมาตรฐาน  
ตามประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ๔ กลุ่ม 

1.1.9 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.๒๕๕๘ ระดับปริญญาตรี 
ระดับบัณฑิตศึกษา และแนวทางการบริหารเกณฑ์ เพ่ือรองรับการบริหารจัดการหลักสูตรที่มีลักษณะที่แตกต่าง
ตามจุดเน้นของสาขาวิชาการและวิชาชีพต่างๆ  

1.1.๑0 คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ประกาศใช้มาตรฐานการอุดมศึกษา  เมื่อวันที่ 20 
กรกฎาคม 2561 เพ่ือเป็นกลไกก ากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับ
หน่วยงาน โดยทุกหน่วยงานระดับอุดมศึกษาจะได้ใช้เป็นกรอบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 

๑.๒ วตัถปุระสงค์ของการพฒันาระบบประกนัคณุภาพการศึกษา 
สถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1.2.1 เพ่ือให้สถาบันได้มีการพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์ และยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 
โดยระบบดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ  และเป็นไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

1.2.๒ เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือ
หน่วยงานเทียบเท่า และสถาบันอุดมศึกษา 

1.2.๓ ศึกษาในภาพรวม ตามระบบคุณภาพและกลไกที่สถาบันนั้นๆ ก าหนดขึ้น โดยวิเคราะห์
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในองค์ประกอบคุณภาพต่างๆ ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน 

1.2.๔ เพ่ือให้หลักสูตร คณะวิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพ
ของตนเอง อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่เป้าหมาย  (targets) และเป้าประสงค์ 
(goals) ที่ตั้งไว้ตามจุดเน้นของตนเอง 

1.2.๕ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาการด าเนินงาน เพ่ือน าไปปรับปรุงผลการด าเนินการในแต่ละระดับอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือยกระดับขีด
ความสามารถของสถาบัน 

1.2.๖ เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ท าให้มั่นใจว่า
สถาบันอุดมศึกษาสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามท่ีก าหนด 

1.2.๗ เพ่ือให้หน่วยงานต้นสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีข้อมูลพ้ืนฐาน
ที่จ าเป็นส าหรับการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
 
 
 
 

 

๒.๑ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕  
ที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

หมวด 3 ระบบการศึกษา มาตรา ๒๑ กระทรวง ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอ่ืนของรัฐ อาจจัด
การศึกษาเฉพาะทางตามความต้องการและความช านาญของหน่วยงานนั้นได้  โดยค านึงถึงนโยบายและมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ ทั้งนี ้ตามหลักเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

๒. กฎหมายที่เกีย่วขอ้งกับการประกนัคณุภาพการศกึษา 
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หมวด ๖ มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย “ระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน”  และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐาน  
ของสถาบันอุดมศึกษา 

การประกันคุณภาพภายใน เป็นการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบและประเมินการ
ด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดโดย
สถานศึกษาและหรือหน่วยงานต้นสังกัด โดยหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาก าหนดให้มีระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา
ที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็น รายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอ 
ต่อสภาสถาบันหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือน าไปสู่
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอก เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา เ พ่ือให้มีการติดตามและ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่งหมาย หลักการ และแนวการ 
จัดการศึกษาในแต่ละระดับ ซึ่งประเมินโดย “ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ
มหาชน) หรือเรียกชื่อย่อว่า “สมศ.” โดยได้ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก
อย่างน้อย ๑ ครั้ง ในทุกรอบ ๕ ปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและสาธารณชน 

 

2.2 พระราชบัญญัติโรงเรียนนายร้อยต ารวจ พ.ศ.2551 
พระราชบัญญัติโรงเรียนนายร้อยต ารวจ พ.ศ.2551  มาตรา ๕ ให้โรงเรียนเป็นสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะ

ทางของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญา ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ  และเป็นส่วนราชการในสังกัด
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ และ มาตรา ๗ โรงเรียนเป็นสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทางด้านวิชาชีพต ารวจ มี
วัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบุคลากรในวิชาชีพต ารวจตามความต้องการของส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ให้การศึกษา 
ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ท าการสอน การวิจัย การฝึกอบรม และให้บริการทางวิชาการแก่สังคมโดยเน้น
ทักษะความเชี่ยวชาญด้านการบังคับใช้กฎหมายและวิชาชีพต ารวจเป็นส าคัญ 

 

2.3 กฎกระทรวงว่าด้วยการจัดการศึกษาเฉพาะทาง พ.ศ.2547 
2.3.๑ กฎกระทรวงนี้ให้ใช้บังคับแก่กระทรวง ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอ่ืนของรัฐ 

ที่จัดการศึกษาเฉพาะทางตามมาตราที่ ๒๑ แห่ง พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒  
2.3.๒ การจัดการศึกษาเฉพาะทาง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการดังต่อไปนี้  

(๑) ต้องจัดให้สอดคล้องกับนโยบาย แผนการศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ  

(๒) ต้องจัดให้มีการประสานงานระหว่างหน่วยงานที่จัดการศึกษาเฉพาะทางด้วยกันและ
กับกระทรวงศึกษาธิการ  

(๓) ต้องจัดให้มีการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก  

2.3.๓ สถานศึกษาเฉพาะทางใด ต้องการให้มีการเทียบวุฒิทางการศึกษาตามหลักสูตร   
ของกระทรวงศึกษาธิการ ให้เสนอขอเทียบวุฒิทางการศึกษาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ ก าหนด 
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2.4 มาตรฐานการศึกษาของชาต ิพ.ศ.2561 และ กฎกระทรวงการประกนัคณุภาพการศึกษา พ.ศ.๒๕๖๑ 
เป้าหมายส าคัญของมาตรฐานการศึกษาของชาติในรูปของผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาคือการให้

อิสระสถานศึกษา ในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาและตามความถนัดของผู้เรียน   โดย
ก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคนไทย  เพ่ือให้สถานศึกษาทุกแห่งยึดเป็นกรอบส าหรับสร้างคนไทย 
4.0 ที่แม้แตกต่างตามบริบทของท้องถิ่นและของสถานศึกษา แต่มีจุดหมายร่วมคือ “ธ ารงความเป็นไทยและ
แข่งขันได้ในเวทีโลก” สามารถเป็นก าลังส าคัญ ในการพัฒนาประเทศทั้งในมิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติการเมือง
ต่อไปได้   สอดรับกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ ซึ่งก าหนดว่า สถานศึกษาเป็นผู้จัด
ให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (การประเมินตนเอง) โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับและประเภทการศึกษาพร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนา
สถานศึกษาเพ่ือน าไปสู่กรอบผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ ตามบริบท ระดับและประเภทการศึกษาของสถานศึกษา และให้
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ท าหน้าที่ประเมินภายนอกตาม
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาและประเด็นอ่ืนๆ   ผ่านหน่วยงานต้นสังกัด โดย 
มุ่งหมายให้เป็นการประเมินเพื่อพัฒนา 

 

๒.5 มาตรฐานการอุดมศึกษา  พ.ศ.2561 
กระทรวงศึกษาธิการ ได้ออกประกาศมาตรฐานการอุดมศึกษาฉบับใหม่ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันถัดจากวัน

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๑๘ สิงหาคม ๒๕๖๑  โดยให้ยกเลิกมาตรฐานการอุดมศึกษาฉบับเดิม ซึ่ง
ประกาศใช้เมื่อวันที่ ๗ สิงหาคม ๒๕๔๙   เพ่ือเป็นการปรับปรุงมาตรฐานการอุดมศึกษาให้สอดคล้องตามมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ เพ่ือใช้เป็นกลไกระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหน่วยงาน ใน
การส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งครอบคลุมมาตรฐานการอุดมศึกษา ๕ ด้าน คือ ผลลัพธ์ผู้เรียน  
การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และการบริหารจัดการให้
เป็นไปตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้นความรับผิดชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้ 

2.6 ยทุธศาสตรช์าต ิ(พ.ศ.2561-2580) 
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โดยมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศใน
หลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาส และความ
เสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีภาครัฐของประชาชนเพ่ือ
ประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม  ในด้านที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน ให้ความส าคัญในการ
พัฒนา 5 เรื่อง ดังนี้  

(1) พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  
(2) การยกระดับการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง  
(3) ปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค์  
(4) การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี  
(5) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย  

 

๒.7 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ปี ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๑ - ๒๕๖๕)  และแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ ๑2 (พ.ศ.๒๕60 – ๒๕64) 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ปี ดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในปี ๒๕๕๔ ก าหนดประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเป็น ๔ กลุ่ม คือ 

กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จัดฝึกอบรม
สนองตอบความต้องการของท้องถิ่น เพ่ือเตรียมก าลังคนที่มีความรู้เข้าสู่ภาคการผลิตจริงในชุมชน สถาบัน
สนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน เช่น แรงงานที่ออกจากภาคเกษตร เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้
ประชาชนได้มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต อันจะน าไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชนและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
เพ่ือให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถเป็นหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในระดับภูมิภาค 
สถาบันมีบทบาทในการสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยงาน ธุรกิจ และบุคคลในภูมิภาค เพ่ือรองรับการด ารงชีพ  
สถาบันอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาโทด้วยก็ได้ 

กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุ่ม
สาขาวิชา ทั้งสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร์กายภาพ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ สังคมศาสตร์หรือมนุษยศาสตร์ รวมทั้งสาขา
วิชาชีพเฉพาะทาง สถาบันอาจเน้นการท าวิทยานิพนธ์หรือการวิจัย  หรือเน้นการผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ 
ความสามารถทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูง  หรือเน้นทั้งสองด้าน รวมทั้งสถาบันอาจมี
บทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ สถาบันในกลุ่มนี้อาจจ าแนกได้เป็น ๒ ลักษณะ
คือ ลักษณะที ่๑ เป็นสถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา และลักษณะที ่๒ เป็นสถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก  และเน้นการท า
วิทยานิพนธ์ และการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก สถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตที่เป็นผู้น าทางความคิดของ
ประเทศ สถาบันมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยให้อยู่ในแนวหน้าระดับสากล มุ่งสร้างองค์ความรู้ทฤษฎี 
และข้อค้นพบใหม่ทางวิชาการ 

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ ๑2 (พ.ศ.๒๕60 – ๒๕64) มีหลักการส าคัญคือ “ยึดคน
เป็นศูนย์กลางของการพัฒนา”มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีส าหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์  มีวินัย  
ใฝ่รู้  มีความรู้  มีทักษะ  มีความคิดสร้างสรรค์มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรมซึ่ง
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กระทรวงศึกษาธิการใน ฐานะหน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพคนของประเทศได้
ตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าวดังนั้น ภายใต้วิสัยทัศน์“มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
มีความสุขในสังคม”  โดยน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้เป็นกรอบในการด าเนินงาน เพ่ือ
สร้างผลผลิต ผลลัพธ์ให้เกิดกับผู้เรียนได้อย่างมีความสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศในช่วงของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  ที่สามารถ
ตอบสนองต่อเป้าหมายของการพัฒนาประเทศได้ทั้งมิติความมั่นคง มติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติการบริหาร
จัดการภาครัฐ ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

2.8 แผนการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2560-2579 
 

 

 

แผนการศึกษาแห่งชาติ มีเป้าหมาย ๒ ด้าน คือ  เป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner Aspirations) มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะ และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ (3Rs 8Cs) ประกอบด้วย  

3Rs : การอ่านออก (Reading) การเขียนได้ (Writing) และการคิดเลขเป็น (Arithmetic)  
8Cs : ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking and 

Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะด้านความ
เข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน ์(Cross–cultural Understanding) ทักษะด้านความร่วมมือการท างานเป็น
ทีมและภาวะผู้น า (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและการ
รู้เท่าทันสื่อ (Communications, Information and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ (Career and 
Learning Skills) และความมีเมตตากรุณา มีวินัยคุณธรรมจริยธรรม (Compassion)  

เป้าหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) ๕ ประการ ดังนี้  
๑) ประชากรทุกคนเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานอย่างทั่วถึง (Access)  
๒) ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานอย่างเท่าเทียม (Equity)  
๓) ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาผู้เรียนให้บรรลุขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพ (Quality)  
๔) ระบบการบริหารจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ คุ้มค่า และบรรลุเป้าหมาย (Efficiency)  
๕) ระบบการศึกษาสนองตอบ ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัต และบริบท ที่เปลี่ยนแปลง 

(Relevancy) 
 

2.9 ยุทธศาสตรก์ารศกึษา ส านกังานต ารวจแหง่ชาติ (พ.ศ.2560 – 2579)  
กรอบทิศทางการพัฒนาบุคลากรและนโยบายด้านการศึกษาและฝึกอบรมที่เป็นรูปธรรมชัดเจน  สร้าง

องค์กรแห่งการเรียนรู้ในระดับต่าง ๆ ให้ข้าราชการต ารวจได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลารับราชการและ
เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนการปฏิรูปด้านการสรรหาและระบบการฝึกอบรม  ประกอบด้วย  
4 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างและพัฒนาหน่วยฝึกอบรมให้มีมาตรฐานและมีความพร้อมในทุกด้าน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรด้านการศึกษาและ
ฝึกอบรม ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรทุกระดับชั้น เพ่ือให้เกิดทักษะ ความช านาญ 
เชี่ยวชาญ ในการปฏิบัติหน้าที่ (Training Road Map) และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาส านักงานต ารวจแห่งชาติ
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

ในยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรด้านการศึกษา
และฝึกอบรม ได้ก าหนดคุณลักษณะของข้าราชการต ารวจ (ต ารวจมืออาชีพ) ที่เหมาะสมกับการปฏิบัติภารกิจ
ป้องกันปราบปรามอาชญากรรมและให้บริการแก่ประชาชน ตามคุณลักษณะหลัก 5 ประการ ได้แก่ กฎหมาย 
วิชาการต ารวจ ยุทธวิธีต ารวจ ด้านสังคมคุณธรรมและจริยธรรม และสมรรถภาพทางร่างกาย และได้ก าหนดหัวข้อ
วิชาการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนานักบริหารให้มีคุณลักษณะ 5 ด้าน ของการเป็น ผู้บริหารงานต ารวจ ได้แก่ นักบริหาร 
นักปกครอง นักพัฒนา นักประสานงาน และนักปฏิบัติ 

 

2.10 มาตรฐานการศกึษา โรงเรียนนายร้อยต ารวจ  พ.ศ.256๒ 
มาตรฐานที่ ๑ ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 

(๑.๑) เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถรอบด้าน มีความเป็นต ารวจมืออาชีพ  มีทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต มีคุณลักษณะพึงประสงค์ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีคุณลักษณะผู้น าทางต ารวจ และยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพต ารวจ 

(๑.๒) เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่ ๒๑ สามารถบูรณาการศาสตร์ต่างๆ มา
ประยุกต์ใช้ในวิชาชีพต ารวจและการบังคับใช้กฎหมาย เพ่ือพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาชุมชน สังคม และประเทศ  
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก 

(๑.๓) เป็นผู้มีความจงรักภักดีต่อสถาบันหลักของชาติ มีจิตอาสา มีความกล้าหาญทางจริยธรรม  
ยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม เพ่ือสันติสุขของสังคม รวมถึงรู้คุณค่าและรักษ์ความเป็นไทย  
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มาตรฐานที ่๒ ดา้นการวจิยัและนวตักรรม  
โรงเรียนนายร้อยต ารวจมีผลงานวิจัย สร้างสรรค์นวัตกรรม หรือทรัพย์สินทางปัญญา ที่ตอบสนอง

อุตสาหกรรมความม่ันคงของประเทศ ตามศักยภาพและเอกลักษณ์ของโรงเรียนนายร้อยต ารวจ เพ่ือตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ชาติในการพัฒนาองค์กรต ารวจให้สามารถแก้ไขปัญหาสังคม เพ่ือความผาสุกของประชาชน มี
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาหรือองค์กรภายนอก รวมทั้งภาคอุตสาหกรรม เพ่ือจะ  บูรณา
การการวิจัยกับการเรียนการสอน หรือการบริการวิชาการ หรือการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือการพัฒนา
และเพ่ิมขีดความสามารถของผู้เรียนในการแข่งขันระดับประเทศหรือนานาชาติ 

 

มาตรฐานที่ ๓ ด้านการบริการวิชาการ  
โรงเรียนนายร้อยต ารวจให้บริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคล้องกับบริบท และตอบสนองความ

ต้องการของสังคม ตามความเชี่ยวชาญและเอกลักษณ์ของโรงเรียนนายร้อยต ารวจ โดยประสานความร่วมมือ
กับองค์กรท้องถิ่น สถาบันอุดมศึกษา หรือองค์กรอ่ืนๆ ทั้งในและต่างประเทศ  เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
สังคม และประเทศชาติ รวมถึงมีการบูรณาการการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 

มาตรฐานที่ ๔  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
โรงเรียนนายร้อยต ารวจมีการจัดการเรียนรู้ หรือการวิจัย หรือการบริการวิชาการ น าไปสู่การสืบสาน

การสร้างความรู้ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้ง ของไทยและ
ต่างประเทศอย่างเหมาะสม ตามศักยภาพและเอกลักษณ์ของโรงเรียนนายร้อยต ารวจ ท าให้เกิดความภาคภูมิใจ
ในความเป็นไทย 
 

มาตรฐานที่ ๕  ด้านการบริหารจัดการ  
(๕.๑) โรงเรียนนายร้อยต ารวจมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนแบบบูรณาการ

เพ่ือให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ตอบสนองความต้องการของส านักงานต ารวจแห่งชาติ  และยุทธศาสตร์
ชาติโดยการมีส่วนร่วมจากภาคีเครือข่าย   
 (๕.๒) โรงเรียนนายร้อยต ารวจมีการบริหารงานตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ ตลอดจนมีการบริหาร
จัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ค านึงถึงความหลากหลายและความเป็น
อิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ยืดหยุ่น คล่องตัว โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

(๕.๓) โรงเรียนนายร้อยต ารวจ มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และ
สถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการก ากับให้การจัดการศึกษาและการด าเนินงานตามพันธกิจเป็นไป
ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ที่กระทรวงศึกษาธิการ
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก าหนด 

 

มาตรฐานที่ 6  ด้านเอกลักษณ์สถาบัน 
โรงเรียนนายร้อยต ารวจเป็นสถาบันที่มีความเชี่ยวชาญ มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบ

เฉพาะทาง ทั้งด้านวิชาการและการปกครองบังคับบัญชา รูปแบบการจัดการศึกษา ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา บ่มเพาะผู้เรียนตั้งแต่เริ่มเข้าเรียนจนจบเป็นต ารวจที่ดี มีความเป็นมืออาชีพด้านวิชาชีพต ารวจและ
การบังคับใช้กฎหมาย สามารถตอบสนองตามความต้องการของส านักงานต ารวจแห่งชาติ เพ่ือความผาสุกของ
ประชาชน 
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3.๑ สรปุกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี ่ 
กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๓) ระดับอุดมศึกษาที่พัฒนาขึ้น  

มีกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกด้วยกัน ๒ ประเภท ได้แก่ ๑) เกณฑ์การประเมินคุณภาพมาตรฐาน
ขั้นพ้ืนฐาน (Common Standards) ซึ่งประเมินตามพันธกิจและบริบทของสถานศึกษา ๒) เกณฑ์การประเมิน
คุณภาพระดับท้าทาย (Challenging Standards) ส าหรับเกณฑ์การประเมินคุณภาพระดับท้าทาย (Challenging 
Standards) นั้นเป็นแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่ส่งเสริมความเป็นเลิศของสถานศึกษา  โดย
สถานศึกษาสามารถเลือกความท้าทายได้ตามศักยภาพและความสมัครใจ 

เกณฑ์การประเมินคุณภาพมาตรฐานขั้นพ้ืนฐาน (Common Standards) ประกอบด้วย ๕ ด้าน ๑๑ 
องค์ประกอบ ๓๒ ประเด็นการพิจารณา โดยความเชื่อมโยงของกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ 
(พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๓) ระดับอุดมศึกษา ทั้ง ๕ ด้าน มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ในการบริหารจัดการตามพันธกิจที่ตอบสนอง
ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยพิจารณาจากระบบการบริหารสถานศึกษาซึ่งมาจากคณะบุคคล 

ที่ให้นโยบายหรือสภาสถาบันที่จะให้การดูแลสถานศึกษา เพื่อสะท้อนถึงความเชื่อมโยงระหว่างนโยบายและการ
ปฏิบัติของสถานศึกษาจากการตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ชาติ การบริหารจัดการโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง และหลักธรรมาภิบาลที่แสดงถึงการบริหารจัดการที่ดี ส่งผลต่อผลลัพธ์ที่เกิดจากพันธกิจของสถานศึกษา 
ได้แก่ ด้านการผลิตบัณฑิตในระดับปริญญาตรี โท เอก คุณภาพงานวิจัย และผลของการบริการวิชาการ รวมถึงการ
พิจารณาถึงผลกระทบที่เชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายในตามระบบที่สถานศึกษาเลือกใช้ ที่ส่งผลให้เกิด  
ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน ที่จะแสดงให้เห็นถึงแนวโน้ม ทิศทางของประเทศ  มีรายละเอียดแสดงดังตาราง
ต่อไปนี้  

กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๓) ระดับอุดมศึกษา ทั้ง ๕ ด้าน  
๑๑ องค์ประกอบ ๓๒ ประเด็นการพิจารณา เชื่อมโยงความสอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา  

ดา้น องคป์ระกอบ ประเดน็การพจิารณา 
๑. ผลสัมฤทธ์ิใน
การบริหารจัดการ
ตามพันธกิจที่
ตอบสนองต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมของ
ประเทศ 

๑.๑ บริบทของ
สถานศึกษา 
(Organization 
Context) ที่ตอบ 
สนองต่อแผน
ยุทธศาสตร์ชาต ิ
 

๑) (๑) ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพที่สถานศึกษาจัดท า ในเรื่องการด าเนินงานที่
สะท้อนอัตลักษณ์ภายใต้พันธกิจหลักของสถานศึกษา ๔ ด้าน และการตอบสนองความ
ต้องการของท้องถิ่นและประเทศทั้งในเชิงภารกิจและเชิงพื้นที่เพื่อตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงและทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคตตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ (ข้อมูล
เชิงคุณภาพ) 
๒) (๒) ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพที่สถานศึกษาจัดท าในเรื่องการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาสถาบันตามพันธกิจหลักของสถานศึกษาตามระบบหรือกลไกที่สถาบัน
ก าหนดโดยน าแผนพัฒนาสถาบันไปถ่ายทอดสู่การปฏิบัติที่เช่ือมโยงกับเป้าหมายของ
การพัฒนาการศึกษาของประเทศ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

 ๑.๒ ผลสัมฤทธ์ิ 
ของการด าเนินงาน

๑) (๓) ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การบริหารสถานศึกษา ตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

๓. กรอบแนวทางและเกณฑก์ารประเมนิคณุภาพภายนอกรอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๓) ระดบั 
อดุมศกึษา 
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ดา้น องคป์ระกอบ ประเดน็การพจิารณา 
ด้านการบริหาร
สถานศึกษา 

๒) (๔) ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การบริหารสถานศึกษาตาม
แนวทางธรรมาภิบาล (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

๒. คุณภาพ
บัณฑิต (ตรี โท 
เอก) 

๒.๑ คณุภาพ
บัณฑิตปริญญาตร ี

๑) (๕) การมีงานท า หรือการศึกษาต่อ หรือประกอบ อาชีพอิสระภายใน ๑ ปี หลังส าเร็จ
การศึกษา (ข้อมูลเชิงณภาพ) 

 ๒) (๖) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๓) (๗) ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ ๒๑ อาทิ ทักษะในการท างาน 
Hard Skill Soft Skill IT Literacy หรือ Digital Literacy จากการสัมภาษณ์ผู้ใช้
บัณฑิตหรือผลการปฏิบัติที่แสดงถึงทักษะดังกล่าว (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)     
๔) (๘) ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ (ข้อมูล เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ) 

๒.๒ คณุภาพ
บัณฑิตปริญญาโท 

๑) (๙) ผลการน าความรู้ และทักษะในวิชาชีพไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานโดยใช้
ความรู้ขั้นสูงในการปฏิบัติและพัฒนางานเพื่อให้งานหรือองค์กรเกิดความ ก้าวหน้าใน
เชิงนโยบาย วิชาการ หรือด้านการบริหารจัดการ โดยมีคุณภาพผลงานเป็นท่ียอมรับเชิง
ประจักษ์ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๒) (๑๐) สัดส่วนผลงานของบัณฑิตที่จบการศึกษาระดับปริญญาโทที่พัฒนาความ
เชี่ยวชาญ หรือการต่อยอดความรู้ที่สอดคล้องกับ (๑) แนวทางการวิจัยและพัฒนาตาม
ความเชี่ยวชาญของสถาบัน หรือ (๒) แนวทางการวิจัยและพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนา
ประเทศ หรือ (๓)  งานวิจัยที่สามารถประยุกต์ ใ ช้กับหน่วยงานภายนอกหรือ
ภาคอุตสาหกรรม (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๓) (๑๑) ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ (ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ) 

๒.๓ คณุภาพ
บัณฑิตปริญญาเอก 

๑) (๑๒) คุณภาพของงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ หรือนานาชาติ (ข้อมูลเชิง
คุณภาพ) 

 ๒) (๑๓) สัดส่วนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของผู้เรียนระดับปริญญาเอกเป็นงานวิจัยที่
เกิดองค์ความรู้ใหม่ หรือนวัตกรรมที่สอดคล้องกับ ๑) แนวทาง การวิจัยและพัฒนาตาม
ความเชี่ยวชาญของสถาบัน หรือ ๒) แนวทางการวิจัยและพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนา
ประเทศ หรือ ๓) งานวิจัยที่สามารถประยุกต์ ใ ช้กับหน่วยงานภายนอก หรือ
ภาคอุตสาหกรรม (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

 

 ๓) (๑๔) ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ(ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ) 
๓. คุณภาพ
งานวิจัย 

๓.๑ คุณภาพ
งานวิจัยและงาน
สร้างสรรค ์

๑) (๑๕) สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มีความสอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษาและตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)  
๒) (๑๖) สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มีการอ้างอิงจากวารสาร วิชาการที่
ตีพิมพ์เผยแพร่ (Citation) (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

 ๓) (๑๗) สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับรางวัล หรือทุนวิจัยจาก
หน่วยงานภายนอกในระดับชาติ หรือนานาชาติ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
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ดา้น องคป์ระกอบ ประเดน็การพจิารณา 
๓.๒ คณุภาพ
งานวิจัยเชิง
ประยุกต์และการ
พัฒนานวัตกรรม 

๑) (๑๘) สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่มีความสอดคล้อง
กับบริบทของสถานศึกษา ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มีสิ่ง ประดิษฐ์คิดค้นที่ตอบ
โจทย์การพัฒนาประเทศ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๒) (๑๙) สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมจนมีการจดทะเบียน
ผลงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ อนุสิทธิบัตร เป็นต้น 
(ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

  ๓) (๒๐) สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ หรือได้ทุนวิจัยพัฒนาต่อยอดจากหน่วยงานภายนอก (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

๔. ผลของการ
บริการวิชาการ 

๔.๑ ผลของการ
บริการวิชาการ 
สู่สาธารณะ  
(Public Service) 

๑) (๒๑) ผลการประเมินงานบริการวิชาการของผู้รับบริการที่สามารถน าไป ใช้ในการ
พัฒนาหรือประยุกต์ใช้ส่วนใดส่วนหน่ึงได้ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๒) (๒๒) ผลการบริการวิชาการที่สามารถสร้างคุณค่า (Value) แก่ผู้รับบริการ ชุมชน 
และสังคมได้ โดยสามารถน าผลจากการบริการวิชาการไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็น
รูปธรรม เป็นผลกระทบเชิงบวกในวงกว้าง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๓) (๒๓) ผลความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการวิชาการของสถานศึกษาโดย
ค านึงถึงการใช้นวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์การพัฒนาสนับสนุนให้ชุมชนสร้างสังคมคณุภาพ 
รองรับโอกาสและความท้าทายในอนาคต (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

๔.๒ ผลของการ
บริการวิชาการ
แบบเฉพาะ 
(Specific Service) 
 

๑) (๒๔) ผลการประเมินงานบริการวิชาการจากหน่วยงานที่ร้องขอสามารถท าให้เกิด
ประโยชน์ได้จริง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๒) (๒๕) ผลงานบริการวิชาการสามารถสร้างคุณค่า (Value) โดยพิจารณาจากผลที่คาดว่า
จะได้รับจากผลการบริการวิชาการนั้น ๆ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) ได้แก่  
(๑) In Cash คือ การสร้างคุณค่าพิจารณาผ่านค่าใช้จ่าย/มูลค่า/รายได้  
(๒) In Kind คือ การสร้างคุณค่าที่ไม่เน้นมูลค่า/รายได้ อาทิ การสร้างความผูกพันต่อ

องค์กรการเกิดวัฒนธรรมองค์กร หรือองค์ความรู้ใหม่ เป็นต้น (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

 

๓) (๒๖) ผลการประเมินการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) โดย
คณะกรรมการวิชาการของสถานศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

๕. ผลของการ
ประกันคณุภาพ
ภายใน 

๕.๑ ผลสัมฤทธ์ิ
ระบบประกัน
คุณภาพภายใน 

๑) (๒๗) ผลการประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหาร
สถานศึกษา สามารถน าไปปรับปรุงพัฒนาและเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารสถานศึกษาได้ 
(ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๒) (๒๘) ผลการประกันคุณภาพภายใน (IQA) จากการด าเนินการประกันภายในโดย
สถานศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๓) (๒๙) ผลของการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่เป็นส่วนหนึ่งในการ
ขับเคลื่อนให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพภายในสถานศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

๕.๒ ผลสัมฤทธ์ิ
ของหลักสูตร
ทั้งหมดของ
สถานศึกษา 

๑) (๓๐) ผลของการน าผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรไปใช้ปรับปรุง พัฒนา และ
บริหารจัดการ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
๒) (๓๑) หลักสูตรได้รับการรับทราบจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือการรับรองจากสภา
วิชาชีพ (กรณีมีสภาวิชาชีพ) (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
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ดา้น องคป์ระกอบ ประเดน็การพจิารณา 
 ๓) (๓๒) หลักสูตรได้รับการรับรองจากองค์กรรับรองคุณภาพในระดับนานาชาติ

(International Accreditation Bodies)  (ถ้ามี) (ข้อมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ) 

 
3.๒ การประเมนิคุณภาพมาตรฐานขัน้พืน้ฐาน (Common Standards) 
เกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกมีวิธีการด าเนินการสรุปผลการประเมินของสถานศึกษาเพ่ือสะท้อนผล

การด าเนินงานตามบริบทและกลุ่มประเภทของสถานศึกษา พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา เป็น
รายประเด็นพิจารณา  ดังนี้ 

 

ระดบัคณุภาพ ค าอธบิาย  
ดเียีย่ม 

(Excellent) 
 

- มีผลการด าเนินงานที่เป็นแนวการปฏิบัติที่ดีเยี่ยม หรือแนวปฏิบัติระดับโลก 
- มีผลการด าเนินงานที่มีความโดดเด่นและเป็นที่ยอมรับที่แสดงถึงความเป็นผู้น าในวง

การศึกษา และมีผลการด า เนินงานที่ดี เยี่ ยมอย่ างชัดเจน ตามเป้ าหมาย 
ที่สถานศึกษาก าหนด  

- ผลการด าเนินงานโดดเด่นสามารถเป็นคู่เทียบเคียง ตัวอย่างให้แก่สถานศึกษาอ่ืนใน
ด้านต่าง ๆ  

ดีมาก 
(Very Good) 

- มีผลการด าเนินงานที่เป็นแนวการปฏิบัติที่ดี หรือแนวปฏิบัติระดับชาติ 
- มีผลการด าเนินงานที่สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดโดยพิจารณาตาม

ศักยภาพและบริบทของสถานศึกษา  
- สามารถรักษาแนวโน้มที่ดีของผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  เป้ าหมาย 

ของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ด ี

(Good) 
- มีผลการด าเนินงานสอดคล้องตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด

ก าหนด  
- มีผลการด าเนินงานที่ดี ตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 
- มีแนวโน้มที่ดีของผลการด าเนินงานตามพันธกิจ เป้าหมายของสถานศึกษา 

พอใช ้
(Fair) 

- มีการวางแผนแต่ยังไม่ด าเนินงาน หรือมีหลักฐานการด าเนินงานแต่ไม่เชื่อมโยงกับ
การปฏิบัติหรือแผน  

- มีผลการด าเนินงานที่บรรลุพันธกิจ เป้าหมายของสถานศึกษาบางประเด็น 
- มีผลการด าเนินการที่หากมีการปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาเล็กน้อยสามารถบรรลุ

พันธกิจ เป้าหมายของสถานศึกษาได้ 
ปรบัปรงุ 

(Improvement 
Required) 

- ไม่มีการวางแผนการด าเนินงาน หรือไม่มีผลการด าเนินงานที่บรรลุพันธกิจ 
เป้าหมายของสถานศึกษา 

- มีผลการด าเนินการที่ต้องปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาโดยเร่งด่วน  

 
ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาพิจารณาจากผลของการประกันคุณภาพภายในที่สถานศึกษาเลือกใช้ 

โดยมีผลการด าเนินงานสอดคล้องตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดก าหนด ครบตามประเด็นการ
พิจารณา ในส่วนของการประเมินคุณภาพภายนอกตามกรอบแนวทางของ สมศ.นั้น ผู้ประเมินภายนอกต้องยึด
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หลักการส าคัญท่ีเน้นการตรวจประเมินตามเจตนารมณ์ ไม่เน้นการตรวจเอกสาร แต่เป็นการสุ่มตรวจเอกสารส าคัญ
หรือที่อ้างอิงตามระบบ IQA และเน้นใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องเพ่ือยืนยันผลลัพธ์การด าเนินงาน รวมถึงมีการ
วิเคราะห์กระบวนการ ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การด าเนินงานดังกล่าว มากกว่าการตรวจประเมินตาม 
ลายลักษณ์อักษร 

ทั้งนี้ ผลการประเมินตามหลักเกณฑ์ข้างต้น หน่วยงานต้นสังกัดสามารถพิจารณาด าเนินการในการส่งเสริม 
สนับสนุน และให้การช่วยเหลือในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา   
แต่ละแห่ง ได้ดังนี ้

 
ระดบัคณุภาพ ข้อเสนอเพื่อการพฒันา 

ดเียีย่ม (Excellent)  ควรได้รับการส่งเสริมให้เป็นต้นแบบ 
ดีมาก (Very Good)  ควรได้รับการส่งเสริมเพ่ือยกระดับมาตรฐาน 

ด ี(Good)  ต้องได้รับการสนับสนุนเพื่อพัฒนา 
พอใช ้(Fair)  ต้องได้รับการช่วยเหลือเพ่ือปรับปรุง 

ปรบัปรงุ (Improvement Required)  ต้องได้รับการช่วยเหลือเพ่ือแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน 
 

๓.3 การประเมินคุณภาพระดับท้าทาย (Challenging Standards) 
เจตนารมณ์ของการประเมินคุณภาพระดับท้าทาย (Challenging Standards) เป็นการประเมินที่มุ่ง

ส่งเสริมศักยภาพของสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ และกระตุ้นให้เกิดผลกระทบต่อการยกระดับคุณภาพสถานศึกษา
สู่ระดับชาติและสากล ตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ภายในบริบท ศักยภาพและความเชี่ยวชาญ
ของสถานศึกษา 

การประเมินคุณภาพระดับท้าทาย เป็นการประเมินเพ่ือส่งเสริมการยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาสู่
สากล ซึ่งความท้าทายดังกล่าวเป็นการท้าทายความสามารถสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา เพ่ือสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน โดยสถานศึกษาระดับ อุดมศึกษามีโอกาส
เลือกความท้าทายได้ตามศักยภาพ 

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ประสงค์ขอรับการประเมินคุณภาพระดับท้าทาย สามารถเสนอผลการ
ด าเนินงานมายัง สมศ. โดยหลักฐานที่ต้องการ คือ ๑) การได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน ๒) มาตรฐานการ
ด าเนินงานระดับท้าทาย C1 – C3 ของสถานศึกษา และ ๓) ผลการด าเนินงาน  

ส าหรับการประเมินคุณภาพระดับท้าทาย (ระดับ C1-C3) เป็นการส่งเสริมการยกระดับคุณภาพของ
สถานศึกษาสู่สากล (ตามสมัครใจที่สถาบันแสดงความจ านงให้ สมศ. ประเมิน) ความท้าทายดังกล่าวเป็นการ 
ท้าทายความสามารถสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา เพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างยั่งยืน ดังนี้ 
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ระดบั ความทา้ทาย ค าอธบิาย 
C3 World  

Class 
สถานศึกษามีผลการจัดอันดับสถานศึกษาระดับโลกอยู่ในอันดับ ๒๕๐ อันดับแรก ของการจัด
อันดับสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในระดับนานาชาติ  หรือมีบุคลากรประจ าในสถานศึกษาท่ีมี
ชื่อเสียงทางวิชาการระดับโลก 

C2 International 
/ Regional 

Class 

สถานศึกษามีหลักสูตรการเรียนการสอนและการให้บริการการศึกษาท่ีตอบสนองความต้องการ
ของบริบทเชิงพื้นท่ี ระดับนานาชาติ และระดับภูมิภาค เช่น กลุ่มอาเซียน อาทิ การศึกษาข้าม
พรมแดน (Cross border Education) การเคลื่อนย้ายผู้เรียน (Student Mobility) การจัดการ
ศึกษาท่ีตอบสนองต่อความหลากหลาย (Multicultural Education) รวมถึงการมีงานท าในกลุ่ม
ภูมิภาคอาเซียน 

C1 National/ 
Local Class 

 

สถานศึกษาเป็นองค์กรท่ีมีความเชี่ยวชาญเป็นพลังในการขับเคลื่อนประเทศ มุ่งเน้น
ผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิผล รวมถึงมีการใช้เครือข่ายการเป็น
มหาวิทยาลัยพี่เลี้ยงในการวิจัยและพัฒนาเพื่อให้เกิดความรู้และนวัตกรรมใหม่ ๆ ส่งผลถึง
เศรษฐกิจและสังคมในระดับท้องถิ่น และระดับชาติ เช่น ประเทศไทย ๔.๐ (Thailand 
4.0) 

 
 
 
 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนนายร้อยต ารวจ จ าแนกได้เป็น ๒ ส่วน คือ 
4.๑ ระบบการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนามาตรฐาน

การศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย 
4.1.๑ การประเมินคุณภาพภายใน หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การ

ติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของ
สถานศึกษานั้นเองหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้น  

4.1.๒ การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา หมายความว่า กระบวนการติดตามตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และจัดท ารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.1.๓ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายความว่า กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดระบบโครงสร้าง การวางแผน 
และการด าเนินงานตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตส านึกให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะต้องด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง และเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกคน 

4.๒ ระบบการประกันคุณภาพภายนอก เพ่ือรับรองมาตรฐานและมุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ 
ประกอบด้วย 

4. การประกนัคุณภาพการศกึษา 
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4.2.๑ การประเมินคุณภาพภายนอก หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การ
ติดตามและการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งกระท าโดยส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือผู้ประเมินภายนอก 

4.2.๒ การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา หมายความว่า กระบวนการติดตาม  ตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และจัดท ารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

 

 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ ในหมวด ๕ 
ที่ว่าด้วย การบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา ๓๔ ได้ก าหนดให้ คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่พิจารณา
เสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  และ
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของ
สถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงได้จัดท ามาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 ขึ้น  เพ่ือใช้เป็น
กลไกระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหน่วยงาน เพ่ือน าไปสู่การก าหนดนโยบายการ
พัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาต่อไป  

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑  ข้อ ๓ ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โรงเรียนนายร้อยต ารวจจึงได้ก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของ โรงเรียนนายร้อยต ารวจ ขึ้นโดยใช้มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 เป็นกรอบในการพัฒนา เพ่ือให้การ
ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ทั้งนี ้ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษา หลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง และการประกันคุณภาพการศึกษา
สามารถแสดงในแผนภาพความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 
  

5. ความเชื่อมโยงระหวา่งมาตรฐานการศกึษากบัการประกนัคุณภาพการศกึษา 



16 คู่มอืการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โรงเรียนนายร้อยต ารวจ   ปีการศกึษา ๒๕๖๑ 
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การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติที่ต้องด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพ มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอย่างสม่ าเสมอ  ด้วยเหตุนี้ระบบประกันคุณภาพภายในจึงต้อง
ดูแลทั้งปัจจัยน าเข้า (input) กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลัพธ์ (output/outcome) ซึ่งต่างจาก
การประเมินคุณภาพภายนอก ที่เน้นการประเมินผลการจัดการศึกษา ดังนั้น ความเชื่อมโยงระหว่างการประกัน
คุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเป็นสิ่งจ าเป็น โดยได้เชื่อมโยงให้เห็นจากแผนภาพความสัมพันธ์
ระหว่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 

 
จากแผนภาพ จะเห็นว่า เมื่อสถาบันอุดมศึกษามีการด าเนินการประกันคุณภาพภายในแล้วให้จัดส่ง

รายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี  
เพ่ือจัดส่งรายงานดังกล่าวให้แก่ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  
ด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  และจัดส่งรายงาน
ผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด
หรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้น ๆ เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาต่อไป   

6. ความเชื่อมโยงระหวา่งการประกนัคณุภาพภายในและการประเมนิคุณภาพ
คุณภาพการศกึษา 
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ด้วย กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑  ข้อ ๓ ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศ
ก าหนด พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและ
ด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตาม
ผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และจัดส่งรายงานผลการประเมิน
ตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี 

เพ่ือให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ให้หน่วยงาน
ต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา 
เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ข้อ ๔ เมื่อได้รับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามข้อ ๓ แล้ว ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือ
หน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาจัดส่งรายงานดังกล่าวพร้อมกับประเด็นต่างๆ  ที่ต้องการให้มีการประเมินผล
และการติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่ง
นั้นให้แก่ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและ
แนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก 

ให้ส านักงานฯ ด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว  พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่
สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้นๆ เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป   

ในการด าเนินการตามวรรคสอง ส านักงานฯ อาจจัดให้บุคคลหรือหน่วยงานที่ได้รับการรับรองจาก
ส านักงานฯ ด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้ 

ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้นติดตามผลการด าเนินการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามวรรคสอง เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 
 

 
มาตรฐานที่เป็นกรอบส าคัญในการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา คือ มาตรฐานการอุดมศึกษา และ

มาตรฐานการศึกษาของสถาบัน  ในขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐาน

1. แนวทางการพฒันาระบบและกลไกการประกนัคณุภาพการศกึษา
ภายใน 

2. มาตรฐาน ตัวบง่ชีแ้ละเกณฑป์ระเมนิคุณภาพ 

บทที ่2 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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และหลักเกณฑ์อ่ืนๆ   ที่เกี่ยวข้องอีกมาก เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เป็นต้น 

ก าหนดตัวบ่งชี้เป็น ๒ ประเภท คือ ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ และตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพ ดังนี้ 
๑) ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ อยู่ในรูปของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป็นคะแนนระหว่าง  

๑ ถึง ๕ โดยเป็นค่าต่อเนื่อง (มีจุดทศนิยม) ส าหรับการแปลงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ (ซึ่งอยู่ในรูปร้อยละหรือ
ค่าเฉลี่ย) เป็นคะแนนท าโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ โดยที่แต่ละตัวบ่งชี้จะก าหนดค่าร้อยละหรือค่าเฉลี่ยที่คิด
เป็นคะแนนเต็ม ๕ ไว้ 

๒) ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพ จะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อๆ ก าหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้เป็น ๕ ระดับ มี
คะแนนตั้งแต ่๑ ถึง ๕ การประเมินเชิงคุณภาพนี้จะมีท้ังการนับจ านวนข้อและระบุว่าผลการด าเนินงานได้กี่ข้อ  ได้
คะแนนเท่าใด กรณีที่ไม่ด าเนินการใดๆ หรือด าเนินการไม่ครบที่จะได้ ๑ คะแนน ให้ถือว่าได้ ๐ คะแนน และการ
ประเมินโดยก าหนดการให้คะแนนตามที่คณะหรือสถาบันด าเนินการ และกรรมการประเมิน(peer review) จะ
พิจารณาผลการด าเนินการนั้นๆ ร่วมกันก่อนที่จะบันทึกคะแนน โดยมีระดับคะแนนอยู่ระหว่าง ๐ - ๕ 

การจัดท าระบบการประกันคุณภาพภายในครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาของสถาบันทั้ง 6 มาตรฐาน 
ได้แก่ (1)ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน (2)ด้านการวิจัยและนวัตกรรม (3)ด้านการบริการวิชาการ (4)ด้านศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย (5)ด้านการบริหารจัดการ และ (6)ด้านเอกลักษณ์สถาบัน  ซึ่งโรงเรียนนายร้อยต ารวจได้
ก าหนดขึ้นภายใต้กรอบของ มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 ทั้ง ๕ ด้าน 

ส าหรับการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรจะเน้นพันธกิจในด้านการผลิตบัณฑิตเป็นส าคัญ  ส่วนพันธกิจ
ด้านอื่นๆ จะเป็นการบูรณาการเข้าไว้ด้วยกัน หากเป็นตัวบ่งชี้ในระดับคณะและสถาบันจะครอบคลุมพันธกิจหลัก
ของการอุดมศึกษารวมทั้งการบริหารจัดการได้ทั้งหมด ซึ่งสามารถชี้วัดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐาน 
การอุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑ์อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจเหล่านั้นได้  การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม 
สนับสนุน ก ากับติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ  

 
 
 
ในด้านของกลไกการประกันคุณภาพ ผู้ที่มีความส าคัญส่งผลให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จและ

น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องคือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบันที่จะต้องให้
ความส าคัญและก าหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนและเข้าใจร่วมกันทุกระดับโดยมอบหมายให้
หน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ
อย่างต่อเนื่อง หน้าที่ส าคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหน่วยงานนี้ คือ การจัดระบบประกันคุณภาพพร้อม
ทั้งก าหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพที่เหมาะสมส าหรับคณะและสถาบัน  ระบบประกันคุณภาพที่ใช้
ต้องสามารถเชื่อมโยงให้เกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ระดับบุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะวิชาไปจนถึง
ระดับสถาบัน โดยอาจจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือคุณภาพในแต่ละระดับเพ่ือก ากับการด าเนินงาน  แต่ที่ส าคัญ
คณะกรรมการหรือหน่วยงานนี้ต้องประสานงานและผลักดันให้ เกิดระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพซึ่งสามารถใช้งานร่วมกันได้ในทุกระดับ 

3. ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
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ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ๓ ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ
สถาบัน โดยมีองค์ประกอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามพันธกิจ ๔ ด้านของสถาบันอุดมศึกษา และ
เพ่ิมเติมด้านอื่นๆ ที่จ าเป็น   

 

3.1 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย ๖ องค์ประกอบ ได้แก่  
องค์ประกอบที่ ๑ การก ากับมาตรฐาน   
องค์ประกอบที่ ๒ บัณฑิต 
องค์ประกอบที่ ๓ นักศึกษา 
องค์ประกอบที่ ๔ อาจารย์ 
องค์ประกอบที่ ๕ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และ 
องค์ประกอบที่ ๖ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ครอบคลุมเรื่องการส่งเสริมพัฒนา
นักศึกษา การวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จ านวนอาจารย์ต่อนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
(โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ) ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยของ
คณาจารย์ สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุดและแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ การด าเนินการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

3.2 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ และสถาบัน  ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ได้แก่  
องค์ประกอบที่ ๑ การผลิตบัณฑิต  
องค์ประกอบที่ ๒ การวิจัย  
องค์ประกอบที่ ๓ การบริการวิชาการ  
องค์ประกอบที่ ๔ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และ 
องค์ประกอบที่ ๕ การบริหารจัดการ  

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ให้ครอบคลุมการด าเนินงานของคณะ 
เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละหลักสูตรที่คณะดูแล  รวมทั้งกิจกรรมนักศึกษา การบริการ
นักศึกษา การให้บริการทางวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของคณะ 

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน พิจารณาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย ด้านกายภาพ 
ด้านวิชาการ ด้านการเงิน ด้านการบริหารจัดการมาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา  
ประกอบด้วย ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ด้านการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม  
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แนวทางการจัดกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ประกอบด้วย ๔ 
ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) การด าเนินงานและเก็บข้อมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check / Study) และ
การเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) มีความสอดคล้องกัน ดังนี้   

 

แผนภาพการด าเนนิคณุภาพการศกึษาภายในตามวงจรคณุภาพ 
 

 

 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยน าผลการประเมินปีก่อนหน้า
นี้มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนโดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนเมษายน  กรณีใช้ระบบเปิด-ปิดภาคการศึกษา
แบบเดิมหรือตั้งแต่เดือนสิงหาคม กรณีใช้ระบบเปิด-ปิดภาคการศึกษาตามอาเซียน 

D = ด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา คือเดือนที่ ๑ – 
เดือนที ่๑๒ ของปีการศึกษา (เดือนเมษายน – มีนาคม ปีถัดไป หรือ เดือนสิงหาคม – กรกฎาคม ปีถดัไป) 

C/S = ด าเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหว่างเดือน เมษายน – 
มิถุนายน หรือเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปีการศึกษาถัดไป 

A = วางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหาร
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยน าข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภาการศึกษา  โรงเรียนนายร้อย
ต ารวจ มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป หรือจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้
งบประมาณกลางปีหรืองบประมาณพิเศษก็ได้ 
 

4.1 วธิกีารประกนัคณุภาพภายใน ก าหนดไวด้งันี ้
4.1.๑. สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษาใหม่ 
4.1.๒ สถาบันเก็บข้อมูลระยะ ๑๒ เดือนตามตัวบ่งชี้ที่ได้ประกาศใช้  และให้มีการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจ าทุกปีท้ังระดับหลักสูตร คณะวิชา และสถาบัน 

๔. กระบวนการและวธิกีารประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน 
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4.1.๓ หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดท ารายงานการประเมินตนเอง
ระดับหลักสูตร  และรับการประเมินจากคณะกรรมการประเมินระดับหลักสูตร 

4.1.๔ คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าน าผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเองระดับคณะ และรับการประเมินจากคณะกรรมการประเมินระดับคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า 

4.1.๕ สถาบันน าผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะหรือหน่วยงาน
เทียบเท่า  มาจัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับสถาบัน และรับการประเมินจากคณะกรรมการประเมินระดับ
สถาบัน 

4.1.๖ น าผลการประเมินเสนอสภาการศึกษา โรงเรียนนายร้อยต ารวจเพ่ือพิจารณาวางแผน
พัฒนาโรงเรียนนายร้อยต ารวจในปีการศึกษาถัดไป 

4.1.๗ ผู้บริหารโรงเรียนนายร้อยต ารวจ น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในที่สถาบันแต่งตั้ง  รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภาการศึกษา โรงเรียนนายร้อยต ารวจ มา
วางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน แผนปฏิบัติการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ 

4.1.๘ ส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล   
4.1.๙ หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล จัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้กับ

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) (สมศ.) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและแนวทาง
ในการประเมินคุณภาพภายนอก 

4.2 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  แต่ละระดับก าหนดังนี้ 
4.2.1 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ก าหนดไว้ดังนี้ 

๑) ผู้ประเมินคุณภาพภายในจ านวนอย่างน้อย ๓ คน ซึ่งมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน โดยเกินกว่ากึ่งหนึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน และอย่างน้อยหนึ่งคนของ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกนั้นต้องมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน  ทั้งนี้ประธานกรรมการต้องเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกสถาบัน 

๒) คณะกรรมการทุกคนต้องเป็นผู้ที่ผ่านการอบรมเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือมีประสบการณ์ในการประเมินในระดับหลักสูตร 

คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ของแต่ละระดับ
การศึกษา 

๑) ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 

๒) ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ระดับรองศาสตราจารย์ขึ้นไป 

4.2.2 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า  
ก าหนดไว้ดังนี้ 

1) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนอย่างน้อย ๕ คน  
2) ประธานกรรมการประเมินฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบัน 
3) กรรมการ ต้องผ่านการฝึกอบรมตามเกณฑ์การประเมินของสถาบัน หรือเป็นผู้ที่สถาบัน

พิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 
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คุณสมบตัเิฉพาะของคณะกรรมการประเมนิคณุภาพภายใน ระดบัคณะหรือหนว่ยงานเทยีบเทา่ เป็น
ดังนี้ 

๑) ประธานกรรมการ 
(1) ผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารระดับคณบดีหรือเทียบเท่าขึ้นไป หรือมีประสบการณ์เป็น

ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า หรือ 
(2) ผู้ที่มีต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป  หรือมีประสบการณ์เป็น

ผู้ประเมินคุณภาพการศกึษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่าข้ึนไป หรือ 
(3) ผู้ที่สถาบันพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 

๒) กรรมการ 
(1) กรณีเป็นอาจารย์ ต้องท าหน้าที่เป็นอาจารย์ประจ ามาแล้วไม่น้อยกว่า ๒ ปี 
(2) กรณีเป็นฝ่ายสนับสนุน  ต้องมียศพันต ารวจโทขึ้นไป หรือมีประสบการณ์เป็นผู้

ประเมินมาแล้วไม่น้อยกว่า ๒ ปี 
4.2.3 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน  ก าหนดไว้ดังนี้ 

๑) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนอย่างน้อย ๕ คน  
๒) ประธานกรรมการประเมินฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผ่านการฝึกอบรมผู้

ประเมินตามเกณฑ์การประเมินของสถาบัน หรือมีประสบการณ์เป็นผู้ประเมินในระดับประธาน  หรือเป็นผู้ที่
สถาบันพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 

๓) กรรมการ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผ่านการฝึกอบรมผู้ประเมินตามเกณฑ์
การประเมินของสถาบัน หรือมีประสบการณ์เคยเป็นผู้ประเมิน หรือเป็นผู้ที่สถาบันพิจารณาแล้วว่า มีความ
เหมาะสม อย่างน้อย ร้อยละ ๕๐ ส่วนผู้ประเมินจากภายในสถาบัน ต้องผ่านการฝึกอบรมตามเกณฑ์การประเมิน
ของสถาบัน หรือเป็นผู้ที่สถาบันพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 

คุณสมบตัเิฉพาะของคณะกรรมการประเมนิคณุภาพภายใน ระดบัสถาบนั เป็นดังนี้ 
๑) ประธานกรรมการ 

(1) ผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารระดับคณบดีหรือเทียบเท่าขึ้นไป และมีประสบการณ์เป็น
ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่า หรือ 

(2) ผู้ที่มีต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป  และมีประสบการณ์เป็น
ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่าข้ึนไป หรือ 

(3) ผู้ที่สถาบันพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 
๒) กรรมการ 

(1) กรณีเป็นอาจารย์ ต้องท าหน้าที่เป็นอาจารย์ประจ ามาแล้วไม่น้อยกว่า ๒ ปี 
(2) กรณีเป็นฝ่ายสนับสนุน  ต้องมียศพันต ารวจโทข้ึนไป 

 

หมายเหต ุ: 
๑. แนวทางการด าเนินการส าหรับหลักสูตรที่ขอปิดด าเนินการ หรืองดรับนักศึกษา หรือไม่มีนักศึกษามา

สมัครเรียนที่ก าหนดไว้ คือ กรณีหลักสูตรที่สภาสถาบันอุดมศึกษาเห็นชอบ/อนุมัติให้ปิดด าเนินการต้องแจ้งให้ 
สกอ. รับทราบ หากหลักสูตรยังมีนักศึกษาคงค้างอยู่ อาจารย์ประจ าหลักสูตรดังกล่าวยังต้องท าหน้าที่อาจารย์
ประจ าหลักสูตรต่อไปและจัดการเรียนการสอนจนกว่านักศึกษาคนสุดท้ายจะส าเร็จการศึกษา  ทั้งนี้ 
สถาบันอุดมศึกษายังต้องด าเนินการประเมินตนเองระดับหลักสูตรเป็นประจ าทุกปี โดยประเมิน องค์ประกอบที่ ๑ 
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การก ากับมาตรฐาน และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง เฉพาะตัวบ่งชี้ที่มีการด าเนินการ เพ่ือน าผลที่ได้มาประกอบการ
พิจารณาปรับปรุงกระบวนการหรือพิจารณาด าเนินการอ่ืนๆ ต่อไป โดยค านึงถึงประโยชน์จากการประเมิน เพ่ือให้
เกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของหลักสูตรเป็นส าคัญ อนึ่งการประเมินตนเองดังกล่าวเป็นการด าเนินการ
ภายในของหลักสูตร คณะ หรือสถาบัน โดยรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรเฉพาะตัวบ่งชี้ที่มีการ
ด าเนินงาน ในการค านวณค่าคะแนนของหลักสูตรให้คิดเฉพาะตัวบ่งชี้ที่มีการประเมินเท่านั้น 

๒. หลักในการพิจารณาส าหรับตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรที่เป็นตัวบ่งชี้
กระบวนการ (๓.๑, ๓.๒, ๔.๑, ๕.๑, ๕.๒, ๕.๓ และ ๖.๑) 

การพิจารณาตัดสินผลการประเมินตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพในระดับหลักสูตรที่เน้นกระบวนการ  เพ่ือให้ผู้
ประเมินน าไปใช้ในการตัดสินผลการประเมินให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ให้ยึดหลักการ คือ หลักสูตรควรก าหนด
ผลลัพธ์ซึ่งแสดงคุณภาพที่ต้องการจากกระบวนการที่ได้ออกแบบ โดยอธิบายวิธีการด าเนินงานที่น าไปสู่ผลลัพธ์ที่
ต้องการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา ผลการด าเนินงานที่เทียบกับผลลัพธ์ที่ก าหนด หากหลักสูตรไม่ได้ผลลัพธ์
ตามที่ต้องการ ให้อธิบายว่ามีการปรับปรุงวิธีการท างานอย่างไร เพ่ือน าไปสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการ (หมายเหตุ : ให้
พิจารณาผลการด าเนินงานในภาพรวม ไม่ควรพิจารณาแต่ละประเด็นย่อย และกรณีจะให้คะแนนระดับ ๔ หรือ ๕ 
ต้องมีค าอธิบายที่เห็นเป็นรูปธรรม 
 

 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM)  หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ใน
องค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึง
ความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถ
ในเชิงแข่งขันสูงสุด โดยที่ความรู้มี ๒ ประเภท คือ 

๑. ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือ
สัญชาตญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่างๆ เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูด
หรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์บางครั้ง จึงเรียกว่า
เป็นความรู้แบบนามธรรม 

๒. ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธีต่างๆ 
เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่างๆ และบางครั้งเรียกว่าเป็นความรู้แบบรูปธรรม   
นพ.วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมายของค าว่า “การจัดการความรู้” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุเป้าหมายอย่าง
น้อย ๔ ประการไปพร้อมๆ กัน ได้แก่ บรรลุเป้าหมายของงาน บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน บรรลุเป้าหมายการ
พัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้และบรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหว่างกันในที่ท างาน 

การจัดการความรู้เป็นการด าเนินการอย่างน้อย ๖ ประการต่อความรู้ ได้แก่ 
(๑) การก าหนดความรู้หลักท่ีจ าเป็นหรือส าคัญต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรือองค์กร 
(๒) การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ 
(๓) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 
(๔) การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 
(๕) การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสกัด“ขุม

ความรู้” ออกมาบันทึกไว้ 

๕. นยิามศพัท ์
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(๖) การจดบันทึก “ขุมความรู้” และ “แก่นความรู้” ส าหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้ที่
ครบถ้วน ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากขึ้น เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 

โดยที่การด าเนินการ ๖ ประการนี้ บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ที่เกี่ยวข้องเป็นทั้งความรู้ที่ชัดแจ้งอยู่
ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอ่ืนที่เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรู้ฝังลึกอยู่ในสมอง (Tacit 
Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเชื่อ ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) และอยู่ในมือ และส่วนอ่ืนๆ ของ
ร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรู้เป็นกิจกรรมที่คนจ านวนหนึ่งท าร่วมกันไม่ใช่กิจกรรมที่ท าโดยคน
คนเดียว 
 

การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ในลักษณะของ
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพมิพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับ
คณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็นกรรมการ
พิจารณาด้วย 
 

การเทียบเคียงผลการด าเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลผลิต 
บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถท าได้ดีกว่า เพ่ือน าผลการเปรียบเทียบมาใช้ในการปรับปรุงองค์กร
ของตนเพ่ือมุ่งความเป็นเลิศทางธุรกิจ 
 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร 
ทรัพยากรการปฏิบัติการ ผลลัพธ์ และการวิเคราะห์ เพ่ือสนับสนุนเป้าประสงค์ที่ส าคัญของสถาบัน 
(organization-wide goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผลเป็นมากกว่าความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน  
(alignment) ซึ่งการด าเนินการของแต่ละองค์ประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการด าเนินการมีความ
เชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ 
 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่าง
ประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 
 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่าง
น้อย ๕ ประเทศท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน  หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน   
๑๐ ประเทศ (อย่างน้อย ๕ ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการให้คะแนนตามแหล่งเผยแพร่ ไม่จ าเป็นต้อง
ไปแสดงในต่างประเทศอาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South 
East Asian Nations) มี ๑๐ ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ 
สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม 
 

การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในที่ประชุม
วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จาก
นอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ ๒๕ โดยต้องมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นด้วย และมี
บทความที่มาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย ๓ หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๕ 
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การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วยศาสตราจารย์ 
หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากต่างประเทศ
อย่างน้อยร้อยละ ๒๕ และมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น และบทความที่มาจากต่างประเทศ 
อย่างน้อย ๓ ประเทศ และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๕ 

บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ ทีน่ าเสนอให้กองบรรณาธิการ หรือคณะกรรมการ
จัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ต้องเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และได้รับการตีพิมพ์ ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบ
เอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการค้นหาค าตอบของปัญหา หรือการเสาะ
แสวงหาความรู้ใหม่ รวมถึงการประดิษฐ์คิดค้นที่ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าหรือทดลอง วิเคราะห์และตีความ
ข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 
 

งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่างๆ ที่มีความเป็นนวัตกรรม 
โดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะ ซึ่งมีแนวทางการทดลองหรือ  
การพัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพ่ือเป็นต้นแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์ อันก่อให้เกิดคุณค่า
ทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียน  งานสร้างสรรค์ทาง
ศิลปะ ได้แก่ (๑) ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้านจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย 
ภาพยนตร์ สื่อประสม สถาปัตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืนๆ (๒) ศิลปะการแสดง (Performance Arts) 
ประกอบด้วย ดุริยางคศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมทั้งการแสดงรูปแบบต่างๆ และ (๓) วรรณศิลป์ (Literature) ซึ่ง
ประกอบด้วยบทประพันธ์และกวีนิพนธ์รูปแบบต่างๆ 

 

นวัตกรรม หมายถึง สิ่งใหม่ที่เกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและ
สังคม แบ่งออกเป็น ๔ รูปแบบ๑) นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ (Product Innovation) ๒) นวัตกรรมด้านการ
บริการ (Service Innovation) ๓) นวัตกรรมด้านกระบวนการผลิต (Business Process Innovation)  
๔) รูปแบบธุรกิจใหม่ (Business Model Innovation) 

 

แนวโน้ม (Trends) หมายถึง สารสนเทศที่เป็นตัวเลข ซึ่งแสดงให้เห็นทิศทางและอัตราการเปลี่ยนแปลง
ของผลลัพธ์ของสถาบัน หรือความคงเส้นคงวาของผลการด าเนินการในแต่ละช่วงเวลา  แนวโน้มแสดงผลการ
ด าเนินการของสถาบันตามล าดับเวลา โดยทั่วไปการแสดงแนวโน้มได้จะต้องมีข้อมูลในอดีตอย่างน้อยสามจุด (ไม่
รวมค่าคาดการณ์) ทั้งนี้ ในทางสถิติ อาจจ าเป็นต้องแสดงจ านวนข้อมูลมากกว่านี้เพ่ือยืนยันแนวโน้มระยะห่าง 
ระหว่างจุดข้อมูลที่แสดงแนวโน้มขึ้นกับรอบเวลาของกระบวนการที่น าเสนอ  หากรอบเวลาสั้นต้องมีการวัดถี่ขึ้น 
ในขณะที่รอบเวลาที่ยาวกว่า อาจต้องใช้ช่วงเวลานาน จึงจะทราบแนวโน้มที่สื่อความหมายได้ชัดเจน 
 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ท าให้สถาบันประสบความส าเร็จหรือสู่ความ
เป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของความส าเร็จปรากฏชัดเจน โดยมี
การสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร เผยแพร่ให้
หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
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ประสบการณ์ด้านการท าวิจัย หมายถึง มีประสบการณ์ด้านการท าวิจัยเป็นผลส าเร็จมาแล้ว  โดยมี
หลักฐานเป็นผลงานน าเสนอในที่ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม  (Proceedings) ที่มีกรรมการภายนอก
มาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการที่มีกรรมการภายนอกมาร่วม
กลั่นกรอง (Peer Review) หรือเป็นผลงานที่เป็นรูปเล่ม ซึ่งน าเสนอแหล่งทุนวิจัยหรือน าเสนอผู้ว่าจ้างในการท า
วิจัยนั้นๆ และเป็นผลงานที่แหล่งทุนวิจัยหรือผู้ว่าจ้างวิจัยได้ตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว ซึ่งเป็นผลงานวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษา เพ่ือรับปริญญาของอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยให้รายงานผลงานวิจัยของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรทุกคนไว้ในเอกสารหลักสูตร  ทั้งนี้ การรายงานผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ให้รายงานในลักษณะของการเขียน
บรรณานุกรม หรือการเขียนเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ กล่าวคือ ระบุชื่อเจ้าของผลงาน ชื่อผลงาน ปีที่พิมพ์และ
แหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน  

ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ
วิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล Thai-Journal Citation Index 
Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการ ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ฐานข้อมูลการ
จัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานข้อมูล ISI Web of Science 
(Science CitationIndex Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities Citation Index) 
หรือฐานข้อมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

การบริการวิชาการ หมายถึง การที่สถานศึกษาให้บริการวิชาการแก่ชุมชน สังคม ในรูปแบบต่าง ๆ ตามความ
ถนัดและความเชี่ยวชาญของสถานศึกษา รวมถึงเป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ หรือท าหน้าที่ใด ๆ ที่มีผลต่อการพัฒนา
ชุมชน สังคมในด้านวิชาการหรือการพัฒนาความรู้ ตลอดจนความเข้มแข็งประเทศชาติและนานาชาติ  
การบริการวิชาการเป็นการบริการที่มีค่าตอบแทน และบริการวิชาการให้เปล่า โดยมีการน าความรู้และประสบการณ์
มาใช้พัฒนาหรือบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอนและการวิจัย อาทิ บทความ ต ารา หนังสือ รายวิชาหรือหลักสูตร 
เป็นต้น ประกอบด้วย การบริการวิชาการสู่สาธารณะและการบริการวิชาการเฉพาะกลุ่มชุมชน/องค์การ 

การบริการวิชาการสู่สาธารณะ(Public Service)  หมายถึง การที่สถานศึกษามีการให้บริการวิชาการที่
มุ่งเน้นสู่สาธารณะ โดยผู้รับบริการที่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้ส่วนใดส่วนหนึ่งได้ สามารถสร้าง
คุณค่า (Value) แก่ผู้รับบริการ ชุมชน และสังคมได้ น ามาใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม เป็นผลกระทบเชิงบวกใน
วงกว้าง 

การบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) หมายถึง การที่สถานศึกษามีการบริการวิชาการแบบ
เฉพาะมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ได้จริง เป็นผลงานบริการวิชาการสามารถสร้างคุณค่า (Value) พิจารณาจากผลที่คาดว่า
จะได้รับจากผลการบริการวิชาการนั้น ๆ ใน ๒ แนวทาง ได้แก่ In Cash คือ การสร้างคุณค่าพิจารณาผ่านค่าใช้จ่าย/
มูลค่า/รายได้  In Kind  คือ การสร้างคุณค่าที่ไม่เน้นมูลค่า/รายได้ อาทิ การสร้างความผูกพันองค์กร การเกิดวัฒนธรรม
องค์กร หรือองค์ความรู้ใหม่ เป็นต้น 

แผนกลยุทธ์ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยทั่วไปมักใช้เวลา ๕ ปี (แผนพัฒนา รร.นรต.)  เป็น
แผนที่ก าหนดทิศทางการพัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธ์ประกอบไปด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
วัตถุประสงค์ ผลการวิเคราะห์   จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม กลยุทธ์ต่างๆ ของสถาบันควรครอบคลุม
ทุกภารกิจของสถาบัน ซึ่งต้องมีการก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแต่ละกลยุทธ์และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้เพ่ือวัด
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ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามกลยุทธ์ โดยสถาบันน าแผนกลยุทธ์มาจัดท าแผนด าเนินงานหรือ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

ระบบการบริหารงบประมาณการเงิน  หมายถึง  ระบบและวิธีการปฏิบัติด้านงบประมาณและการเงินตาม
กรอบที่ส านักงานต ารวจแห่งชาติก าหนด  ประกอบด้วย 1) การขออนุมัติเงิน  การจัดสรรเงิน  2) การจัดซื้อจัด
จ้าง 3) การเบิกจ่ายเงิน 4) การตรวจสอบการใช้จ่าย และ 5) การรายงานผล  โดยมีความสอดคล้องกับพันธกิจ
ของสถาบัน 

แผนปฏิบัติการประจ าปี หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการด าเนินงานภายใน ๑ ปี เป็นแผนที่
ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานจริงตามกลยุทธ์ ประกอบด้วย โครงการหรือ
กิจกรรมต่างๆ ที่จะต้องด าเนินการในปีนั้นๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ ตัวบ่งชี้ความส าเร็จของ
โครงการหรือกิจกรรม ค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้เหล่านั้น รวมทั้งมีการระบุผู้รับผิดชอบหลักหรือหัวหน้าโครงการ 
งบประมาณในการด าเนินการรายละเอียดและทรัพยากรที่ต้องใช้ในการด าเนินโครงการที่ชัดเจน 
 

พหุวิทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 
พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใช้องค์ความรู้

หลายสาขาวิชา หลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์ มาผสมผสานใช้ในการวิเคราะห์ วิจัยและสังเคราะห์ขึ้นเป็นองค์
ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นศาสตร์ใหม่ขึ้น 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่น าเอาความรู้หลายศาสตร์หรือหลายอนุ
ศาสตร์เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน เพ่ือประโยชน์ในการวิเคราะห์ วิจัย จนกระทั่งผู้เรียนสามารถพัฒนาความรู้ 
องค์ความรู้เป็นศาสตร์ใหม่ขึ้นหรือเกิดอนุศาสตร์ใหม่ขึ้น 

ตัวอย่างหลักสูตรที่เป็นพหุวิทยาการ เช่น วิศวกรรมชีวการแพทย์ (วิศวกรรมศาสตร์+แพทย์
ศาสตร์) ภูมิศาสตร์สารสนเทศ (ภูมิศาสตร์+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร์+
วิทยาศาสตร์-เคมี) 

ตัวอย่างหลักสูตรที่ไม่ใช่พหุวิทยาการ เช่น คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การศึกษาเพ่ือการพัฒนา (ที่มา : 
คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ ๗/๒๕๔๙ เมื่อวันที่ ๑๘ 
ตุลาคม ๒๕๔๙) 

พิชญพิจารณ์ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ และ
ประสบการณ์  ซึ่งสามารถให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
ข้อเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษา 
ระบบและกลไก 

ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการก าหนดอย่างชัดเจนว่าต้องท าอะไรบ้าง เพ่ือให้ได้ผลออกมา
ตามที่ต้องการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะต้องปรากฏให้ทราบโดยทั่วกัน ไม่ว่าจะอยู่ในรูปของเอกสาร หรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์หรือ โดยวิธีการอ่ืนๆ องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และ
ข้อมูลป้อนกลับ ซึ่งมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 

กลไก หมายถึง สิ่งที่ท าให้ระบบมีการขับเคลื่อนหรือด าเนินอยู่ได้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัด
องค์การหน่วยงาน หรือกลุ่มบุคคลเป็นผู้ด าเนินงาน 

สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือต าแหน่งทางวิชาการที่สัมพันธ์กับศาสตร์ที่เปิด
สอน มิใช่สัมพันธ์กับรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตร เช่น เป็นศาสตร์ในกลุ่มสาขาวิชา (Field of Education) 
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เดียวกันตาม ISCED ๒๐๑๓ (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่ ๑๒/๒๕๕๔ เมื่อ ๑๗ พฤศจิกายน 
๒๕๕๔ หนังสือเวียนที่ ศธ ๐๕๐๖(๒)/ว๕๐๖ ลงวันที่ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๕๔) 

หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป (เช่น 
ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือ
องค์การกลางระดับชาติ ทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า สภาวิชาชีพ) 

หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการต่างๆให้เป็นไป
ในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ทั้งภาครัฐและเอกชน ธรรมที่
ใช้ในการบริหารงานนี้มีความหมายอย่างกว้างขวาง กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเท่านั้น 
แตร่วมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกต้องชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ 
อาท ิความโปร่งใส ตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์การภายนอก เป็นต้น 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะน ามาปรับใช้
ในภาครัฐมี ๑๐ องค์ประกอบ ดังนี้ 

๑) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
แผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ  รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือ
หน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นน าของประเทศ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขต่อ
ประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงาน
และระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

๒) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่มีการ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถใช้
ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติ
ราชการตามภารกิจ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

๓) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชน
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 

๔) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงาน
ต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ  รวมทั้ง
การแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

๕) หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้เมื่อมีข้อ
สงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร อันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอน
ในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

๖) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
กลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหาหรือ ประเด็นที่ส าคัญที่
เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะ
หุ้นส่วนการพัฒนา 

๗) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ ทรัพยากร และ
ภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชน
ด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
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ด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการด าเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

๘) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหาร
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๙) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการ
แบ่งแยกด้าน ชายหรือหญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะ
ของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอ่ืนๆ 

๑๐) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่เก่ียวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์และ
เสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรง ซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่ส าคัญ  โดย
ฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
นิยามตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.๒๕๕๘ 

อาจารย์ประจ า หมายถึง บุคคลที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหน้าที่รับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษาและ
ปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลา 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตรที่
เปิดสอน ซึ่งมีหน้าที่สอนและค้นคว้าวิจัยในสาขาวิชาดังกล่าว ทั้งนี้ สามารถเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรหลาย
หลักสูตรได้ในเวลาเดียวกัน แต่ต้องเป็นหลักสูตรที่อาจารย์ผู้นั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตร 
โดยพิจารณาจาก  

- คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาของหลักสูตรนั้นหรือไม่ ตามการแบ่งสาขาวิชาของ ISCED2013 
(UNESCO) 

- กรณีมีต าแหน่งทางวิชาการให้พิจารณาจากผลงานทางวิชาการและประสบการณ์การท างานวิจัยด้วย 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีภาระหน้าที่ในการบริหารและพัฒนา

หลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแต่การวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล และการพัฒนา
หลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องอยู่ประจ าหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาโดยจะเป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า  ๑ หลักสูตรในเวลาเดียวกันไม่ได้ ยกเว้น พหุวิทยาการหรือ  
สหวิทยาการให้เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้อีกหนึ่งหลักสูตร และเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสามารถ
ซ้ าได้เกิน ๒ คน 

อาจารย์พิเศษ หมายถึง ผู้สอนที่ไม่ใช้อาจารย์ประจ า 
การนับจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ให้นับระยะเวลาการท างานส าหรับอาจารย์ที่บรรจุใหม่ในปีที่

ประเมิน ดังนี้ 
๙-๑๒ เดือน    คิดเป็น ๑ คน 
๖ เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง ๙ เดือน  คิดเป็น ๐.๕ คน 
น้อยกว่า ๖ เดือน   ไม่สามารถน ามานับได้ 

ทั้งนี ้หากหลักสูตรใดใช้ค าพิจารณาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.๒๕๕๘ นิยามอาจารย์ประจ าหลักสูตรในตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรจะหมายถึง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตามความหมายที่ปรากฏในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๘  
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โรงเรียนนายร้อยต ารวจเป็นสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทางด้านวิชาชีพต ารวจ  มีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิต
บุคลากรในวิชาชีพต ารวจ  ตามความต้องการของส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ภายใต้การก ากับดูแลของสภา
การศึกษา  โดยมีหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการต ารวจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561 เป็น
หลักสูตรหลักที่ทุกหน่วยในสถาบันต้องรับผิดชอบร่วมกัน  ระบบประกันคุณภาพการศึกษาในระดับคณะหรือ
หน่วยงานเทียบเท่า  จึงได้มีการก าหนดเกณฑ์ส าหรับประเมินออกเป็น 2 ส่วน คือ ๑) ตัวบ่งชี้ระดับหลักสูตร  และ 
๒) ตัวบ่งชี้ระดับคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า  และระดับสถาบัน  

 

 
 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาว่า
หลักสูตรได้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
โดยให้พิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การก ากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร  การเรียน การ
สอน การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ ประกอบด้วย ๖ 
องค์ประกอบ ๑๔ ตัวบ่งชี้ 
 

องคป์ระกอบ ตวับ่งชี ้
อธบิายกระบวนการ 

หรือแสดงผลการด าเนนิงานในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้ง 
๑. การก ากับ
มาตรฐาน 

๑.๑ การบริหารจัดการ
หลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน 
หลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. 

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ระดับปริญญาตร ีพ.ศ.๒๕๕๘ 

  เกณฑ์ ๕ ข้อ 
๒. บัณฑิต ๒.๑ คุณภาพบณัฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวฒุ ิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

- ผลประเมินคุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ(โดยผูใ้ช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

๓. นักศึกษา ๓.๑ การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

 ๓.๒ การส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 
 

- การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่
นักศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ 

 ๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
- อัตราการส าเร็จการศึกษา 

1. ตวับง่ชี้ระดบัหลกัสตูร 

บทที ่3 
ตัวบง่ชีแ้ละเกณฑก์ารประเมนิระดบัคณะหรอืหนว่ยงานเทยีบเท่า 

ตัวบง่ชีแ้ละเกณฑก์ารประเมนิระดบัสถาบนั 
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องคป์ระกอบ ตวับ่งชี ้
อธบิายกระบวนการ 

หรือแสดงผลการด าเนนิงานในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้ง 
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

๔. อาจารย ์ ๔.๑ การบริหารและพฒันา
อาจารย ์

- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตร 
- การบริหารอาจารย ์
- การส่งเสริมและพฒันาอาจารย์ 

 4.2 คุณภาพอาจารย ์ - ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก 
- ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตรที่มีต าแหนง่ทางวิชาการ 
- ผลงานทางวชิาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 ๔.3 ผลที่เกิดกับอาจารย ์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
- ความพึงพอใจของอาจารย ์

๕. หลักสูตร การ
เรียนการสอน การ
ประเมินผู้เรียน 

๕.๑ สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนา
หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร /สาระรายวชิาใน
หลักสูตร 

- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์
สาขานั้นๆ 

 ๕.๒ การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน 
 

- การก าหนดผู้สอน 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ 

(มคอ.๓ และ มคอ.๔) การจัดการเรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับ

การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคมและการท านุบ ารุงศิลปะ 
และวัฒนธรรม  

 ๕.๓ การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน 

หลักสูตร (มคอ.๕ มคอ.๖ และมคอ.๗) 
 ๕.๔ ผลการด าเนินงานหลักสูตร

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ผลการด าเนนิงานตามตัวบ่งชี้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
 

 ๕.๕ การด าเนินการจัดท า
แผนการเรียนรู้ (มคอ.๓) 
และการประเมินการจัดการ
เรียนการสอน(มคอ.๕)   

- มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.๓ และ มคอ.๔ อย่างน้อยก่อน
การเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

- จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.๕ 
และ มคอ.๖ ภายใน ๓๐ วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอน
ให้ครบทุกรายวิชา 

๖. สิ่งสนบัสนนุ
การเรียนรู ้

๖.๑ สิ่งสนับสนนุการเรียนรู ้ - จ านวนสิ่งสนบัสนุนการเรียนรูท้ี่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ
จัดการเรียนการสอน 

- กระบวนการปรบัปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ 
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องคป์ระกอบที ่๑ การก ากบัมาตรฐาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่หลักส าคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย  แผนพัฒนา

และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ  
โดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา โดยได้จัดท ามาตรฐาน
การอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาด้านวิชาการและ
วิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียม
กันและได้ประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ  มาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัจจุบันได้มีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ พ.ศ.๒๕๕๘ เพ่ือประโยชน์ในการรักษามาตรฐาน
วิชาการและวิชาชีพ เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาที่
เปิดด าเนินการหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุงต้องใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.๒๕๕๘ เป็นหลักในการ
พัฒนาหลักสูตรและด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรดังกล่าว 

ในการควบคุมก ากับมาตรฐานจะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรให้เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๕๘ และกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒  ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าว 
โดยในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ์ ๕ ข้อ  

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ การบริหารการจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง เกณฑ์มาตรฐาน  
หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
        

/*  

 

เกณฑ์การประเมนิ หลักสตูรระดบัปริญญาตรี (ประเภทวชิาการ) 

๑. จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

- ไม่น้อยกว่า ๕ คน และ 
- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า ๑ หลักสูตรไม่ได้และ 
- ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

๒. คณุสมบตัิอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ไม่ต่ ากว่า  
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๑ รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง 

๓.คุณสมบตัิอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ไม่ต่ ากว่า 
   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๑ รายการ ในรอบ ๕  ปีย้อนหลัง 
- ไม่จ ากัดจ านวนและประจ าได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร 

๔.คุณสมบตัิอาจารย์
ผู้สอน 

* อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ไม่ต่ ากว่า      
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของ
รายวิชาที่สอน 

- หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได้ 
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เกณฑ์การประเมนิ หลักสตูรระดบัปริญญาตรี (ประเภทวชิาการ) 

* อาจารย์พเิศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และ 
- มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า ๖ ปี 
- ทั้งนี้มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ ๕๐ ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็น
ผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

5. การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- ต้องไม่เกิน ๕ ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่างน้อยทุกๆ ๕ ปี 

รวม เกณฑ ์๕ ข้อ 
 

ผลการประเมินตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ ก าหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่งถือว่าหลักสูตร
ไม่ได้มาตรฐานและผลเป็น “ไม่ผ่าน” (คะแนนเป็นศูนย์) 
 

หลักฐานเอกสารทีต่้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแตล่ะรายตวับง่ชี้ 
๑. เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
๒. หนังสือน าส่งที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้าม)ี 
๓. กรณีที่หลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือน าส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และ

รายงานการประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
 4.  * หมายถึง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ 
พันธกิจที่ส าคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษาคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้

ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด บัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะต้องเป็นผู้มี
ความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้ความรู้เพ่ือการ
ด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีความส านึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง
และพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เป็นหน่วยงานในการก ากับและส่งเสริมการด าเนินงาน
ของสถาบันอุดมศึกษา ได้จัดท ามาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิต เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือมุ่งเน้นเป้าหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา ซึ่งเป็นการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิแต่ละคุณวุฒิและสื่อสารให้สังคม  ชุมชน รวมทั้ง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ ได้เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมาเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในผลลัพธ์การ
เรียนรู้ในแต่ละหลักสูตร 

คุณภาพบัณฑิตในแต่ละหลักสูตรจะสะท้อนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธ์การเรียนรู้ ซึ่งคุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ 
ดังต่อไปนี้ 

 

ตวับ่งชีท้ี ่๒.๑  คุณภาพบณัฑติตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศึกษาแหง่ชาติ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.๑ คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ ์
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education: TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน  มคอ.๒  ซึ่ง
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ อย่างน้อย ๕ ด้าน คือ  ๑) ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ๒) ด้านความรู้  ๓) ด้านทักษะทาง
ปัญญา  ๔) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  และ  ๕) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้
บัณฑิต และเพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของหลักสูตร 

 
 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
          

 
เกณฑม์าตรฐาน (แบบที ่๑)   
เกณฑ์การประเมนิ 

ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม ๕) 
สตูรการค านวณ 

คะแนนที่ได้   = 
 ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต 
    จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินทั้งหมด 

ข้อมลูประกอบ 
จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๐ ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา 

 
เกณฑม์าตรฐาน (แบบที ่๒) 
๑. มีระบบและกลไกในการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต เป็นไปตามกรอบ TQF และอัตลักษณ์ของ

สถาบัน 
๒. มีการด าเนินการและมีผลการประเมินผู้ใช้บัณฑิต และมีการประเมินกระบวนการ 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 
๔. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม  หรือ มีแนวโน้มที่ดีของผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
๕. มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบาย

การเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
ข้อที่ ๑   ข้อที่ ๑ – ๒  ข้อที่ ๑ – ๓ ข้อที่ ๑ – ๔ ข้อที่ ๑ – ๕  

 

หมายเหต ุ: 
ปรับปรุงเกณฑ์ ตามค าแนะน าของคณะกรรมการประเมิน ปีการศึกษา ๒๕๖๐ และเพ่ือสะท้อนผลการ

ปฏิบัติของหน่วยอย่างแท้จริง โดยให้หน่วยที่ได้รับมอบหมายสามารถเลือกเกณฑ์แบบใดก็ได้ตามความเหมาะสม  
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องคป์ระกอบที ่3 นกัศกึษา 
ความส าเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญปัจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบประกันคุณภาพ

นักศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาในหลักสูตร ซึ่งต้องเป็นระบบที่สามารถ
คัดเลือกนักศึกษาท่ีมีคุณสมบัติและความพร้อมในการเรียนในหลักสูตรจนส าเร็จการศึกษา และการส่งเสริมพัฒนา
นักศึกษาให้มีความพร้อมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้
ความสามารถตามหลักสูตร มีความรู้ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑  

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ (3Rs 8Cs) ประกอบด้วย  
3Rs : การอ่านออก (Reading) การเขียนได้ (Writing) และการคิดเลขเป็น (Arithmetics) 
8Cs : ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา  (Critical Thinking and 

Problem Solving), ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม  (Creativity and Innovation), ทักษะด้านความ
เข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์  (Cross–cultural Understanding), ทักษะด้านความร่วมมือการท างาน
เป็นทีมและภาวะผู้น า  (Collaboration, Teamwork and Leadership), ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและ
การรู้เท่าทันสื่อ  (Communications, Information and Media Literacy), ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (Computing and ICT Literacy), ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้  (Career 
and Learning Skills) และความมีเมตตากรุณา มีวินัย คุณธรรมจริยธรรม  (Compassion)  

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ ที่จ าเป็น ประกอบด้วย ๓ กลุ่ม คือ 
๑) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation skills) ได้แก่  

- การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (critical thinking and problem solving)  
- นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (innovation and creativity)  
- การสื่อสารและความร่วมมือกัน (communication and collaboration) 

๒) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (information, media and technology skills)  
- การรู้สารสนเทศ (information literacy)  
- การรู้สื่อ (media literacy) และ  
- การรู ้ICT (ICT literacy) 

๓) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills)  
- ความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุ่น (adaptability and flexibility)  
- ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (initiative and self-direction)  
- ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction)   
- ความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity)  
- ความเป็นผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม (leadership and social responsibility) 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบด้านนักศึกษา เริ่มด าเนินการตั้งแต่ระบบการรับนักศึกษา 
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา  ภายใต้การด าเนินการดังกล่าวให้พิจารณาจาก  
ตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 

ตวับ่งชีท้ี ่๓.๑ การรบันกัศึกษา 
ตวับ่งชีท้ี ่๓.๒ การส่งเสรมิและพัฒนานักศึกษา 
ตวับ่งชีท้ี ่๓.๓ ผลทีเ่กดิกบันกัศึกษา   
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.๑ การรับนักศึกษา 

ชนดิของตวับง่ชี้   กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของความส าเร็จ  แต่ละหลักสูตรจะมี
แนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคล้องกับลักษณะ
ธรรมชาติของหลักสูตร การก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส ชัดเจน และสอดคล้องกับ
คุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใช้ในการคัดเลือก ข้อมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาให้ได้
นักศึกษาที่มีความพร้อมทางปัญญา สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่นที่จะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพ่ือให้
สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน 
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การรับนักศึกษา 
๒. การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด

ที่ท าให้ได้นักศึกษาที่มีความพร้อมที่จะเรียนในหลักสูตร 
 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
  ๑ ๒       

 

 
เกณฑม์าตรฐาน 
๑. มีระบบ มีกลไก 
๒. มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน และมีการประเมินกระบวนการ 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
๔. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
๕. มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล

อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
 
เกณฑ์การประเมนิ 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑  
มีการด าเนินการ  

ข้อที่ ๑ – ๒  
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑ – ๓ 
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑ – ๔ 
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑ – ๕  
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานหรือการเตรียมความพร้อมทางการ
เรียนแก่นักศึกษา เพ่ือให้มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตราการลาออกกลางคัน
น้อย ในระหว่างการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถในรูปแบบต่างๆ  ทั้งกิจกรรมใน
ห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มีจิตส านึกสาธารณะ มีการวางระบบการ
ดูแลให้ค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ ระบบการป้องกันหรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา 
เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด รวมทั้งการส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการ
ของนักศึกษา การสร้างโอกาสการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
๒๑ ให้ไดม้าตรฐานสากล 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อย
ให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี  
๒. การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ 
ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน  

ทั้งหมด ที่ท าใหน้ักศึกษาไดเ้รียนอย่างมีความสุขและมีทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพในอนาคต 
 
 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
   ๒ ๒ ๑-๒ ๑-๒ ๑-๒   

 

เกณฑม์าตรฐาน 
๑. มีระบบ มีกลไก 
๒. มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน และมีการประเมินกระบวนการ 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
๔. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
๕. มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล

อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑  

มีการด าเนินการ  
ข้อที่ ๑ – ๒  

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๓ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๔ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๕  

 
หมายเหต ุ

การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ ให้เลือกทักษะที่จ าเป็น 
อย่างน้อย ๑ เรื่อง  
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลการประกันคุณภาพควรท าให้นักศึกษามีความพร้อมทางการเรียน มีอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา ใน
หลักสูตรสูง อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร และผลการจัดการ 
ข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็น
ต่อไปนี้ 

๑. การคงอยู่ 
๒. การส าเร็จการศึกษา 
๓. ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

 

ตวัอยา่งการค านวณการคงอยูแ่ละการส าเร็จการศึกษาหลกัสตูร ๔ ป ี
 

ปกีารศึกษา 
จ านวนรบัเขา้ 
 

 

จ านวนส าเรจ็การศกึษาตามหลกัสตูร จ านวนทีล่าออก 
และคดัชือ่ออกสะสมจนถงึ 
สิน้ปกีารศกึษา ๒๕๕๘  ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๒๕๕๓        x    
๒๕๕๔        x   
๒๕๕๕         x  

 

อัตราการส าเร็จการศึกษา =   
  

X ๑๐๐ 
  

อัตราการคงอยู่ =   
  -  

X ๑๐๐ 
  

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
        ๑-๒  

 
 

เกณฑม์าตรฐาน (แบบที ่๑) 
๑. มีการรายงานผลการด าเนินงานในบางเรื่อง 
๒. มีการรายงานผลการด าเนินงานครบทุกเรื่องตามค าอธิบายในตัวบ่งชี้ 
๓. มีแนวโน้มผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นในบางเรื่อง  
๔. มีแนวโน้มผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นในทุกเรื่องหรือมีผลการด าเนินงานมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 95  

ทุกเรื่อง 
๕. มีผลการด าเนินงานที่โดดเด่น เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นในสถาบันกลุ่มเดียวกัน โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์

ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายว่าเป็นผลการด าเนินงานที่โดดเด่นอย่าง
แท้จริง 
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เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที ่๑  

มีการด าเนินการ  
ข้อที ่๒  

มีการด าเนินการ 
ข้อที ่๒ และ ๓ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที ่๒ และ ๔ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที ่๒, ๔ และ ๕  

 
 

เกณฑม์าตรฐาน (แบบที ่๒) 
๑. มีระบบและกลไกในการประมวลผลข้อมูลนักศึกษาในด้าน อัตราการคงอยู่ อัตราการส าเร็จการศึกษา 
๒. มีการด าเนินการและมีการรายงานผลอัตราการคงอยู่ และอัตราการส าเร็จการศึกษา  และมีการประเมิน

กระบวนการ 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ 
๔. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม  หรือ มีแนวโน้มที่ดีของอัตราการคงอยู่ และอัตราการส าเร็จ

การศึกษา 
๕. มีผลการด าเนินงานที่โดดเด่น เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นในสถาบันกลุ่มเดียวกัน โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์

ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายว่าเป็นผลการด าเนินงานที่โดดเด่นอย่างแท้จริง 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑  

มีการด าเนินการ  
ข้อที่ ๑ – ๒  

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๓ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๔ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๕  

 
หมายเหต ุ: 

1. อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา คิดจากจ านวนนักศึกษาที่เข้าในแต่ละรุ่น ลบด้วยจ านวนนักศึกษาที่ออก
ทุกกรณีนับถึงสิ้นปีการศึกษาที่ประเมิน ยกเว้น การเสียชีวิต  

2. การคิดร้อยละของจ านวนนักศึกษาท่ียังคงอยู่ของแต่ละรุ่น 
3. การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวน 

ที่ด าเนินการให้กับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบ่งชี้ ๓.๑ และ ๓.๒ 
4. ปรับปรุงเกณฑ์ ตามค าแนะน าของคณะกรรมการประเมิน ปีการศึกษา ๒๕๖๐ และเพ่ือสะท้อนผล 

การปฏิบัติของหน่วยอย่างแท้จริง โดยให้หน่วยที่ได้รับมอบหมายสามารถเลือกเกณฑ์แบบใดก็ได้ตาม
ความเหมาะสม 
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องคป์ระกอบที ่4 อาจารย ์
อาจารย์เป็นปัจจัยป้อนที่ส าคัญของการผลิตบัณฑิต ผู้เกี่ยวข้องต้องมีการออกแบบระบบประกัน การ

บริหารและพัฒนาอาจารย์ เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบทปรัชญา 
วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีความรักในองค์กรและการปฏิบัติงานตาม
วิชาชีพ ผู้บริหารต้องมีการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล
และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย์ เป็นการด าเนินงานเพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มี
คุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากร
เพ่ือให้อัตราก าลังอาจารย์มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร มีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิ
การศึกษาต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

องค์ประกอบด้านอาจารย์ เริ่มด าเนินการตั้งแต่การบริหารและพัฒนาอาจารย์ และผลลัพธ์ที่เกิดกับ
อาจารย์ ให้พิจารณาจากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

 

ตวับ่งชีท้ี ่๔.๑ การบรหิารและพัฒนาอาจารย์ 
ตวับ่งชีท้ี ่๔.๒ คุณภาพอาจารย ์
ตวับ่งชีท้ี ่๔.3 ผลทีเ่กดิกบัอาจารย์ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 

ค าอธบิายตวับ่งชี ้
การบริหารและพัฒนาอาจารย์ เริ่มต้นตั้งแต่ระบบการสรรหาอาจารย์ใหม่ ต้องก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติ

อาจารย์ที่สอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือกอาจารย์ที่
เหมาะสม โปร่งใส นอกจากนี้ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาวเพ่ือให้ได้
อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณ
และทรัพยากร และกิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ ในการ
รายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุม
ประเด็นต่อไปนี้ 

๑. ระบบการสรรหาและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
๒. ระบบการบริหารอาจารย์ 
๓. ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
   ๒,๓ ๒,๓ ๒,๓ ๒,๓ ๒,๓ ๑,๓  

 
เกณฑม์าตรฐาน 
๑. มีระบบ มีกลไก 
๒. มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน และมีการประเมินกระบวนการ 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
๔. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
๕. มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล

อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑  

มีการด าเนินการ  
ข้อที่ ๑ – ๒  

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๓ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๔ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๕  

 
หมายเหต ุ 

๑. ประเด็นที่ ๑ หมายถึง ระบบการสรรหาและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ระดับปริญญาตรี 
๒. ประเด็นที่ ๒ ระบบการบริหารอาจารย์ และประเด็นที่ ๓ ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้

วิเคราะห์อาจารย์ของคณะ/หน่วย 
  



44 คู่มอืการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โรงเรียนนายร้อยต ารวจ   ปีการศกึษา ๒๕๖๑ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 

ชนดิของตวับง่ชี้  ปัจจัยน าเข้า 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ต้องท าให้อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ โดยท า
ให้อาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต
อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
ประเด็นในการพิจารณาตัวบ่งชี้นี้จะประกอบด้วย 

๔.๒.๑ ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
๔.๒.๒ ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
๔.๒.๓ ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
        /* 

ไม่คิดคะแนน 
 

 

๔.๒.๑ รอ้ยละของอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลักสตูรทีม่ีคณุวฒุปิริญญาเอก 
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ   และ

ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษา
ระดับปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของ
หลักสูตรนั้นๆ 

เกณฑ์การประเมนิ 
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕ 
หลักสตูรระดบัปริญญาตรี 
ค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 

 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลกัสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X ๑๐๐ 

จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลกัสูตรทั้งหมด 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

คะแนนที่ได้ = ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก X ๕ ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 
 

หมายเหต ุ: คุณวฒุปิริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิ
ของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษานั้น 
ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอื่นเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีท่ีบางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้
ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
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๔.๒.๒ รอ้ยละของอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลักสตูรทีด่ ารงต าแหน่งทางวชิาการ 
สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์  ใน

สถาบันท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปใช้ใน
การเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการ
ปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจของหลักสูตร 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนน  
ระหว่าง ๐ – ๕ 
หลักสตูรระดบัปริญญาตรี 
ค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ และ

ศาสตราจารย์ รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป 
 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
X ๑๐๐ 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

X ๕ ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการท่ีก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม ๕ 

 
๔.๒.๓ ผลงานทางวชิาการของอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลักสตูร 

ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้สร้างสรรค์ขึ้น
เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง  เป็นผลงานที่มีคุณค่า 
สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทาง
วิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจด 
อนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตรหรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
ผลงานวิจัย ที่หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทาง
วิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่างๆ โดยมีวิธีการ
คิดดงันี้ 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
หลักสตูรระดบัปริญญาตรี 
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็น

คะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 
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สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตามสูตร 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
X ๑๐๐ 

จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

X ๕ ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 

 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดงันี ้

ค่าน้ าหนัก ระดบัคณุภาพ 
๐.๒๐ งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ 

online electronics  
๐.๔๐ งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
๐.๖๐ งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
๐.๘๐ งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
๑.๐๐ งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 

ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า ๓ คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวชิาการ ดงันี ้
ค่าน้ าหนัก ระดบัคณุภาพ 

๐.๒๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
วิชาการระดับชาติ 

๐.๔๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่
วันที่ออกประกาศ 
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

๐.๖๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI  
กลุ่มท่ี ๒ 

๐.๘๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน 
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการ 
ทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี ๑ 

๑.๐๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน 
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.๒๕๕๖ 
- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทาง
วิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์    
(Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้วการตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
หมายเหต ุ  

๑. การนับผลงานวิชาการให้นับตามปีการศึกษา 
๒. * หมายถึง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลการประกันคุณภาพ ต้องน าไปสู่การมีอัตราก าลังอาจารย์ที่มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่
รับเข้าในหลักสูตร อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง และอาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร การรับและ
แต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  การบริหารและการส่งเสริมพัฒนาอาจารย์ 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็น
ต่อไปนี้ 

๑. การคงอยู่ของอาจารย์ 
๒. ความพึงพอใจของอาจารย์ 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
          

 

เกณฑม์าตรฐาน  
1. มีการรายงานผลการด าเนินงานในบางเรื่อง 
2. มีการรายงานผลการด าเนินงานครบทกุเรือ่งตามค าอธิบายในตัวบ่งชี้ 
3. มีแนวโน้มผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นในบางเรื่อง  
4. มีแนวโน้มผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นในทุกเรือ่ง  
5. มีผลการด าเนินงานที่โดดเด่น เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นในสถาบันกลุ่มเดียวกัน โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์

ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายว่าเป็นผลการด าเนินงานที่โดดเด่นอย่าง
แท้จริง 

 
เกณฑ์การประเมนิ 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑  
มีการด าเนินการ  

ข้อที่ ๒  
มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๒ และ ๓ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๒ และ ๔ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๒, ๔ และ ๕  
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องคป์ระกอบที ่5 หลกัสตูร การเรยีนการสอน การประเมนิผู้เรยีน 
หลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดสอนทุกหลักสูตรต้องผ่านการรับทราบจากส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก ๕ ปี ซึ่งผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการบริหารจัดการหลักสูตร
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหน้าที่ในการบริหาร
จัดการ ๓ ด้านที่ส าคัญ คือ (๑) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (๒) การวางระบบผู้สอนและกระบวนการเรียนการ
สอน (๓) การประเมินผู้เรียน ระบบประกันคุณภาพในการด าเนินการหลักสูตร ประกอบด้วย หลักสูตรการเรียน
การสอน และการประเมินผู้เรียน เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามที่ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาก าหนด ตัวบ่งชี้ในการประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดรายวิชาที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทัน
ความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งการวางระบบผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งต้อง
เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาให้เต็ม
ศักยภาพจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ 

 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบนี้พิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๑ สาระของรายวชิาในหลกัสตูร 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๒ การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๓ การประเมนิผูเ้รยีน 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๔ ผลการด าเนนิงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดับอุดมศกึษาแหง่ชาติ 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๕ การด าเนนิการจัดท าแผนการเรียนรู ้(มคอ.๓) และการประเมนิการจัดการเรยีนการ

สอน (มคอ.๕)  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

หลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับทราบจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก ๕ ปี ซึ่งผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการจัดท ารายวิชาต่างๆ ให้มี
เนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหารจัดการ การเปิด
รายวิชาต่างๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือก ที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ โดยสนองความต้องการของนักศึกษา และ
ตลาดแรงงาน  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อย
ให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
๒. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ 
ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด 

ที่ท าให้หลักสูตรมีความทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและความต้องการของประเทศ 
 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
          

 

เกณฑม์าตรฐาน 
๑. มีระบบ มีกลไก 
๒. มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน และมีการประเมินกระบวนการ 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
๔. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
๕. มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล

อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
 
เกณฑ์การประเมนิ 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑  
มีการด าเนินการ  

ข้อที่ ๑ – ๒  
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑ – ๓ 
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑ – ๔ 
มีการด าเนินการ 

ข้อที่ ๑ – ๕  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

หลักสูตรต้องให้ความส าคัญกับการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเป็นความรู้ที่ทันสมัยของอาจารย์ที่มอบหมายให้สอนในวิชานั้นๆ เพ่ือให้นักศึกษา
ได้รับความรู้ประสบการณ์และได้รับการพัฒนาความสามารถจากผู้รู้จริง  

กระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ ๒๑ ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ตาม
โครงสร้างหลักสูตรที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ ๒๑ โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ทักษะการ
ท างานแบบมีส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอน
สมัยใหม่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยี และท าให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได้ ผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้
อ านวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ และสนับสนุนการเรียนรู้ 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในอย่าง
น้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑  การก าหนดผูส้อน 
๒. การก ากบั ติดตาม และตรวจสอบการจดัท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.๓ และ มคอ.๔) และ 

การจดัการเรียนการสอน 
๓. การจดัการเรยีนการสอนในระดบัปรญิญาตรทีี่มีการบรูณาการกับการวจิัย การบรกิารวชิาการทางสงัคม 

และการท านบุ ารุงศลิปะและวฒันธรรม  
 
 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
   ๑-๒ ๑-๓ ๑-๓ ๑-๓ ๑-๓ ๒/*  

เกณฑม์าตรฐาน 
๑. มีระบบ มีกลไก 
๒. มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน และมีการประเมินกระบวนการ 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
๔. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
๕. มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล

อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑  

มีการด าเนินการ  
ข้อที่ ๑ – ๒  

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๓ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๔ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๕  

 

หมายเหต ุ  1. ศบศ. ด าเนินการในประเด็นการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้  
(มคอ.๓ และ มคอ.๔)  

               2. * หมายถึง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 

ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การประเมินนักศึกษา มีจุดมุ่งหมาย ๓ ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือให้ข้อมูลสารสนเทศที่
เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน  และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
(assessment for learning) การประเมินที่ท าให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่ จนเกิดการเรียนรู้ (assessment as learning) และการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร  (assessment of learning) 
การประเมินส่วนใหญ่จะเน้นการได้ข้อมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  ทั้งนี้ ความเหมาะสมของ
ระบบประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมินเครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ 
และวิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม  มีการก ากับให้มีการประเมินตามสภาพจริง 
(authentic assessment) มีการใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย ให้ผลการประเมินที่สะท้อนความสามารถในการ
ปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง (real world) และมีวิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ที่ท าให้นักศึกษา
สามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได้ ให้ผลการประเมินที่สะท้อนระดับความสามารถที่แท้จริงของ
นักศึกษา   ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่าง
น้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
๒. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
๓. การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.๕  มคอ.๖ และ มคอ.๗) 
ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด

ที่สะท้อนสภาพจริงด้วยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได้ ให้ข้อมูลที่ช่วยให้ผู้ สอนและผู้เรียนมีแนวทางใน
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
   ๑-๓ ๑-๓ ๑-๓ ๑-๓ ๑-๓ ๓/*  

 

เกณฑม์าตรฐาน 
1. มีระบบ มีกลไก 
2. มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน และมีการประเมินกระบวนการ 
3. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
4. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
5. มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล

อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑  

มีการด าเนินการ  
ข้อที่ ๑ – ๒  

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๓ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๔ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๕  

หมายเหต ุ    * หมายถึง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
ชนดิของตวับง่ชี้  ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.๒) หมวดที่ ๗ ข้อ ๗ ที่หลักสูตรแต่ละหลักสูตร
ด าเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีในแบบ
รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.๗) 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
        /*  

 

เกณฑ์การประเมนิ 
มีการด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานท่ีระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานท่ีระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๓.๕๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๘๐.๐๑-๘๙.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานท่ีระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๐๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๙๐.๐๐-๙๔.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานท่ีระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๕๐ 
มีการด าเนินงานร้อยละ ๙๕.๐๐-๙๙.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานท่ีระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๗๕ 
มีการด าเนินงานร้อยละ ๑๐๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานท่ีระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๕ 

 

ดชันบี่งชีผ้ลการด าเนนิงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลการด าเนนิงาน 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ ์

ไมเ่ปน็ 
ไปตาม
เกณฑ ์

หลักฐาน/ตาราง
อ้างองิ 

๑) อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อย
ร้อยละ ๘๐ มีส่วนร่วมในการประชุม
เพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวน
การด าเนินงานหลักสูตร 

หลักสตูรจดัให้มีการประชุมจ านวน ....ครั้ง   -รายงานการ
ประชุม
คณะกรรมการ
บริหารหลักสตูร 

๒) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ 
มคอ.๒ ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา  
(ถ้ามี) 

หลักสตูรได้ด าเนินการจดัท า มคอ.๒ มี
มาตรฐานผลการเรียนรู้ ๕ ด้านตามเกณฑ์
มาตรฐาน TQF และอีก  ๑ ด้านตาม 
อัตลักษณ์ของสถาบัน  

  -หลักสูตร ... 

๓) มีรายละเอียดของรายวิชา และราย 
ละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.๓ และ มคอ.๔ 
อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแตล่ะ
ภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

หลักสตูรได้ด าเนินการจดัท า มคอ.๓  
ก่อนเปิดภาคการศึกษา  
ภาค ๑ จ านวน ... รายวิชา   
ภาค ๒ จ านวน ... รายวิชา  
ครบถ้วน รวม ... รายวิชา 

  แนบ มคอ. ๓ 
พร้อมใบปะหน้า 

๔) จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา และรายงานผลการด าเนนิ 
การของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้า
ม)ี ตามแบบ มคอ.๕ และ มคอ.๖ 
ภายใน ๓๐ วัน หลังสิ้นสุดภาคการ 
ศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

หลักสตูรได้ด าเนินการจดัท า มคอ. ๕  
ภายใน ๓๐ วันหลังปิดภาคการศึกษา  
ภาค ๑ จ านวน ... รายวิชา   
ภาค ๒ จ านวน ... รายวิชา  
ครบถ้วน รวม ... รายวิชา 
 

  แนบ มคอ. ๕ 
พร้อมใบปะหน้า 
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ดชันบี่งชีผ้ลการด าเนนิงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลการด าเนนิงาน 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ ์

ไมเ่ปน็ 
ไปตาม
เกณฑ ์

หลักฐาน/ตาราง
อ้างองิ 

๕) จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
หลักสตูร ตามแบบ มคอ.๗ ภายใน 
๖๐ วัน หลังสิ้นสดุปีการศึกษา 

หลักสตูรได้จดัท า มคอ.๗ (ปีการศกึษา...) 
เสร็จสิ้นเมื่อวันที่ .................. และได้ส่งให้
คณบด/ีผบช.รร.นรต. เมื่อวันท่ี ................ 

  มคอ. ๗ 

๖) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
ที่ก าหนดใน มคอ.๓ และมคอ.๔ (ถ้า
ม)ี อย่างน้อยร้อยละ ๒๕ ของราย 
วิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิ จ านวน....... 
วิชา  จาก.........วิชา คิดเป็นร้อยละ .......  

  แนบผลการทวน
สอบของ
คณะกรรมการ 

๗) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ 
การประเมินผลการเรยีนรู้ จากผล
การประเมินการด าเนินงานท่ีรายงาน
ใน มคอ.๗ ปีท่ีแล้ว  

มีการพัฒนาปรับปรุงตามค าแนะน าใน
มคอ.๗ โดย................ ของปีการศกึษา
...... 

  โครงงานต่างๆ 

๘) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการ
ปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้านการ
จัดการเรียนการสอน 

    

๙) อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับ
การพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

   ภาพถ่ายกิจกรรม
ของ รร.นรต. 

๑๐) จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียน
การสอน (ถ้ามี ) ได้รับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๕๐ ต่อป ี

   ภาพถ่ายกิจกรรม
ของ รร.นรต. 

๑๑) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า ๓.๕ จาก
คะแนนเต็ม ๕.๐ 

การส ารวจความพึงพอใจของ นรต. ต่อ
หลักสตูร เท่ากับ ....... จากคะแนนเต็ม ๕ 

  ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของ 
นรต. 

๑๒) ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่
มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 
๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 

มีการส ารวจตดิตามความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต  โดยการ...................ส ารวจ
บัณฑิต .... คน  จากท้ังหมด.....คน คิด
เป็นร้อยละ..........ผลประเมินมีระดับความ
พึงพอใจต่อบัณฑิตในภาพรวม  มีคะแนน
เฉลี่ย.........จากคะแนนเต็ม ๕ 

  ผลการส ารวจ
บัณฑิต 

 

หมายเหต ุ  * หมายถึง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.5 การด าเนินการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.๓) และการประเมินการจัดการเรียนการสอน 
(มคอ.๕) 

ชนดิของตวับง่ชี้ ผลลัพธ์ 
ประเด็นการประเมนิ 

๑. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.๓ 
และ มคอ.๔ อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

๒. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา และรายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.๕ และ มคอ.๖ ภายใน ๓๐ วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุก
รายวิชา 
 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
          

 

เกณฑ์การประเมนิ 
ประเด็นการประเมนิ ผา่น 

(คะแนน) 
ไมผ่า่น 

(คะแนน) 
ผลการด าเนนิการ 

(คะแนน) 
๑. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์

ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.๓ และ มคอ.๔ อย่างน้อย
ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

๕ ๐  

๒. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา และรายงานผล
การด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ 
มคอ.๕ และ มคอ.๖ ภายใน ๓๐ วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

๕ ๐  

คะแนนเฉลีย่ ๒ ประเดน็  
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องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนบัสนนุการเรยีนรู้ 
ในการด าเนินการบริหารหลักสูตร จะต้องมีปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่ง

ประกอบด้วย ความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี ความพร้อมด้านการ
ให้บริการ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องท าวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด การบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ คอมพิวเตอร์ Wifi และอ่ืนๆ รวมทั้งการบ ารุงรักษาที่ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ โดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ 
 

องค์ประกอบด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จาก 
ตวับ่งชี ้๖.๑   สิง่สนบัสนนุการเรยีนรู้ 

 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้  ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อย
ให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
๒. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายร้อยต ารวจ และอาจารย์ 

ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด

ที่สะท้อนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน และส่งผลให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิผล 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
          

 

 

เกณฑม์าตรฐาน 
1. มีระบบ มีกลไก 
2. มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน และมีการประเมินกระบวนการ 
3. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
4. มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
5. มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล

อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑  

มีการด าเนินการ  
ข้อที่ ๑ – ๒  

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๓ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๔ 

มีการด าเนินการ 
ข้อที่ ๑ – ๕  
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ระดับคณะและสถาบัน ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการ
ในระดับคณะ และระดับสถาบัน จ านวน 5 องค์ประกอบ ๑๘ ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

 
 

องคป์ระกอบ ตวับง่ชี ้ เกณฑพ์จิารณา 
๑. การผลติ
บัณฑิต 

๑.๑ ผลการบริหารจดัการหลักสตูรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคณุภาพของทุกหลักสตูรที่
สถาบันรับผิดชอบ 

 ๑.๒ คุณภาพอาจารย ์ -ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคณุวุฒิปริญญาเอก 
-ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 

 ๑.๓ การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 
 ๑.๔ กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตรี สถาบัน เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 

คณะ/หน่วยงาน ๕ ข้อ 
 ๑.๕ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน ๕ ข้อ 
 ๑.๖ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษระดับปริญญาโท เกณฑ์มาตรฐาน ๕ ข้อ 
 1.7 ร้อยละของนักเรียนนายร้อยต ารวจชั้นปีที่ ๓ ที่

มีผลการประเมินคุณลักษณะผู้น า มีคะแนนเฉลี่ย
มากกว่าหรือเท่ากับ ๓.๕๑ (คะแนนเต็ม ๕) 

คะแนนเฉลีย่ผลการประเมินคณุลกัษณะผู้น า 

 1.8 ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ย
สะสมตลอดหลักสูตร (GPA) มากกว่าหรือเท่ากับ  
๒.๗๕ 

คะแนนเฉลีย่สะสมตลอดหลักสูตรของนักเรียน
นายร้อยต ารวจ 

๒. การวิจัย ๒.๑ ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค ์

เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 

 ๒.๒ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค ์ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งภายใน
และภายนอกต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 ๒.๓ ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ผลงานทางวิชาการทุกประเภทต่ออาจารย์ประจ า
และนักวิจัย 

๓. การบริการ
วิชาการ 

๓.๑ การบริการวิชาการสูส่าธารณะ(Public Service) เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 
๓.๒ การบริการวิชาการแบบเฉพาะ(Specific Service) เกณฑ์มาตรฐาน ๕ ข้อ 

๔. การท านุ
บ ารุงศิลป 
วัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 

๔.๑ ระบบและกลไกการท านุบ ารงุศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 

เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 

๕. การบริหาร
จัดการ 

๕.๑ การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์
ตามพันธกิจ และเอกลักษณ์ของคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน ๗ ข้อ 

 ๕.๒ ผลการบริหารงานของคณะ  คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 
 ๕.๓ ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสตูร(ระดับคณะ) เกณฑ์มาตรฐาน ๕ ข้อ 

๕.๔ ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสตูร(ระดับสถาบัน) เกณฑ์มาตรฐาน ๕ ข้อ 
  

2. ตวับง่ชี้ระดบัคณะหรอืหน่วยงานเทียบเท่า  และระดบัสถาบัน 
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องคป์ระกอบที ่1 การผลติบณัฑติ 
พันธกิจที่ส าคัญท่ีสุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้

ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันใช้
หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้น พันธกิจดังกล่าวจึงเกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแต่การก าหนดปัจจัยน าเข้าที่ได้มาตรฐานตามที่ก าหนด ประกอบด้วย
การมีอาจารย์ที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่
อาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 

 

ตัวบ่งชี้ จ านวน 8 ตัวบ่งชี้ คือ 
ตวับ่งชีท้ี ่๑.๑ ผลการบรหิารจดัการหลักสตูรโดยรวม 
ตวับ่งชีท้ี ่๑.๒ คุณภาพอาจารย ์
ตวับ่งชีท้ี ่๑.๓ การบรกิารนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ตวับ่งชีท้ี ่๑.๔ กิจกรรมนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี 
ตวับ่งชีท้ี ่๑.๕ ผลการทดสอบภาษาองักฤษระดบัปริญญาตรี 
ตวับ่งชีท้ี ่๑.๖ ผลการทดสอบภาษาองักฤษระดบัปริญญาโท 
ตวับ่งชีท้ี ่๑.7 รอ้ยละของนกัเรยีนนายรอ้ยต ารวจชัน้ปทีี ่๓ ทีม่ผีลการประเมนิคณุลกัษณะผูน้ า  

มคีะแนนเฉลีย่มากกวา่หรือเทา่กบั ๓.๕๑ (คะแนนเตม็ ๕) 
ตวับ่งชีท้ี ่๑.8 รอ้ยละของผูส้ าเรจ็การศกึษาทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสมตลอดหลกัสตูร (GPA)  

มากกวา่หรือเทา่กบั  ๒.๗๕ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  

ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลการด าเนินการของทุกหลักสูตรในโรงเรียนนายร้อยต ารวจ ซึ่งสามารถสะท้อนคุณภาพของบัณฑิตใน
หลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 

เกณฑ์การประเมนิ 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่โรงเรียนนายร้อยต ารวจรับผิดชอบ 

 

สตูรการค านวณ 
 

คะแนนที่ได้  =  ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 
   จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ รร.นรต. รับผิดชอบ 

 

หมายเหตุ :  
๑. หลักสูตรที่ได้รับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ  ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไม่ต้องน าคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาค านวณในตัวบ่งชี้นี้ แต่
ต้องรายงานผลการรับรองตามระบบนั้นๆ ในตัวบ่งชี้นี้ให้ครบถ้วน 

๒. ในการค านวณค่าคะแนน หากหลักสูตรใช้ระบบอื่นที่ไม่ใช่ของ สกอ. ไม่ต้องน ามาค านวณท้ังตัวตั้งตัวหาร 
๓. ทุกหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอน (แม้ว่าจะเป็นหลักสูตรที่ขอปิดด าเนินการแล้วแต่ยังมี

นักศึกษาคงค้างอยู่) ให้น ามาค านวณด้วยทั้งตัวตั้งและตัวหาร โดยใช้เฉพาะตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้องเท่านั้น 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 คุณภาพอาจารย์ 
ชนดิของตวับง่ชี้   ปัจจัยน าเข้า 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

อาจารย์ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรต้องมีคุณสมบัติที่เหมาะสม มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทาง
สาขาวิชาของหลักสูตรที่เปิดให้บริการ และต้องมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะท้อนได้จากวุฒิ
การศึกษา และต าแหน่งทางวิชาการ 

ประเด็นในการพิจารณาตัวบ่งชี้นี้จะประกอบด้วย 
๑.๒.๑ ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
๑.๒.๒ ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 
 

๑.๒.๑ รอ้ยละของอาจารยป์ระจ าทีม่คีณุวฒุปิรญิญาเอก 
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและ

ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือติดตามความก้าวหน้า
ทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้  ดังนั้น จึงควรมีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษา ที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
หลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเน้นของหลักสูตร  
 

เกณฑ์การประเมนิ 
- โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง ๐ - ๕ 
- ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๔๐ ขึ้นไป 

 

สตูรการค านวณ 
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 
 

 จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
X  ๑๐๐ 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 
 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

คะแนนที่ได้  = 
 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  

X ๕ 
 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ี

ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 
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๑.๒.๒ รอ้ยละของอาจารยป์ระจ าทีด่ ารงต าแหนง่ทางวชิาการ 
สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ใน

สถาบันท าการศึกษาวิจัย เพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ  อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าไปใช้
ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการ
ปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์และ

ศาสตราจารย์ รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป 
 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 

 

 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
X  ๑๐๐ 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 
 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้  = 
 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  

X ๕ 
 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 

 

การคิดคะแนน 
ประเด็นการประเมนิ คะแนน 

(ประเดน็) 
คะแนนเฉลีย่ 

๑.๒.๑ ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก   
๑.๒.๒ ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  

 

หมายเหต ุ: 
๑. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิ

ของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบ
ปีการศึกษานั้น  ทั้งนี้ อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพ  
มีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๒. การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ใน
กรณทีี่มีอาจารย์บรรจุใหม่ให้ค านวณตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าที่ระบุในค าชี้แจงเกี่ยวกับการนับจ านวน
อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

โรงเรียนนายร้อยต ารวจควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับ
นักศึกษาเพ่ือการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในโรงเรียนนายร้อยต ารวจ ตั้งแต่การให้
ค าปรึกษา ทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น แหล่งทุนการศึกษาต่อ การ
บริการแหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อม  เพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูล
ข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า  โดยการให้บริการทั้งหมดต้องให้
ความส าคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่างแท้จริง 

 

  มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
         ๖  

 
เกณฑม์าตรฐาน (บก.ปค., ตศ., นว, และ สค.) 
๑. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ  การใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษา 
๒. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร  
๓. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
๔. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ ๑-๓ ทุกข้อไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 
๕. น าผลการประเมินจากข้อ ๔ มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือส่งให้ผลการประเมินสูงขึ้น

หรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
๖. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 

 
เกณฑ์การประเมนิ 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓-๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๕ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๖ ข้อ 
 

เกณฑม์าตรฐาน (สทว.) 
๑. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
๒. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า 
๓. สร้างช่องทางเผยแพร่การให้บริการข้อมูลทางวิชาการแก่หน่วยต่างๆ 
๔. สนับสนุนการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี ด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ทางระบบสารสนเทศของ

สถาบัน 
๕. ประเมินและปรับปรุงการด าเนินการตามข้อ ๑ – ๔ 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

โรงเรียนนายร้อยต ารวจ ต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน 
กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยโรงเรียนนายร้อยต ารวจ และโดยนักศึกษา  
เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรมจริยธรรม   
โดยสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ที่ประกอบด้วยมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติ ๕ ประการ ได้แก่ (๑) คุณธรรมจริยธรรม (๒) ความรู้ (๓) ทักษะทางปัญญา (๔) ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (๕) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่คณะ สถาบัน และสภา/องค์กรวิชาชีพได้ก าหนด
เพ่ิมเติม ตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และน าหลัก PDSA / PDCA (Plan, Do, 
Study/Check, Act) ไปใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาอย่างยั่งยืน 

 
มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 

           
 

เกณฑม์าตรฐาน (รร.นรต.) 
๑. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบัน 
๒. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ดังนี้ 

๒.๑ กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ที่ก าหนดโดยสถาบัน 
๒.๒ กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
๒.๓ กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
๒.๔ กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
๒.๕ กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
2.6 กิจกรรมส่งเสริมสมรรถภาพทางร่างกาย 

3. มีกิจกรรม/โครงการที่ส่งเสริมสนับสนุน สร้างจิตส านึกให้นักศึกษา มีความจงรักภักดี และธ ารงไว้ซึ่งสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

4. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา 
5. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการในข้อ 2 มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
6. น าผลการประเมินในข้อ 5 มาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป หรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา

นักศึกษา 
 

เกณฑ์การประเมนิ (สถาบนั) 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓-๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๖ ข้อ 
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เกณฑม์าตรฐาน (บก.อก., บก.ปค. และ ศฝต.) 
๑. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของหน่วยงาน 
๒. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนินกิจกรรม 

๒.๑ กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ที่ก าหนดโดยสถาบัน 
๒.๒ กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
๒.๓ กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
๒.๔ กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
๒.๕ กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
2.6 กิจกรรมส่งเสริมสมรรถภาพทางร่างกาย 

3. มีกิจกรรม/โครงการที่ส่งเสริมสนับสนุน สร้างจิตส านึกให้นักศึกษา มีความจงรักภักดี และธ ารงไว้ซึ่งสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการในข้อ 2 มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
5. น าผลการประเมินในข้อ 4 มาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป หรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา

นักศึกษา 
 

เกณฑ์การประเมนิ (บก.อก., ปก.ปค. และ ศฝต.) 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 

 
หมายเหตุ   มอบหมายหน่วยด าเนินการตามกิจกรรมดังนี้ 

 

กิจกรรม บก.อก. บก.ปค. ศฝต. 
๒.๑ กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ท่ีก าหนดโดยสถาบัน    
๒.๒ กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ    
๒.๓ กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม    
๒.๔ กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม    
๒.๕ กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม    
2.6 กิจกรรมส่งเสริมสมรรถภาพทางร่างกาย     
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เกณฑม์าตรฐาน  (ตศ., นว. และ สค.) 
๑. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะ โดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและ

การจัดกิจกรรม 
๒. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนิน กิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการ

เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ ๕ ประการให้ครบถ้วน ประกอบด้วย  
(๑) คุณธรรมจริยธรรม   
(๒) ความรู้   
(๓) ทักษะทางปัญญา  
(๔) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ   
(๕) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. มีกิจกรรม/โครงการที่ส่งเสริมสนับสนุน สร้างจิตส านึกให้นักศึกษา มีความจงรักภักดี และธ ารงไว้ซึ่งสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการในข้อ 2 มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
5. น าผลการประเมินในข้อ 4 มาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป หรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา

นักศึกษา 
 

เกณฑ์การประเมนิ (ตศ., นว. และ สค.) 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 ผลการทดสอบภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี  
ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การพัฒนาทักษะความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษของนักเรียนนายร้อยต ารวจให้มีความพร้อมทั้งวิชาการ 
วิชาชีพ และทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในระดับที่ใช้งานได้ และให้ผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถใช้
ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือศึกษาค้นคว้าองค์ความรู้ที่เป็นสากลและก้าวทันโลก เพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง 
นโยบายการยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๙)  

มี ๒ แนวทาง 
ก. ผลการพัฒนาหรือส่งเสริมสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษตามระบบหรือกลไกที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา

ก าหนด เช่น Exit Exam (ถ้าม)ี หรือการฝึกงานในสถานประกอบการที่ใช้ภาษาอังกฤษ และ/หรือ 
ข. ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ โดยใช้กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากลได้แก่ The 

Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ  
กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล ที่มุ่งเน้นในการพัฒนา “ทักษะการใช้ภาษา (English 

Proficiency)” ได้แบ่งความสามารถทางภาษาอังกฤษออกเป็น ๖ ระดับ  ดังนี้ 
 
ระดบั ค าอธบิาย 
A1 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคง่าย ๆ ในชีวิตประจ าวัน สามารถแนะน าตัวเองและผู้อื่น ทั้งยังสามารถตั้ง

ค าถามเกี่ยวกับบุคคลอื่นได้ เช่น เขาอยู่ที่ไหน รู้จักใครบ้าง มีอะไรบ้าง และตอบค าถามเหล่านี้ได้ ทั้งยังสามารถ
เข้าใจบทสนทนาเมื่อคู่สนทนาพูดช้าและชัดเจน 

A2 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคในชีวิตประจ าวันในระดับกลางเช่น ข้อมูลเกี่ยวกับครอบครัว การจับจ่ายใช้สอย 
สถานท่ี ภูมิศาสตร์ การท างาน และสามารถสื่อสารในประโยคในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทั่วไปและการใช้ชีวิตประวัน 
สามารถบรรยายความฝัน ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดล้อม และสิ่งอื่น ๆ ท่ีจ าเป็นต้องใช้ 

B1 ผู้เรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความส าคัญของข้อความทั่ว ๆ ไปได้ เมื่อเป็นหัวข้อที่คุ้นเคย หรือสนใจ เช่น การ
ท างาน โรงเรียน เวลาว่าง ฯลฯ สามารถจัดการกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางในประเทศที่ใช้
ภาษาได้ สามารถบรรยายประสบการณ์ เหตุการณ์ ความฝัน ความหวัง พร้อมให้เหตุผลสั้น ๆ ได้ 

B2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาในระดับดี สามารถใช้ภาษา พูดและเขียนได้แทบทุกเรื่อง อย่างถูกต้องและ
คล่องแคล่วขึ้น รวมทั้งสามารถจะอ่านและท าความเข้าใจบทความที่มีเนื้อหายากข้ึนได้ 

C1 ผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความยาวๆ ที่ซับซ้อนในหัวข้อที่หลากหลาย และเข้าใจความแฝงได้สามารถแสดงความคิด
ความรู้สึกของตนได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่ต้องหยุดคิดหาค าศัพท์ สามารถใช้ภาษาทั้งในด้านสังคมการท างาน 
หรือด้านการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียนข้อความที่ซับซ้อนได้อย่างชัดเจนและถูกต้องตาม
โครงสร้างไวยากรณ์ พร้อมทั้งสามารถใช้ค าเชื่อมประโยคได้อย่างถูกต้อง 

C2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาได้อย่างดีเยี่ยมใกล้เคียงเจ้าของภาษา สามารถใช้ภาษามาตรฐานได้อย่าง
สละสลวย ถูกต้องตามจุดประสงค์ที่จะสื่อสารได้ดี  สามารถอ่าน บทความที่เป็นภาษาต้นฉบับ (โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน
วรรณกรรม) ได้เข้าใจ สามารถ และเลือกใช้ภาษาส าหรับพูดและเขียนได้อย่างเหมาะสม 

 

สามารถน าผลการทดสอบความสามารถด้านภาษาอังกฤษจากหน่วยงานอ่ืนๆ  มาพิจารณาเทียบเคียงกับ
เกณฑ์การทดสอบภาษาอังกฤษระดับสากล (The Common European Framework of Reference for 
Languages: CEFR) ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ และตามประกาศเกณฑ์มาตรฐานและวิธีการสอบวัด
ความรู้ภาษาอังกฤษของโรงเรียนนายร้อยต ารวจ 
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เกณฑม์าตรฐานความรูภ้าษาอังกฤษตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการและโรงเรียนนายร้อยต ารวจ 
CEFR Level TOEIC TOEFL 

Paper 
TOEFL 
CBT 

TOEFL 
IBT 

IELTS CU-TEP RPCA-TEP 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 n/a n/a 
A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 n/a 20 
B1 255-400 347-393 63-90 19-29 2-2.5 n/a 50 
  397-433 93-120 30-40 3-3.5 n/a  

B2 405-600 437-473 123-150 41-52 4 n/a 60 
  477-510 153-180 53-64 4.5-5 ประมาณ 60  

C1 605-780 513-547 183-210 65-78 5.5-6 ประมาณ 75 80 
  550-587 213-240 79-95 6.5-7 ประมาณ 90  

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 ประมาณ 120 90 

 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 

 990 677 300 120 9 120 100 
 
 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 

เกณฑม์าตรฐาน  
๑. มีโครงการหรือกิจกรรมพัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษ  
๒. มีการประเมินโครงการหรือกิจกรรมตามข้อ ๑. 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนาโครงการหรือกิจกรรมจากผลการประเมิน  
๔. มีผลการทดสอบภาษาอังกฤษนักเรียนนายร้อยต ารวจ ชั้นปีที่ ๔ ระดับเกณฑ์ตั้งแต่ B1 ขั้นต่ าขึ้นไป มากกว่า

หรือเท่ากับร้อยละ ๕๕ 
๕. มีผลการทดสอบภาษาอังกฤษนักเรียนนายร้อยต ารวจ ชั้นปีที่ ๔ ระดับเกณฑ์ตั้งแต่ B1 ขั้นต่ าข้ึนไป มากกว่า

หรือเท่ากับร้อยละ 75 
 

วธิกีารค านวณเกณฑข์้อที ่๔ และ ๕ 
 

 จ านวน นรต.ชั้นปีที่ ๔ ที่มีผลการทดสอบภาษาอังกฤษตั้งแต่ระดับเกณฑ์ B1 ขั้นต่ าข้ึนไป  
X ๑๐๐ 

 จ านวน นรต.ชั้นปีที่ ๔ ที่เข้าทดสอบภาษาอังกฤษทั้งหมด  
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ  
๑ ข้อ 

 มีการด าเนินการ  
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๕ ข้อ 

 

หมายเหต ุ นรต.สามารถทดสอบภาษาอังกฤษได้ตั้งแต่แรกเข้าจนถึงชั้นปีสุดท้าย  
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 ผลการทดสอบภาษาอังกฤษระดับปริญญาโท 

ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การพัฒนาทักษะความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาให้มีความพร้อมทั้งวิชาการ วิชาชีพ และ
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในระดับที่ใช้งานได้ และให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถใช้ภาษาอังกฤษเป็น
เครื่องมือศึกษาค้นคว้าองค์ความรู้ที่เป็นสากลและก้าวทันโลก เพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง นโยบายการยกระดับ
มาตรฐานภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๕๙) 

มี ๒ แนวทาง 
ก. ผลการพัฒนาหรือส่งเสริมสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษตามระบบหรือกลไกที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา

ก าหนด เช่น Exit Exam (ถ้าม)ี หรือการฝึกงานในสถานประกอบการที่ใช้ภาษาอังกฤษ และ/หรือ 
ข. ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ โดยใช้กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล (The Common 

European Framework of Reference for Languages: CEFR) ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ  
กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล ที่มุ่งเน้นในการพัฒนา “ทักษะการใช้ภาษา (English 

Proficiency)” ได้แบ่งความสามารถทางภาษาอังกฤษออกเป็น ๖ ระดับ  ดังนี้ 
ระดบั ค าอธบิาย 
A1 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคง่าย ๆ ในชีวิตประจ าวัน สามารถแนะน าตัวเองและผู้อื่น ทั้งยังสามารถตั้งค าถาม

เกี่ยวกับบุคคลอื่นได้ เช่น เขาอยู่ที่ไหน รู้จักใครบ้าง มีอะไรบ้าง และตอบค าถามเหล่านี้ได้ ทั้งยังสามารถเข้าใจบท
สนทนาเมื่อคู่สนทนาพูดช้าและชัดเจน 

A2 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคในชีวิตประจ าวันในระดับกลางเช่น ข้อมูลเกี่ยวกับครอบครัว การจับจ่ายใช้สอย 
สถานที่ ภูมิศาสตร์ การท างาน และสามารถสื่อสารในประโยคในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทั่วไปและการใช้ชีวิตประวัน 
สามารถบรรยายความฝัน ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดล้อม และสิ่งอื่น ๆ ท่ีจ าเป็นต้องใช้ 

B1 ผู้เรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความส าคัญของข้อความทั่ว ๆ ไปได้ เมื่อเป็นหัวข้อที่คุ้นเคย หรือสนใจ เช่น การ
ท างาน โรงเรียน เวลาว่าง ฯลฯ สามารถจัดการกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางในประเทศที่ใช้
ภาษาได้ สามารถบรรยายประสบการณ์ เหตุการณ์ ความฝัน ความหวัง พร้อมให้เหตุผลสั้น ๆ ได้ 

B2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาในระดับดี สามารถใช้ภาษา พูดและเขียนได้แทบทุกเรื่อง อย่างถูกต้องและ
คล่องแคล่วขึ้น รวมทั้งสามารถจะอ่านและท าความเข้าใจบทความที่มีเนื้อหายากข้ึนได้ 

C1 ผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความยาวๆ ที่ซับซ้อนในหัวข้อที่หลากหลาย และเข้าใจความแฝงได้สามารถแสดงความคิด
ความรู้สึกของตนได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่ต้องหยุดคิดหาค าศัพท์ สามารถใช้ภาษาทั้งในด้านสังคมการท างาน 
หรือด้านการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียนข้อความที่ซับซ้อนได้อย่างชัดเจนและถูกต้องตาม
โครงสร้างไวยากรณ์ พร้อมทั้งสามารถใช้ค าเชื่อมประโยคได้อย่างถูกต้อง 

C2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาได้อย่างดีเยี่ยมใกล้เคียงเจ้าของภาษา สามารถใช้ภาษามาตรฐานได้อย่าง
สละสลวย ถูกต้องตามจุดประสงค์ที่จะสื่อสารได้ดี  สามารถอ่าน บทความที่เป็นภาษาต้นฉบับ (โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน
วรรณกรรม) ได้เข้าใจ สามารถ และเลือกใช้ภาษาส าหรับพูดและเขียนได้อย่างเหมาะสม 

 

สามารถน าผลการทดสอบความสามารถด้านภาษาอังกฤษจากหน่วยงานอ่ืนๆ  มาพิจารณาเทียบเคียงกับ
เกณฑ์การทดสอบภาษาอังกฤษระดับสากล (The Common European Framework of Reference for 
Languages: CEFR) ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ และตามประกาศเกณฑ์มาตรฐานและวิธีการสอบวัด
ความรู้ภาษาอังกฤษของโรงเรียนนายร้อยต ารวจ 
 



คู่มอืการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โรงเรียนนายร้อยต ารวจ   ปีการศกึษา ๒๕๖๑        69 
 

เกณฑม์าตรฐานความรูภ้าษาอังกฤษตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการและโรงเรียนนายร้อยต ารวจ 
CEFR Level TOEIC TOEFL 

Paper 
TOEFL 
CBT 

TOEFL 
IBT 

IELTS CU-TEP RPCA-TEP 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 n/a n/a 
A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 n/a 20 
B1 255-400 347-393 63-90 19-29 2-2.5 n/a 50 
  397-433 93-120 30-40 3-3.5 n/a  

B2 405-600 437-473 123-150 41-52 4 n/a 60 
  477-510 153-180 53-64 4.5-5 ประมาณ 60  

C1 605-780 513-547 183-210 65-78 5.5-6 ประมาณ 75 80 
  550-587 213-240 79-95 6.5-7 ประมาณ 90  

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 ประมาณ 120 90 
 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 
 990 677 300 120 9 120 100 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 

เกณฑ์การประเมิน 
๑. มีโครงการหรือกิจกรรมพัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษ 
๒. มีการประเมินโครงการหรือกิจกรรมตามข้อ ๑. 
๓. มีการปรับปรุง/พัฒนาโครงการหรือกิจกรรมจากผลการประเมิน  
๔. มีผลการทดสอบภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย ระดับเกณฑ์ตั้งแต่ B2 ขั้นต่ าข้ึนไป มากกว่า 
    หรือเท่ากับร้อยละ ๕๕ 
๕. มีผลการทดสอบภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย ระดับเกณฑ์ตั้งแต่ B2 ขั้นต่ าข้ึนไป มากกว่า 
    หรือเท่ากับร้อยละ 75 
 

วธิกีารค านวณเกณฑข์้อที ่๔ และ ๕ 
 จ านวนนิสิต นักศึกษาชั้นปีสุดท้ายระดับปริญญาโทที่มีผลการทดสอบภาษาอังกฤษตั้งแต่

ระดับเกณฑ์ B2 ขั้นต่ าขึ้นไป 
 

X ๑๐๐ 
 จ านวนนิสิต นักศึกษาชั้นปีสุดท้ายระดับปริญญาโทที่เข้าทดสอบ 

ภาษาอังกฤษทั้งหมด 
 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ  
๑ ข้อ 

 มีการด าเนินการ  
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๕ ข้อ 

หมายเหต ุ นักศึกษาสามารถทดสอบภาษาอังกฤษได้ตั้งแต่แรกเข้าจนถึงชั้นปีสุดท้าย  
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ร้อยละของนักเรียนนายร้อยต ารวจชั้นปีที่  ๓ ที่มีผลการประเมินคุณลักษณะผู้น ามี 
คะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ ๓.๕๑ (คะแนนเต็ม ๕) 

ชนิดตัวบ่งชี้ : ผลผลิต 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

การประเมินคุณลักษณะผู้น าของนักเรียนนายร้อยต ารวจชั้นปีที่ ๓ ซึ่งก าลังจะเลื่อนขึ้นชั้นปีที่ ๔ เป็นผลที่
ได้มาจากการประเมินของนักเรียนนายร้อยต ารวจร่วมรุ่นเดียวกัน  นักเรียนผู้บังคับบัญชา และนายต ารวจฝ่าย
ปกครองที่รับผิดชอบนักเรียนนายร้อยต ารวจชั้นปีนั้นทุกนาย (คู่มือนักเรียนนายร้อยต ารวจ, ๒๕๕๖,หน้า ๒๐๓) 
โดยที่การพิจารณาในการประเมินค่าลักษณะผู้น าจะมีการพิจารณาจาก ๕ ด้านรวมกัน ได้แก่  ๑) ด้านสติปัญญา, 
๒) ด้านร่างกาย, ๓) ด้านการสังคม, ๔) ด้านอุปนิสัยและคุณธรรม และ ๕) ลักษณะเด่นในการเป็นผู้น า โดย 
กองบังคับการปกครองจะท าหน้าที่รวบรวมคะแนนประเมินคุณลักษณะผู้น า เพ่ือน าไปใช้ในการคัดเลือกนักเรียน
ผู้บังคับบัญชา เพ่ือฝึกให้นักเรียนนายร้อยต ารวจเข้าใจวิธีการเป็นผู้บังคับบัญชา เสริมสร้างคุณลักษณะความเป็น
ผู้น าและการเป็นสุภาพบุรุษ โดยให้นักเรียนผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ดูแลนักเรียนนายร้อยต ารวจทุกชั้นปี ในกรอบที่
นายต ารวจฝ่ายปกครองมอบหมาย  ซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้เรียนที่พึงประสงค์ และเป็นคุณลักษณะ
เฉพาะที่โดดเด่นของนักเรียนนายร้อยต ารวจ ร้อยละของผู้ที่มีผลการประเมินคุณลักษณะผู้น ามากกว่าหรือเท่ากับ 
3.51 คะแนน จะเป็นตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ของนักเรียนนายร้อยต ารวจ “ต ารวจคุณธรรม น าวิชาชีพ พร้อมรับใช้
ประชา” ในส่วนของต ารวจคุณธรรม และพร้อมรับใช้ประชาได้เป็นอย่างดี 

 
มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

การคิดคะแนนตวับง่ชี้ :  ค านวณมาจาก 

 
วธิกีารค านวณ 

ร้อยละของนักเรียนนายร้อยต ารวจชั้นปีที่ ๓  ที่มีผลการประเมินคุณลักษณะผู้น ามีคะแนนเฉลี่ยมากกว่า
หรือเท่ากับ ๓.๕๑ (คะแนนเต็ม ๕)  = 

นักเรียนนายร้อยต ารวจชั้นปีที่ ๓ ที่มีผลการประเมินคุณลักษณะผู้น ามีคะแนนเฉลี่ย 
มากกว่าหรือเท่ากับ ๓.๕๑ (คะแนนเต็ม ๕) X ๑๐๐ 
นักเรียนนายร้อยต ารวจชั้นปีที่ ๓ ในปีนั้น 

 

เกณฑ์การประเมิน 

ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ  ๙๐ เท่ากับ ๕ คะแนน  
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.8 ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร  (GPA) มากกว่า 
หรือเท่ากับ  ๒.๗๕ 

ชนิดตัวบ่งชี้ :  ผลผลิต 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

ผลการเรียนของผู้ส าเร็จการศึกษาตลอดหลักสูตรนั้น เป็นสิ่งสะท้อนผลการเรียนของผู้เรียนอันเกิดจาก
การเรียนตามหลักสูตร ผู้ที่มีผลการเรียนเฉลี่ยในระดับดี ย่อมแสดงว่าเป็นผู้มีความรู้  ความสามารถเป็นที่ยอมรับ 
ตลอดจนแสดงนัยว่า เป็นผู้มีความสนใจขยันหมั่นเพียร เอาใจใส่ต่อการเรียนในทุกรายวิชา (กรมวิชาการ กระทรวง
ศึกษา, ๒๕๔๒) การค านวณร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร (GPA) มากกว่า
หรือเท่ากับ  2.75  การแสดงถึงความพร้อมโดยรวมของนักเรียนนายร้อยต ารวจในการเข้าสู่การท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ตามอัตลักษณ์ของโรงเรียนนายร้อยต ารวจได้อย่างเหมาะสม 
 
มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           
 

การคิดคะแนนตวับง่ชี้ :  ค านวณมาจาก 

วธิกีารค านวณ 
ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษา ที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร มากกว่าหรือเท่ากับ ๒.๗๕ 
 

        ผู้ส าเร็จการศึกษาท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร มากกว่าหรือเท่ากับ ๒.๗๕ 
 X ๑๐๐ 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในปีนั้น 

 

เกณฑ์การประเมิน 
 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ  ๙๐ เท่ากับ ๕ คะแนน 
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องคป์ระกอบที ่2 การวิจยั 
สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกัน ขึ้นกับสภาพแวดล้อมและความ

พร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน 
ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้อย่างมีประสิทธิภาพ  และคุณภาพ 
ตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์ การวิจัยจะประสบ
ความส าเร็จและเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีส่วนประกอบที่ส าคัญ ๓ ประการ คือ  

๑) สถาบันต้องมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถด าเนินการ
ได้ตามแผน   

๒) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และ
พันธกิจด้านอ่ืนๆ ของสถาบัน และ  

๓) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน์ โดยสามารถพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของโรงเรียนนายร้อยต ารวจ  
สนองยุทธศาสตร์ของชาติ สามารถประยุกต์ใช้กับหน่วยงานภายนอกได้  และมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 

 
ตัวบ่งชี้ จ านวน ๓ ตัวบ่งชี้ คือ 

ตวับ่งชีท้ี ่๒.๑   ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวจิยัหรืองานสรา้งสรรค์ 
ตวับ่งชีท้ี ่๒.๒   เงนิสนบัสนุนงานวจิยัและงานสรา้งสรรค์ 
ตวับ่งชีท้ี ่๒.๓   ผลงานวชิาการของอาจารย์ประจ าและนักวจิยั 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ โดยมีแนวทางการ
ด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ ทั้ง
การสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากร 
ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น ซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 
ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่างๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่าง
เหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
         ๑-๒  

 

เกณฑม์าตรฐาน (ศบศ.) 
๑. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค ์
๒. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 

๒.๑ ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษา
และสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

๒.๒ ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
๒.๓ สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสร้างสรรค์ เช่น ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
๒.๔ กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน

สร้างสรรค ์การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 
๓. จัดสรรงบประมาณ เพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  และสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
๔. มีการบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน  หรือการบริการวิชาการ  หรือการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
๕. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจ ตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัย 

ที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
๖. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการ

ตามระบบที่ก าหนด 
 

เกณฑ์การประเมนิ (ศบศ.) 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓-๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๖ ข้อ 
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เกณฑม์าตรฐาน (สทว.) 
๑. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการบรหิารงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค ์
๒. สนับสนุนด้านห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
๓. สนับสนุนห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
๔. สนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสร้างสรรค์ เช่น 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
๕. สนับสนุนกิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การอบรมให้ความรู้ทางเทคโนโลยี

สารสนเทศให้กับอาจารย์ เป็นต้น 
 

เกณฑ์การประเมนิ (สทว.) 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ชนดิชองตวับ่งชี้ ปัจจัยน าเข้า 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศึกษา  คือ เงิน
สนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่ได้รับ
จากภายนอกสถาบันเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพ ตามสภาพแวดล้อมและ
จุดเน้นของสถาบัน 

นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็นตัวบ่งชี้  
ที่ส าคัญ ที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มที่เน้นการวิจัย 

 
มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 

           

 
เกณฑ์การประเมนิ 

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายใน
และภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็น คะแนนเต็ม ๕ = ๒๕,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน 

 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจ านวนอาจารย์

ประจ าและนักวิจัย 
 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ = 
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก  

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
 

๒. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้  = 
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก  

X ๕ 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 

 
หมายเหต ุ
๑. จ านวนอาจารย์และนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ 
๒. ให้นับจ านวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณหรือปีปฏิทินนั้นๆ ไม่ใช่จ านวน

เงินที่เบิกจ่ายจริง 
๓. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุนหรือหลักฐานจากการ

ตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไม่มีหลักฐาน ให้แบ่ง
เงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัยของแต่ละคณะ 

๔. การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามในสัญญารับทุนโดย
อาจารย์ประจ าหรือนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไม่ใช่นักวิจัย
เป็นผู้ด าเนินการ  และให้นับตามปีการศึกษา  
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  

ชนดิของตวับง่ชี้ ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์ขึ้น
เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่าสมควร
ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ใน
รูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ  หรือ
ระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.๒๕๕๖ ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้
สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้
ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว โดยมีวิธีการคิดดังนี้ 
 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 

เกณฑ์การประเมนิ 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของ

อาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 
 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยตามสูตร 
 

 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย      
X  ๑๐๐ 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมด 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้  = 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า 
และนักวิจัย 

 

X ๕ ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า 
และนักวิจัยที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 

หมายเหต ุ 
การนับผลงานวิชาการให้นับตามปีการศึกษา 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวชิาการดงันี้ 
ค่าน้ าหนัก ระดบัคณุภาพ 

๐.๒๐ - บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการ 
ระดับชาต ิ

๐.๔๐ - บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบั
นานาชาต ิหรือในวารสารทางวชิาการระดบัชาติทีไ่ม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวชิาการ พ.ศ.๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบนัอนุมัตแิละจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 
และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่วนัที่ออกประกาศ 
- ผลงานทีไ่ด้รับการจดอนสุิทธบิัตร 

๐.๖๐ - บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในวารสารทางวชิาการที่ปรากฏใน 
  ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่๒ 

๐.๘๐ - บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในวารสารทางวชิาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.๒๕๕๖ แต่สถาบนัน าเสนอสภาสถาบนั
อนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเปน็การทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแตว่ันที่
ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวชิาการทีป่รากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ ๑ 

๑.๐๐ - บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในวารสารทางวชิาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลระดบันานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.๒๕๕๖ 
- ผลงานได้รับการจดสทิธิบัตร 
- ผลงานวชิาการรับใช้สังคมทีไ่ดร้ับการประเมินผา่นเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติวา่จ้างให้ด าเนินการ 
- ผลงานค้นพบพนัธุ์พืช พันธุ์สตัว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผา่นเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวชิาการ 
  แต่ไม่ไดน้ ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวชิาการ 

การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์   
(Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 

 

ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดงันี ้
ค่าน้ าหนัก ระดบัคณุภาพ 

๐.๒๐ งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สูส่าธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ online electronics 
๐.๔๐ งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
๐.๖๐ งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
๐.๘๐ งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
๑.๐๐ งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า ๓ คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย  
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องคป์ระกอบที ่3 การบรกิารวชิาการ 
การบริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา  สถาบันพึงให้บริการทาง

วิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่สถาบันมีความเชี่ยวชาญ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ ซึ่งมี ๒ ประเภท ได้แก่ การบริการวิชาการที่มีค่าตอบแทน และการ
บริการวิชาการแบบให้เปล่า โดยมีการน าความรู้และประสบการณ์มาใช้พัฒนาหรือบูรณาการกับพันธกิจของ
อุดมศึกษาด้านต่าง ๆ ทั้งการบริการวิชาการสู่สาธารณะ (Public Service) และ/หรือ การบริการวิชาการแบบ
เฉพาะ (Specific Service)    โดยสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับชุมชนให้เป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ และมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยมีการด าเนินการใน ๒ ประเภทที่เป็นไปตามทิศทาง
และบริบท เป้าหมาย ความเชี่ยวชาญที่สถานศึกษาได้ก าหนด โดยมีระบบ กลไกในการด าเนินการให้สอดคล้องกับ
บริบทและความต้องการขององค์กรผู้ใช้บริการ เพื่อตอบโจทย์การพัฒนา สนับสนุนให้ชุมชนสร้างสังคมคุณภาพ 

ให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดย
กว้าง รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์ทรัพยากรของสถาบัน
เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ ให้ค าปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ ท างานวิจัยเพ่ือตอบ
ค าถามต่างๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม การให้บริการทางวิชาการ นอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สังคมแล้ว สถาบันยัง
ได้รับประโยชน์ในด้านต่างๆ คือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตรมี
การบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์ทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย  พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการของ
อาจารย์ 

 
ตัวบ่งชี้ จ านวน ๒ ตัวบ่งชี้ คือ 

ตวับ่งชีท้ี ่๓.๑   การบรกิารวชิาการสูส่าธารณะ (Public Service)  
ตวับ่งชีท้ี ่๓.๒   การบรกิารวชิาการแบบเฉพาะ (Specific Service)  
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการสู่สาธารณะ (Public Service) 

ชนดิของตวับง่ชี้   กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรค านึงถึงกระบวนการ
ในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยการศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท าแผนบริการวิชาการ 
ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้ และการบริการวิชาการที่สถาบันจัดท าเพ่ือสร้างประโยชน์แก่ชุมชนหรือ
สังคม โดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาการ และน ามาจัดท าเป็นแผนการใช้ประโยชน์จนเกิด
ผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  ทั้งนี้สถาบันควรมีการน าความรู้และ
ประสบการณ์มาใช้พัฒนาหรือบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอนและการวิจัย อาทิ บทความ ต ารา หนังสือ รายวิชา
หรือหลักสูตร เป็นต้น  

การบริการวิชาการสู่สาธารณะ (Public Service) เป็นการให้บริการวิชาการที่มุ่งเน้นสู่สาธารณะ ที่
สอดคล้องกับบริบทและความต้องการขององค์กรผู้รับบริการ โดยผู้รับบริการสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาหรือ
ประยุกต์ใช้ส่วนใดส่วนหนึ่งได้ สามารถสร้างคุณค่า (Value) แก่ผู้รับบริการ ชุมชน สังคมและสถาบันได้ น ามาใช้
ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม เป็นผลกระทบเชิงบวกในวงกว้างรองรับโอกาสและความท้าทายในอนาคต 
 
มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 

           

 
เกณฑม์าตรฐาน  
๑. มีโครงการหรือกิจกรรมการบริการวิชาการท่ีสอดคล้องกับความเชี่ยวชาญของหน่วย/สถาบัน 
๒. มีผลการบริการวิชาการที่สามารถสร้างคุณค่า (Value) แก่ผู้รับบริการได้   โดยสามารถน าผลจากการบริการวิชาการ

ไปใช้ประโยชน์ได้  
๓. มีโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้เปล่า 
๔. มีผลการประเมินตามวัตถุประสงค์ของโครงการจากผู้รับบริการในภาพรวม ในระดับคะแนนมากกว่าหรือเท่ากับ 3.51 
๕. น าผลการประเมินตามข้อ ๔ มาปรับปรุงแผนหรือกิจกรรม/โครงการ การให้บริการวิชาการ 
๖. มีการน านวัตกรรมไปใช้ในการบริการวิชาการ และมีการประเมินผลการใช้นวัตกรรม ระดับคะแนนมากกว่า

หรือเท่ากับ 3.51 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕-๖ ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) 

ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) เป็นการให้บริการวิชาการแบบเฉพาะมุ่งเน้นให้เกิด
ประโยชน์ได้จริง เป็นผลงานบริการวิชาการสามารถสร้างคุณค่า (Value) พิจารณาจากผลที่คาดว่าจะได้รับจากผล
การบริการวิชาการนั้น ๆ ใน ๒ แนวทาง ได้แก่ In Cash คือ การสร้างคุณค่าพิจารณาผ่านค่าใช้จ่าย/มูลค่า/รายได้  
In Kind  คือ การสร้างคุณค่าที่ไม่เน้นมูลค่า/รายได้ อาทิ การสร้างความผูกพันองค์กร การเกิดวัฒนธรรมองค์กร 
หรือองค์ความรู้ใหม่ เป็นต้น 

 
มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 

           

 
เกณฑม์าตรฐาน 
๑. มีโครงการหรือกิจกรรมการบริการวิชาการท่ีสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
๒. มีผลการบริการวิชาการที่สามารถสร้างคุณค่า (Value) แก่ผู้รับบริการได้  โดยสามารถน าผลจากการบริการวิชาการไป

ใช้ประโยชน์ได้  
๓. มีผลการประเมินการบริการวิชาการจากผู้รับบริการในภาพรวม  
๔. น าผลการประเมินตามข้อ ๓ มาปรับปรุงกิจกรรม/โครงการ การให้บริการวิชาการ 
๕. สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือองค์การเป้าหมาย 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 
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องคป์ระกอบที ่4 การท านุบ ารงุศลิปวฒันธรรมและความเป็นไทย 
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา  ดังนั้น

สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการด าเนินงานด้านนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  โดย
อาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมีการบูรณาการเข้ากับ 
พันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะ
และวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ที่ดีข้ึน 

ตัวบ่งชี้ จ านวน ๑ ตัวบ่งชี้ คือ 
ตวับ่งชีท้ี ่๔.๑   ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศลิปวฒันธรรมและความเปน็ไทย 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
ทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบันอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 

เกณฑม์าตรฐาน 
๑. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
๒. มีการจัดท ากิจกรรม/โครงการด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย รวมทั้งจัดสรรงบประมาณ

เพ่ือให้สามารถด าเนินกิจกรรม/โครงการได ้
๓. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จของกิจกรรม/โครงการ และน าผลการประเมินไปปรับปรุง

กิจกรรม/โครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
๔. มีกิจกรรม/โครงการที่มีการบูรณาการการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน  หรือการวิจัย หรือ

การบริการวิชาการ 
๕. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยต่อสาธารณชน 
๖. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  ซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 
เกณฑ์การประเมนิ 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๕-๖ ข้อ 
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องคป์ระกอบที ่5 การบรหิารจดัการ 
สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยท าหน้าที่ในการก ากับ

ดูแลการท างานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้านต่างๆ ให้มีคุณภาพ เช่น
ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากร
ทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

 
ตัวบ่งชี้ จ านวน ๔ ตัวบ่งชี้ คือ 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๑  การบรหิารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกจิ และเอกลักษณ์ของคณะ 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๒  ผลการบรหิารงานของคณะ 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๓  ระบบก ากบัการประกนัคณุภาพหลักสตูรระดบัคณะ 
ตวับ่งชีท้ี ่๕.๔  ระบบก ากบัการประกนัคณุภาพหลักสตูรระดบัสถาบัน 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ และเอกลักษณ์ของคณะ 

ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคมและ  
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลัก โรงเรียนนายร้อยต ารวจจ าเป็นต้องด าเนินงานผ่าน
คณะ/หน่วยงาน  ดังนั้น คณะ/หน่วยงานต้องมีการพัฒนาแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับเป้าหมายของสถาบัน ตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และ การประกัน
คุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 

เกณฑม์าตรฐาน (สถาบนั)  
๑. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถาบัน และพัฒนาไปสู่แผนปฏิบัติการ

ประจ าปีและระบบการบริหารงบประมาณ การเงิน ตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมาย
ของแผนกลยุทธ์  

๒. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุน
ต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต  

๓. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง/ควบคุมภายใน ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและมีการ
ควบคุมความเสี่ยง 

๔. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง ๑๐ ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน 
๕. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันสร้างสรรค์ผลงาน นวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติที่ดี 

เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
๖. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
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๗. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายใน
ตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

 

เกณฑม์าตรฐาน (ทุกหนว่ย) 
๑. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถาบัน และพัฒนาไปสู่แผนปฏิบัติการ

ประจ าปีและระบบการบริหารงบประมาณการเงิน ตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมาย
ของแผนกลยุทธ์  

๒(1) ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่าย
เพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่า  
ของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต   

๒(2) มีการบริหารงบประมาณ การเงิน ที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการตามพันธกิจ มีการรายงานการใช้จ่าย
งบประมาณต่อผู้บริหารสถาบันอย่างเป็นระบบ  

๓. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง/ควบคุมภายใน ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัย
ภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะและมีการควบคุม
ความเสี่ยง 

๔. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง ๑๐ ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน 
๕. มีผลงาน นวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติที่ดี โดยหน่วยงานสร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

และส่งเข้าร่วมประกวดในโครงการประกวดแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) ของสถาบัน หรือได้รับรางวัล
จากเวทีประกวดต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 

๖. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
(หน่วยที่ไม่มีบุคลากรสายวิชาการ ให้ด าเนินการเฉพาะสายสนับสนุน) 

๗. ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจ
และพัฒนาการของคณะ/หน่วยงานที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ เป็นส่วนหนึ่งของการ
บริหารงานคณะ/หน่วยงานตามปกติ ที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ และการ
ประเมินคุณภาพ 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓-๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕-๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๗ ข้อ 

 

หมายเหต ุ
1. บก.อก.,ตศ.,นว.และ สค. ด าเนินการตามข้อ 2(1)  โดย บก.อก.วิเคราะห์หลักสูตรระดับปริญญาตรี  

และ 3 คณะวิเคราะห์หลักสูตรระดับปริญญาโท  
2. บก.ปค.,ศฝต.,ศบศ.และ สทว. ด าเนินการตามข้อ 2(2) 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ/หน่วย 

ชนดิของตวับง่ชี้ ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลการด าเนินงานของคณะ/หน่วยที่มีการจัดการเรียนการสอนจะสามารถสะท้อนได้ว่าในแต่ละสถาบันได้
มีการก ากับ ติดตามและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละหลักสูตรของแต่ละคณะ/หน่วยให้เป็นไปเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร เกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้อง และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งมีผล
การด าเนินงานในแต่ละพันธกิจ การบริหารจัดการอยู่ในระดับใด 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 

เกณฑ์การประเมนิ  คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะ/หน่วย  
 

คะแนนที่ได้  = 
 ผลรวมของค่าคะแนนประเมินระดับคณะ/หน่วย  

จ านวนคณะ/หน่วยที่มีการเรียนการสอน 5 หน่วย 
 

 

หมายเหตุ : คะแนนผลการประเมินของ บก.ปค., ศฝต., ตศ., นว. และ สค. 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร (ระดับคณะ) 

ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

บทบาทหน้าที่ของคณะในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  มีการด าเนินการตั้งแต่
การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ  เพ่ือให้สามารถส่งเสริม 
สนับสนุน ก ากับติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
           

 

เกณฑม์าตรฐาน 
๑. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบ การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
๒. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ ๑ และรายงานผลการติดตาม

ให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
๓. มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
๔. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้กรรมการประจ า

คณะเพ่ือพิจารณา 
๕. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่าง

ต่อเนื่อง  
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร (ระดับสถาบัน) 

ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

สถาบันมีหน้าที่ก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ  โดยมีการ
ด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้
และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถ
ส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

 

มอบหมาย  : บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. รร.นรต. 
        /*   

 

เกณฑม์าตรฐาน 
๑. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบ การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
๒. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ ๑ และรายงานผลการติดตาม

ให้กรรมการระดับสถาบันเพื่อพิจารณา 
๓. มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 
๔. น าผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการระดับสถาบันเสนอสภาสถาบันเพื่อ

พิจารณา 
๕. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุงหลักสูตรและการด าเนินงานของคณะให้มี

คุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 

เกณฑ์การประเมนิ 
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการด าเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 
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ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสตูร 
ในการผลิตบัณฑิตเพ่ือให้บัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงค์และเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ การด าเนินงานและ

การบริหารงานระดับหลักสูตรถือว่าส าคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ซึ่งมีหลักการดังต่อไปนี้ 

๑. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาว่า
หลักสูตรได้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
โดยให้พิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การก ากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

๒. ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้การด าเนินการตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๒ เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพ
และมาตรฐาน ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ก าหนดแนวทางการเผยแพร่หลักสูตรไว้ในประกาศ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.
๒๕๕๒ 

๓. ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งชี้เชิงปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิ ต าแหน่งทาง
วิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย์  ส าหรับตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพที่เน้นกระบวนการ จะประเมินในลักษณะ
ของพิชญพิจารณ์ (peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของค าถามที่จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้ประเมิน เพ่ือให้สามารถ
น าไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้ และได้ก าหนดแนวทางในการให้คะแนนในแต่ละระดับส าหรับผู้ประเมิน
และผู้รับการประเมินได้ใช้ในการพิจารณา 
 
  

บทที ่4 
ระบบการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสตูร 
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กรอบการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสตูร 
องคป์ระกอบใน 

การประกนัคุณภาพ 
หลักสตูร 

ตวับ่งชี ้
อธบิายกระบวนการ 

หรือแสดงผลการด าเนนิงานในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้ง 

๑. การก ากับ
มาตรฐาน 

๑.๑ การบริหารจัดการ
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐาน หลักสูตรที่
ก าหนดโดย สกอ. 

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน หลักสูตร  
ฉบับ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

       ปรญิญาตร ีเกณฑ์ ๕ ข้อ 
       บณัฑติศกึษา เกณฑ์ ๑๐ ข้อ 

๒. บัณฑิต ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

 ๒.๒ การได้งานท าหรือ
ผลงาน วิจัยของผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

๓. นักศึกษา ๓.๑ การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

 ๓.๒ การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 
 

- การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

- การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ และการค้นคว้า 
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี ๒๑ 

 ๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
- อัตราการส าเร็จการศึกษา 
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

๔. อาจารย์ ๔.๑ การบริหารและ
พัฒนาอาจารย์ 

- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
- การบริหารอาจารย์ 
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

 ๔.๒ คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
- ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
- ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 

 ๔.๓ ผลที่เกิดกับอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
- ความพึงพอใจของอาจารย์ 
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องคป์ระกอบใน 
การประกนัคุณภาพ 

หลักสตูร 
ตวับ่งชี ้

อธบิายกระบวนการ 
หรือแสดงผลการด าเนนิงานในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้ง 

๕. หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมิน
ผู้เรียน 

๕.๑ สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนา
หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ 
- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 
 ๕.๒ การวางระบบผู้สอน

และกระบวนการจัด    
การเรียนการสอน 

- การก าหนดผู้สอน 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.๓ 

และ มคอ.๔) การจัดการเรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับ

การวิจัย การบริการวิชาการทางสังคมและการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม  

- การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิต 
ศึกษา ให้สอดคล้องกับสาขาวิชาและความก้าวหน้าของศาสตร์ 

- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระใน
ระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับ
หัวข้อวิทยานิพนธ์ 

- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการ
ค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์ผลงาน ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ๕.๓ การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน 

หลักสูตร (มคอ.๕ มคอ.๖ และมคอ.๗) 
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

 ๕.๔ ผลการด าเนินงานหลัก 
สูตรตามกรอบมาตรฐาน  
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 

 

๖. สิ่งสนับสนุนการ 
เรียนรู้ 
 

๖.๑ สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ
จัดการเรียนการสอน 

- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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องคป์ระกอบที่ ๑ การก ากบัมาตรฐาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่หลักส าคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย  แผนพัฒนา
และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ  
โดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา โดยได้จัดท ามาตรฐาน
การอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาด้านวิชาการและ
วิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียม
กันและได้ประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ  มาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัจจุบันได้มีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ พ.ศ.๒๕๕๘ เพ่ือประโยชน์ในการรักษามาตรฐาน
วิชาการและวิชาชีพ เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษา 
ที่เปิดด าเนินการหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุงต้องใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.๒๕๕๘ เป็นหลักในการ
พัฒนาหลักสูตรและด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรดังกล่าว 

ในการควบคุมก ากับมาตรฐานจะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรให้เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๕๘ และกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒  ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าว 
โดยในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ์ ๕ ข้อ  และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ์   
๑๐ ข้อ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ การบริหารการจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 

๑) หลักสตูรระดับปรญิญาตรี 
 

เกณฑ์การประเมิน หลักสูตรระดับปริญญาตรี (ประเภทวิชาการ) 

๑. จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

- ไม่น้อยกว่า ๕ คน และ 
- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า๑ หลักสูตรไม่ได้และ 
- ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

๒. คุณสมบัติอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอบ 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๑ รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง 
๓.คุณสมบัติอาจารย์
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๑ รายการ ในรอบ ๕  ปีย้อนหลัง 
- ไม่จ ากัดจ านวนและประจ าได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร 

๔.คุณสมบัติอาจารย์
ผู้สอน 

* อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่
สอน 

- หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได้ 
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เกณฑ์การประเมิน หลักสูตรระดับปริญญาตรี (ประเภทวิชาการ) 

* อาจารย์พเิศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และ 
- มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า ๖ ปี 
- ทั้งนี้มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ๕๐ ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบ
รายวิชานั้น 

5. การปรับปรุงหลักสูตร
ตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด 

- ต้องไม่เกิน ๕ ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่างน้อยทุกๆ ๕ ปี 

รวม เกณฑ ์๕ ข้อ 
 
๒) หลักสตูรระดับปรญิญาโท 

เกณฑ์การประเมนิ หลักสตูรระดบับัณฑติศึกษา (ปริญญาโท) 
๑ จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

-ไม่น้อยกว่า ๓ คน และ 
-เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า ๑ หลักสูตรไม่ได้ และ 
-ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

๒ คุณสมบัติอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

-คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือขั้นต่ าปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีต าแหน่ง
รองศาสตราจารย์ขึ้นไป 

-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๓ รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย ๑ 
รายการต้องเป็น ผลงานวิจัย 

๓ คุณสมบัติ อาจารย์
ประจ าหลักสูตร 
 

-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
-มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๓ รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย ๑ 
รายการต้องเป็น ผลงานวิจัย 

๔. คุณสมบัติอาจารย์
ผู้สอน 

อาจารยป์ระจ า 
-คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์ 
กันหรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
-ต้องมีประสบการณ์ด้านการสอนและมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๑ รายการในรอบ 
๕ ปีย้อนหลัง 
อาจารยพ์เิศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือ

สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
- มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับวิชาที่สอน และมีผลงานทางวิชาการ อย่างน้อย 

๑ รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง 
- ทั้งนี้มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ ๕๐ ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็น

ผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 
๕. คุณสมบัติ ของอาจารย์
ที่ปรึกษา วิทยานิพนธ์ 

- เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ ขั้นต่ าปริญญา
โทหรือเทียบเท่าและด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ใน
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เกณฑ์การประเมนิ หลักสตูรระดบับัณฑติศึกษา (ปริญญาโท) 
หลัก และอาจารย์ ที่
ปรึกษา การค้นคว้า อิสระ 

สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน และ  
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๓ รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลังโดยอย่างน้อย ๑ 

รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
๖. คุณสมบัติ ของอาจารย์ 
ที่ปรึกษา วิทยานิพนธ์ร่วม 
(ถ้ามี) 

อาจารยป์ระจ า 
- คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือข้ันต่ าปริญญาโทหรือเทียบเท่าและด ารงต าแหน่ง 

ทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๓ รายการ ในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย ๑ 

รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
ผูท้รงคุณวฒุภิายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า   
-  มีผลงานทางวิชาการท่ีได้รับ การตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับ

หัวข้อวิทยานิพนธ์ หรือการค้นคว้า อิสระ ไม่น้อยกว่า ๑๐ เรื่อง 
- หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามที่ก าหนดจะต้องมีความรู้ความเชี่ยวชาญ และ

ประสบการณ์สูง เป็นที่ยอมรับซึ่งตรงหรือสัมพันธ์ กับหัวข้อ วิทยานิพนธ์หรือการ
ค้นคว้าอิสระ โดยผ่านความเห็นชอบ ของสถาบันและแจ้ง กกอ.ทราบ 

๗. คุณสมบัติของอาจารย์ 
ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 

อาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าหลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิ 
จากภายนอก ไม่น้อยกว่า ๓ คน ประธานผู้สอบวิทยานิพนธ์ ต้องไม่เป็นที่ปรึกษา 
วิทยานิพนธ์หลัก หรือที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
อาจารยป์ระจ าหลักสตูร 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือข้ันต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่า และ

ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๓ รายการในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย ๑ 
รายการต้องเป็น ผลงานวิจัย 

ผูท้รงคุณวฒุภิายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
- มีผลงานทางวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับ

หัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า ๑๐ เรื่อง 
- หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามที่ก าหนดจะต้องมีความรู้ความเชี่ยวชาญและ

ประสบการณ์สูงเป็นที่ยอมรับซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้า
อิสระ โดยผ่านความเห็นชอบของสภาสถาบันและแจ้ง กกอ. ทราบ 

๘. การตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

แผน ก.๑ 
- ต้องได้รับการยอมรับ ให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตาม

ประกาศของ กกอ. 
 
 

แผน ก ๒ 
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เกณฑ์การประเมนิ หลักสตูรระดบับัณฑติศึกษา (ปริญญาโท) 
- ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตาม

ประกาศของ กกอ. หรือน าเสนอต่อที่ประชุมวิชาการโดยบทความท่ีน าเสนอได้รับการ
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมทางวิชาการ (proceeding) 

แผน ข 
- รายงานค้นคว้าหรือส่วนหนึ่งของการค้นคว้าอิสระ ต้องได้รับการเผยแพร่ในลักษณะ

ใดลักษณะหนึ่งที่สืบค้นได้ 
๙. ภาระงานอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
การค้นคว้าอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา 
 

วทิยานิพนธ ์
- อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก ๑ คนต่อนักศึกษา ๕ คน 
การค้นควา้อสิระ 
- อาจารย์ คุณวุฒิปริญญาเอก ๑ คนต่อนักศึกษา ๑๕ คน 
- หากอาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการ หรือปริญญาโทและมี

ต าแหน่งทางวิชาการระดับรองศาสตราจารย์ขึ้นไป ๑ คนต่อนักศึกษา ๑๐ คน 
- หากเป็นที่ปรึกษาทั้ง ๒ ประเภทให้เทียบสัดส่วนนักศึกษาที่ท าวิทยานิพนธ์ ๑ คน

เทียบเท่ากับนักศึกษาที่ค้นคว้าอิสระ ๓ คน 
๑๐. การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- ต้องไม่เกิน ๕ ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่างน้อยทุกๆ ๕ ปี 

รวม เกณฑ ์๑๐ ข้อ 
เกณฑ์การประเมินดังกล่าวเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ. ศ. ๒๕๕๘ และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ. ศ. ๒๕๕๒ 
ผลการประเมินตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ ก าหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่งถือว่าหลักสูตร
ไม่ได้มาตรฐานและผลเป็น “ไม่ผ่าน” (คะแนนเป็นศูนย์) 
 

หลักฐานเอกสารทีต่้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแตล่ะรายตวับง่ชี้ 
๑ เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
๒ หนังสือน าส่งที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้าม)ี 
๓ กรณีที่หลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือน าส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และ

รายงานการประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
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องคป์ระกอบที่ ๒ บณัฑติ 

พันธกิจที่ส าคัญท่ีสุดของสถาบันอุดมศึกษาคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด บัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะต้องเป็นผู้มี
ความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้ความรู้เพ่ือการ
ด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีความส านึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง
และพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่
เป็นหน่วยงานในการก ากับและส่งเสริมการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ได้จัดท ามาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการผลิตบัณฑิต เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือมุ่งเน้น
เป้าหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ซึ่งเป็นการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิแต่ละ
คุณวุฒิและสื่อสารให้สังคม ชุมชน รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ ได้เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมา
เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละหลักสูตร  คุณภาพบัณฑิตในแต่ละหลักสูตรจะสะท้อนไปที่
คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธ์การเรียนรู้ การมีงาน
ท า และคุณภาพผลงานวิจัยของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปีการศึกษานั้นๆ  คุณภาพ
บัณฑิตจะพิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒  การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา 

- ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 
- ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์ 
  หรือเผยแพร่ 
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ตวับ่งชีท้ี ่๒.๑  คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ 
ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ ์
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education: TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน  มคอ.๒ ซึ่ง
ครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย ๕ ด้านคือ  ๑) ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ๒) ด้านความรู้  ๓) ด้านทักษะทาง
ปัญญา  ๔) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  และ  ๕) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้
บัณฑิต 

 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม ๕) 

 

สตูรการค านวณ 
 

คะแนนที่ได้   = 
 ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต 
    จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินทั้งหมด 

 

ข้อมลูประกอบ 
จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๐ ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จ

การศึกษา 
 

หมายเหต ุ: 
1. ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ครบรอบ สถาบันอุดมศึกษาต้องประเมินตัวบ่งชี้ ๒.๑ ด้วย แม้ว่า

หลักสูตรนั้นจะยังไม่ครบรอบการปรับปรุงก็ตาม โดยน าผลการด าเนินงานของหลักสูตรในรอบที่ผ่านมาใช้
ประกอบการประเมิน 

2. กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไม่ต้องเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
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ตวับ่งชีท้ี ่๒.๒ ร้อยละของบณัฑิตปรญิญาตรีที่ไดง้านท าหรือประกอบอาชพีอสิระภายใน ๑ ป ี
ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ ์
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

บัณฑิตปริญญาตรีที่ส าเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ที่ได้งาน
ท าหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าภายในระยะเวลา ๑ ปีนับจากวันที่ส าเร็จการศึกษา เมื่อเทียบกับ
บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้น การนับการมีงานท านับกรณีการท างานสุจริตทุกประเภทที่สามารถ
สร้างรายได้เข้ามาเป็นประจ าเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได้  การค านวณร้อยละของผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษาที่
ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้ค านวณเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่หลังส าเร็จการศึกษาเท่านั้น 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  ๑ ปี เป็น

คะแนนระหว่าง ๐ – ๕ ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๑๐๐ 
 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี ตามสูตร 

 

จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 
X ๑๐๐ 

จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
 

การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานท าแล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยน
งานมาพิจารณา 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้ = 
ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 

X ๕ 
๑๐๐ 

 

หมายเหต ุ: 
1. จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ของจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 
2. กรณีหลักสูตรใหม่ ไม่ต้องประเมินตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ และ ๒.๒ เนื่องจากไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา ส าหรับ

หลักสูตรปรับปรุงที่มีนักศึกษาเรียนอยู่ ต้องประเมินตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ และ ๒.๒ ด้วย เนื่องจากมีผู้ส าเร็จการศึกษา
แล้ว 
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ตวับ่งชีท้ี ่๒.๒  (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูส้ าเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาโททีไ่ดร้บัการตีพมิพห์รือ
เผยแพร ่

ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ ์
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การศึกษาในระดับปริญญาโทจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจัยเพ่ือหาค าตอบที่มีความ
น่าเชื่อถือ ผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพ่ือจัดท าผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่าง
เป็นระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงาน
ของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา  เป็น

คะแนนระหว่าง ๐ – ๕ ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๔๐ ขึ้นไป 
 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ตามสูตร 
 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานท่ีตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท X ๑๐๐ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา 

X ๕ ๔๐ 
 

หมายเหต ุ: 
- การนับการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ได้รับการตีพิมพ์

ผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิได้นับจากวันที่ได้รับการตอบรับ (Accepted) 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวชิาการ ดงันี ้
 

คา่น้ าหนกั ระดบัคณุภาพ 
๐.๑๐ - บทความฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
๐.๒๐ - บทความฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
๐.๔๐ - บทความฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทาง

วิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจดัท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทัว่ไป และแจ้งให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 
๓๐ วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ 

- ผลงานท่ีไดร้ับการจดอนุสิทธิบัตร 
๐.๖๐ - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI กลุ่มที ่๒ 
๐.๘๐ - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติทีไ่ม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอดุมศึกษาว่าดว้ย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 
และแจ้งให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่๑ 

๑.๐๐ - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาตติามประกาศ ก.พ.อ. 
หรือระเบียบคณะกรรมการการอดุมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพจิารณาวารสารทางวิชาการส าหรบัการ
เผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

- ผลงานท่ีไดร้ับการจดสิทธิบตัร 
 

การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) 
และเม่ือได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 

ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์  ดงันี ้
 

ค่าน้ าหนัก ระดบัคณุภาพ 
๐.๒๐  งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์online 
๐.๔๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน 
๐.๖๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาต ิ
๐.๘๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
๑.๐๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับภมูิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า ๓ คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 

หมายเหต ุ
๑. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้วสามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
๒. ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินนั้นๆ 
๓. ในกรณีที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้  
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องคป์ระกอบที่ ๓ นกัศกึษา 

ความส าเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญปัจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบประกันคุณภาพ
นักศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาในหลักสูตร ซึ่งต้องเป็นระบบที่สามารถ
คัดเลือกนักศึกษาท่ีมีคุณสมบัติและความพร้อมในการเรียนในหลักสูตรจนส าเร็จการศึกษา และการส่งเสริมพัฒนา
นักศึกษาให้มีความพร้อมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้
ความสามารถตามหลักสูตร มีความรู้ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑  

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ (3Rs 8Cs) ประกอบด้วย  
3Rs : การอ่านออก (Reading) การเขียนได้ (Writing) และการคิดเลขเป็น (Arithmetics) 
8Cs : ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา  (Critical Thinking and 

Problem Solving), ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม  (Creativity and Innovation), ทักษะด้านความ
เข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์  (Cross–cultural Understanding), ทักษะด้านความร่วมมือการท างาน
เป็นทีมและภาวะผู้น า  (Collaboration, Teamwork and Leadership), ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและ
การรู้เท่าทันสื่อ  (Communications, Information and Media Literacy), ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (Computing and ICT Literacy), ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้  (Career 
and Learning Skills) และความมีเมตตากรุณา มีวินัย คุณธรรมจริยธรรม  (Compassion)  

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ ที่จ าเป็น ประกอบด้วย ๓ กลุ่ม คือ 
๑) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation skills) ได้แก่  

- การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (critical thinking and problem solving)  
- นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (innovation and creativity)  
- การสื่อสารและความร่วมมือกัน (communication and collaboration) 

๒) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (information, media and technology skills)  
- การรู้สารสนเทศ (information literacy)  
- การรู้สื่อ (media literacy) และ  
- การรู ้ICT (ICT literacy) 

๓) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills)  
- ความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุ่น (adaptability and flexibility)  
- ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (initiative and self-direction)  
- ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction)   
- ความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity)  
- ความเป็นผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม (leadership and social responsibility) 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบด้านนักศึกษา เริ่มด าเนินการตั้งแต่ระบบการรับนักศึกษา 
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา  ภายใต้การด าเนินการดังกล่าวให้พิจารณาจาก  
ตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ การรับนักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
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ตวับ่งชีท้ี ่๓.๑ การรบันกัศึกษา 
ชนดิของตวับง่ชี้   กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของความส าเร็จ แต่ละหลักสูตรจะมี
แนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคล้องกับลักษณะ
ธรรมชาติของหลักสูตร การก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส ชัดเจน และสอดคล้องกับ
คุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใช้ในการคัดเลือก ข้อมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาให้ได้
นักศึกษาที่มีความพร้อมทางปัญญา สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่นที่จะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพ่ือให้
สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน 
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การรับนักศึกษา 
๒. การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทั้งหมดท่ีท าให้ได้นักศึกษาท่ีมีความพร้อมที่จะเรียนในหลักสูตร 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิดใน 
การก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 
• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่ 
การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดย 
มีหลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผลอธิบายการ
เป็นแนวปฏบิัติที่ดีได้ชัดเจน 
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ตวับ่งชีท้ี ่๓.๒ การส่งเสรมิและพัฒนานักศึกษา 
ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานหรือการเตรียมความพร้อมทางการ
เรียนแก่นักศึกษา เพ่ือให้มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตราการลาออกกลางคัน
น้อย ในระหว่างการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถในรูปแบบต่างๆ ทั้งกิจกรรมใน
ห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มีจิตส านึกสาธารณะ มีการวางระบบการ
ดูแลให้ค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท) ระบบการป้องกันหรือการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของนักศึกษา เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด รวมทั้งการส่งเสริม
การเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศึกษา การสร้างโอกาสการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ ให้ได้มาตรฐานสากล 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่าง
น้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
2. การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ แก่บัณฑิตศึกษา (เฉพาะปริญญาโท) 
3. การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ 

ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน  
ทั้งหมด ที่ท าให้ได้นักศึกษาเรียนอย่างมีความสุขและมีทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพในอนาคต 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิดใน 
การก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 
• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่ 
การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา/ 
กระบวนการจากผลการประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย 
มีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และ
กรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน 
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ตวับ่งชีท้ี ่๓.๓ ผลทีเ่กดิกบันกัศึกษา 
ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลการประกันคุณภาพควรท าให้นักศึกษามีความพร้อมทางการเรียน มีอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาใน
หลักสูตรสูง อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร และผลการจัดการ 
ข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การคงอยู่ 
๒. การส าเร็จการศึกษา 
๓. ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

 

ตวัอยา่งการค านวณหลกัสูตร ๔ ป ี
 

ปกีารศึกษา 
จ านวนรบัเขา้ 
 

 

จ านวนส าเรจ็การศกึษาตามหลกัสตูร จ านวนทีล่าออก 
และคดัชือ่ออกสะสมจนถงึ 
สิน้ปกีารศกึษา ๒๕๕๘  ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๒๕๕๓        x    
๒๕๕๔        x   
๒๕๕๕         x  

 

อัตราการส าเร็จการศึกษา =   
  

X ๑๐๐ 
  

 

อัตราการคงอยู่ =   
  -  

X ๑๐๐ 
  

 

เกณฑ์การประเมนิ 
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

• ไม่มีการ 
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

 

• มีการรายงานผล 
การด าเนินงาน 
ในบางเร่ือง 

 

• มีการรายงานผลการ 
ด าเนินงานครบทุก 
เร่ืองตามค าอธิบายใน 
ตัวบ่งชี ้

 

• มีการรายงานผล 
การด าเนินงาน 
ครบทุกเร่ืองตาม 
ค าอธิบายในตัวบ่งชี ้
• มีแนวโน้มผล 
การด าเนินงานที่ดี 
ขึ้นในบางเร่ือง 

 

• มีการรายงานผล 
การด าเนินงานครบ 
ทุกเร่ืองตาม 
ค าอธิบายในตัวบ่งชี ้
• มีแนวโน้มผล 
การด าเนินงานที่ดีขึ้น 
ในทุกเร่ือง 

 

• มีการรายงานผลการด าเนินงาน
ครบทุกเร่ืองตามค าอธิบายใน 
ตัวบ่งชี้ 
• มีแนวโน้มผลการด าเนินงานที่ดี
ขึ้นในทุกเร่ือง 
• มีผลการด าเนินงานที่โดดเด่น 
เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นใน
สถาบันกลุ่มเดียวกัน  โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และ
กรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายว่าเป็นผลการ
ด าเนินงานที่โดดเด่นอย่างแท้จริง 

 



คู่มอืการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โรงเรียนนายร้อยต ารวจ   ปีการศกึษา ๒๕๖๑        103 
 

หมายเหต ุ: 
1 การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการ 

ที่ด าเนินการให้กับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบ่งชี้ ๓.๑ และ ๓.๒ 
2 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา คิดจากจ านวนนักศึกษาที่เข้าในแต่ละรุ่น ลบด้วยจ านวนนักศึกษาที่ออก  

ทุกกรณีนับถึ งสิ้นปีการศึกษาที่ประเมิน ยกเว้น การเสียชีวิต การย้ายสถานที่ท างานของนักศึกษา 
ในระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละของจ านวนที่รับเข้าในแต่ละรุ่นที่มีบัณฑิตส าเร็จการศึกษาแล้ว 

3 การคิดร้อยละของจ านวนนักศึกษาท่ียังคงอยู่ของแต่ละรุ่น 



104 คู่มอืการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โรงเรียนนายร้อยต ารวจ   ปีการศกึษา ๒๕๖๑ 

 

องคป์ระกอบที่ ๔ อาจารย ์

อาจารย์เป็นปัจจัยป้อนที่ส าคัญของการผลิตบัณฑิต ผู้เกี่ยวข้องต้องมีการออกแบบระบบประกัน การ
บริหารและพัฒนาอาจารย์ เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบทปรัชญา 
วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีความรักในองค์กรและการปฏิบัติงานตาม
วิชาชีพ ผู้บริหารต้องมีการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล
และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย์ เป็นการด าเนินงานเพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มี
คุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส า นักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากร
เพ่ือให้อัตราก าลังอาจารย์มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร  มีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิ
การศึกษาต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

องค์ประกอบด้านอาจารย์ เริ่มด าเนินการตั้งแต่การบริหารและพัฒนาอาจารย์ คุณภาพอาจารย์และ
ผลลัพธ์ที่เกิดกับอาจารย์ ให้พิจารณาจากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑ การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๒ คุณภาพอาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๓ ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
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ตวับ่งชีท้ี ่๔.๑ การบรหิารและพัฒนาอาจารย์ 

ชนดิของตวับง่ชี้  กระบวนการ 

ค าอธบิายตวับ่งชี ้
การบริหารและพัฒนาอาจารย์ เริ่มต้นตั้งแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ ต้องก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติ

อาจารย์ที่สอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือกอาจารย์ 
ที่เหมาะสม โปร่งใส นอกจากนี้ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาวเพ่ือให้ได้
อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณ
และทรัพยากรและกิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ในการรายงาน
การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็น
ต่อไปนี้ 

๑. ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
๒. ระบบการบริหารอาจารย์ 
๓. ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน

ทั้งหมด ที่ท าให้หลักสูตรมีอาจารย์ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งในด้านวุฒิการศึกษาและต าแหน่งทางวิชาการเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถของอาจารย์ 
เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

 
เกณฑ์การประเมนิ 

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิดใน 
การก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 
• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่ 
การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดย 
มีหลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏบิัติที่ดีได้ชัดเจน 
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ตวับ่งชีท้ี ่๔.๒ คุณภาพอาจารย ์
ชนดิของตวับง่ชี้  ปัจจัยน าเข้า 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ต้องท าให้อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ โดย
ท าให้อาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิต
บัณฑิตอันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่าง
ต่อเนื่อง ประเด็นในการพิจารณาตัวบ่งชี้นี้จะประกอบด้วย 

๔.๒.๑ ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
๔.๒.๒ ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
๔.๒.๓ ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 

๔.๒.๑ รอ้ยละของอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลักสตูรทีม่ีคณุวฒุปิริญญาเอก 
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ  และ

ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษา
ระดับปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรื อจุดเน้นของ
หลักสูตรนั้นๆ 

เกณฑ์การประเมนิ 
  โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕ 
 

 หลักสตูรระดบัปริญญาตรี 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 
 

 หลักสตูรระดบัปริญญาโท 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป 
 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก X ๑๐๐ จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรทั้งหมด 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 

X ๕ ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 
 
 

หมายเหต ุ: คุณวฒุปิริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิ
ของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษานั้น 
ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอื่นเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีท่ีบางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้
ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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๔.๒.๒ รอ้ยละของอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลักสตูรทีด่ ารงต าแหน่งทางวชิาการ 
สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ใน

สถาบันท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปใช้ใน
การเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อน  การ
ปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจของหลักสูตร 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนน ระหว่าง ๐ – ๕ 

 

หลักสตูรระดบัปริญญาตรี 
ค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ

ศาสตราจารย์ รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป 
 

หลักสตูรระดบัปริญญาโท 
ค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ

ศาสตราจารย์ รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๘๐ ขึ้นไป 
 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 

จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ X ๑๐๐ จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรทั้งหมด 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

คะแนนที่ได้ = ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ X ๕ ร้อยละของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเตม็ ๕ 
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๔.๒.๓ ผลงานทางวชิาการของอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลักสตูร 
ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าได้สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือแสดงให้

เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า สมควรส่งเสริมให้
มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของ
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ  หรือระดับ
นานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร
หรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้วผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์การ
ระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์
การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้วรวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่างๆ โดยมีวิธีการคิดดังนี้ 
 

เกณฑ์การประเมนิ 
หลักสตูรระดบัปริญญาตรี 
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 
 
หลักสูตรระดับปริญญาโท 
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๔๐ ขึ้นไป 

 

สตูรการค านวณ 
๑. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตามสูตร 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร X ๑๐๐ จ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรทั้งหมด 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลักสูตร 

X ๕ ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลักสูตรที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเตม็ ๕ 

 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดงันี ้

ค่าน้ าหนัก ระดบัคณุภาพ 
๐.๒๐ งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ 

online electronics  
๐.๔๐ งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
๐.๖๐ งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
๐.๘๐ งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
๑.๐๐ งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า ๓ คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวชิาการ ดงันี ้
ค่าน้ าหนัก ระดบัคณุภาพ 

๐.๒๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
วิชาการระดับชาติ 

๐.๔๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ การ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ
ให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

๐.๖๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี ๒ 
๐.๘๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล 

ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการพ.ศ.๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอ          
สภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบ  
ภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ     
ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี ๑ 

๑.๐๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน 
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.๒๕๕๖ 
- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

 

การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์   (Full 
Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้วการตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
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ตวับ่งชีท้ี ่๔.๓ ผลทีเ่กดิกบัอาจารย์ 
ชนดิของตวับง่ชี้   ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลการประกันคุณภาพ ต้องน าไปสู่การมีอัตราก าลังอาจารย์ที่มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่
รับเข้าในหลักสูตร อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง และอาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การคงอยู่ของอาจารย์ 
๒. ความพึงพอใจของอาจารย์ 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

• ไม่มีการ 
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

 

• มีการรายงานผล 
การด าเนินงาน 
ในบางเร่ือง 

 

• มีการรายงานผลการ 
ด าเนินงานครบทุก 
เร่ืองตามค าอธิบายใน 
ตัวบ่งชี ้

 

• มีการรายงานผล 
การด าเนินงาน 
ครบทุกเร่ืองตาม 
ค าอธิบายในตัวบ่งชี ้
• มีแนวโน้มผล 
การด าเนินงานที่ดี 
ขึ้นในบางเร่ือง 

 

• มีการรายงานผล 
การด าเนินงานครบ 
ทุกเร่ืองตาม 
ค าอธิบายในตัวบ่งชี ้
• มีแนวโน้มผล 
การด าเนินงานที่ดีขึ้น 
ในทุกเร่ือง 

 

• มีการรายงานผล 
การด าเนินงานครบทุก 
เร่ืองตามค าอธิบายใน 
ตัวบ่งชี้ 
• มีแนวโน้มผล 
การด าเนินงานที่ดีขึ้น 
ในทุกเร่ือง 
• มีผลการด าเนินงานที่โดดเด่น 
เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นใน
สถาบันกลุ่มเดียวกัน โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน และ
กรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายวา่เป็นผลการ
ด าเนินงานที่โดดเด่นอย่างแท้จริง 
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องคป์ระกอบที่ ๕ หลกัสตูร การเรยีนการสอน การประเมนิผูเ้รยีน 

แม้ทุกหลักสูตรที่ สถาบันการศึกษาเปิดสอนต้องผ่านการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการ  
การอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก ๕ ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการบริหารจัดการ
หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหน้าที่ในการ
บริหารจัดการ ๓ ด้านที่ส าคัญ คือ (๑) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (๒) การวางระบบผู้สอนและกระบวนการ
เรียนการสอน (๓) การประเมินผู้เรียน ระบบประกันคุณภาพในการด าเนินการหลักสูตร ประกอบด้วย หลักสูตร
การเรียนการสอน และการประเมินผู้เรียน เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด ตัวบ่งชี้ในการประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดรายวิชาที่มีเนื้อหา  
ที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งการวางระบบผู้สอนและอาจารย์  
ที่ปรึกษา ซึ่งต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนา
นักศึกษาให้เต็มศักยภาพจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี ๒๑ 

 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบนี้พิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑ สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒ การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๓ การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๔ ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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ตวับ่งชีท้ี ่๕.๑ สาระของรายวชิาในหลกัสตูร 
ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับทราบจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก ๕ ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการจัดท ารายวิชาต่างๆ ให้มี
เนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหารจัดการการเปิด
รายวิชาต่างๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือก ที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ โดยสนองความต้องการของนักศึกษา และ
ตลาดแรงงาน ทั้งนี้ หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องมีการควบคุมมาตรฐานของหัวข้อวิทยานิพนธ์ การค้นคว้า
อิสระที่เหมาะสมกับลักษณะและระดับของหลักสูตร โดยปริญญาโทเน้นความสามารถในการท าวิจัยของนักศึกษา 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่าง
น้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
๒. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ 
ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน

ทั้งหมด ที่ท าให้หลักสูตรมีความทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและความต้องการของ
ประเทศ 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิดใน 
การก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 
• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่ 
การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดย 
มีหลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏบิัติที่ดีได้ชัดเจน 
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ตวับ่งชีท้ี ่๕.๒ การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

หลักสูตรต้องให้ความส าคัญกับการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ
และความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเป็นความรู้ที่ทันสมัยของอาจารย์ที่มอบหมายให้สอนในวิชานั้นๆ เพ่ือให้
นักศึกษาได้รับความรู้ประสบการณ์และได้รับการพัฒนาความสามารถจากผู้รู้จริง ทั้งนี้หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
ต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่เหมาะสมกับหัวข้อวิทยานิพนธ์ 
การค้นคว้าอิสระและลักษณะของนักศึกษา ให้นักศึกษาได้รับโอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระต้องสามารถให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระ ตั้งแต่
กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึงการท าวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระการสอบป้องกัน และการเผยแพร่ผลงานวิจัย
จนส าเร็จการศึกษา 

กระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ ๒๑ ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ตาม
โครงสร้างหลักสูตรที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ ๒๑ โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ทักษะการ
ท างานแบบมีส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียน  การ
สอนสมัยใหม่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยี และท าให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได้ ผู้สอนมีหน้าที่เป็น
ผู้อ านวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ และสนับสนุนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา เทคนิคการ
สอนจะเน้นการวิจัยเป็นฐาน การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในอย่าง
น้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การก าหนดผู้สอน 
๒. การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.๓ และ มคอ.๔) และ 

การจัดการเรียนการสอน 
๓. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม 

และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
๔. การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ให้สอดคล้องกับสาขาวิชาและ

ความก้าวหน้าของศาสตร์ (เฉพาะปริญญาโท) 
๕. การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญ

สอดคล้องหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ (เฉพาะปริญญาโท) 
๖. การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์ผลงานในระดับ

บัณฑิตศึกษา (เฉพาะปริญญาโท)  
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ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทั้งหมด ที่ท าให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ก่อให้เกิดผลการเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมาย 

 
เกณฑ์การประเมนิ 

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิดใน 
การก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 
• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่ 
การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดย 
มีหลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏบิัติที่ดีได้ชัดเจน 
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ตวับ่งชีท้ี ่๕.๓ การประเมนิผูเ้รยีน 
ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

การประเมินนักศึกษา มีจุดมุ่งหมาย ๓ ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือให้ข้อมูลสารสนเทศ ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน  และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
(assessment for learning) การประเมินที่ท าให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่ จนเกิดการเรียนรู้ (assessment as learning) และการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (assessment of learning) 
การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพ่ือจุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผล การเรียนรู้ของ
นักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมให้มีการประเมินเพ่ือจุดมุ่งหมายสองประการแรกด้วย   ทั้งนี้ 
ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเกณฑ์การประเมิน  วิธีการประเมินเครื่องมือ
ประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการก ากับให้มีการประเมินตาม
สภาพจริง (authentic assessment) มีการใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย ให้ผลการประเมินที่สะท้อน
ความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง (real world) และมีวิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับ 
(feedback) ที่ท าให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได้ ให้ผลการประเมินที่สะท้อน
ระดับความสามารถท่ีแท้จริงของนักศึกษา ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับการวางระบบ
ประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่มีคุณภาพด้วย 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อยให้
ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

๑. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
๒. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
๓. การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.๕ มคอ.๖ และ มคอ.๗) 
๔. การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา (เฉพาะปริญญาโท) 
ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด 

ที่สะท้อนสภาพจริงด้วยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได้ ให้ข้อมูลที่ช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียน มีแนวทางใน
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 
เกณฑ์การประเมนิ 

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิดใน 
การก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 
• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่ 
การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดย 
มีหลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏบิัติที่ดีได้ชัดเจน 
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ตวับ่งชีท้ี ่๕.๔ ผลการด าเนนิงานหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดับอุดมศกึษาแหง่ชาติ 
ชนดิของตวับง่ชี้  ผลลัพธ์ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.๒) หมวดที่ ๗ ข้อ ๗ ที่หลักสูตรแต่ละหลักสูตร
ด าเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีในแบบ
รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.๗) 

 

เกณฑ์การประเมนิ 
มีการด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๓.๕๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๘๐.๐๑-๘๙.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๐๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๙๐.๐๐-๙๔.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๕๐ 
มีการด าเนินงานร้อยละ ๙๕.๐๐-๙๙.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๗๕ 
มีการด าเนินงานร้อยละ ๑๐๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ ๕ 

 

หมายเหตุ :  
คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้มีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติ  ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ได้ก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติเพิ่มเติมไว้ ดังนี้  

ข้อ 2 ระบุว่า “กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาจะจัดท ารายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของประสบการณ์ ภาคสนาม 
(ถ้ามี) รายงานผลการด าเนินงานของรายวิชา รายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์ ภาคสนาม (ถ้ามี) และรายงานผล
การด าเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอื่น สถาบันอุดมศึกษาสามารถ  ด าเนินการจัดท าระบบเก็บข้อมูลรายละเอียดตาม
แนวทางของ มคอ.๓ มคอ.๔ มคอ.๕ มคอ.๖ และ มคอ.๗ โดยสามารถปรับเปลี่ยนหัวข้อรายละเอียดให้เหมาะสมกับบริบท
เฉพาะของสถาบันอุดมศึกษานั้นๆ ได้ ทั้งนี้ ให้ค านึงถึงเจตนารมณ์ของการจัดท า มคอ.๓ มคอ.๔ มคอ.๕ มคอ.๖  
และ มคอ.๗”  

ข้อ ๓ ระบุว่า “ให้ถือว่า ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จ านวน ๑๒ ตัวบ่งชี้ เป็นเพียงแนวทาง
เท่านั้น โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถก าหนดตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐาน คุณวุฒิได้เอง ซึ่งแต่ละหลักสูตรมี
อิสระในการก าหนดตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ใช้ในการติดตาม ประเมิน และ รายงานคุณภาพของหลักสูตรประจ าปีที่ระบุไว้
ในหมวด ๑-๖ ของแต่ละหลักสูตร ตามบริบทและวัตถุประสงค์ ในการผลิตบัณฑิต ทั้งนี้ ต้องได้รับความเห็นชอบหรืออนุมัติ
จากสภาสถาบันอุดมศึกษา ในระหว่างที่สถาบัน อุดมศึกษายังไม่สามารถเสนอขอปรับตัวบ่งชี้ใหม่ได้แล้วเสร็จ ให้ใช้ตัวบ่งชี้เดิม
ก่อนได้ หรือหากหลักสูตรใด มีความประสงค์ก าหนดตัวบ่งชี้แบบเดิมก็สามารถกระท าได้ กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบ่งชี้ใหม่ 
ให้น าเสนอ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรคร้ังต่อไป”  
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ดชันบี่งชีผ้ลการด าเนนิงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลการด าเนนิงาน 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ ์

ไมเ่ปน็ 
ไปตาม
เกณฑ ์

หลักฐาน/ตาราง
อ้างองิ 

๑) อาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตร
อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ มีส่วนร่วม
ใน ก า ร ป ร ะชุ ม เพื่ อ ว า ง แ ผ น 
ติ ด ต า ม  แ ล ะ ท บ ท ว น ก า ร
ด าเนินงานหลักสูตร 

หลักสูตรจัดให้มีการประชุมจ านวน ....
คร้ัง 

   

๒) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.๒ ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
(ถ้ามี) 

    

๓) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
ราย ละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.
๓ และ มคอ.๔ อย่างน้อยก่อน
การเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

หลักสูตรได้ด าเนนิการจัดท า มคอ.๓  
ก่อนเปิดภาคการศึกษา  
ภาค ๑ จ านวน ... รายวิชา   
ภาค ๒ จ านวน ... รายวิชา  
ครบถ้วน รวม ... รายวิชา 

   

๔) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.
๕ และ มคอ.๖ ภายใน ๓๐ วัน 
หลังสิ้นสดุภาคการศึกษาที่เปิด
สอนให้ครบทุกรายวิชา 

หลักสูตรได้ด าเนนิการจัดท า มคอ. ๕  
ภายใน ๓๐ วันหลังปิดภาคการศึกษา  
ภาค ๑ จ านวน ... รายวิชา   
ภาค ๒ จ านวน ... รายวิชา  
ครบถ้วน รวม ... รายวิชา 
 

   

๕) จัดท ารายงานผลการด าเนนิการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.๗ 
ภายใน ๖๐ วัน หลังสิ้นสุดปี
การศึกษา 

หลักสูตรได้จัดท า มคอ.๗ (ปีการศึกษา
...) เสร็จสิ้นเมื่อวันที่ .................. และ
ได้ส่งให้คณบดี/ผบช.รร.นรต. เมื่อวันที่ 
................ 

   

๖) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.๓ และ
มคอ.๔ (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 
๒๕ ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่
ละปีการศึกษา 

มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ จ านวน....... 
วิชา  จาก.........วิชา คิดเป็นร้อยละ 
.......  

   

๗) มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ 
จากผลการประเมินการ

มีการพัฒนาปรับปรุงตามค าแนะน าใน
มคอ.๗ โดย................ ของปีการศึกษา
...... 
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ดชันบี่งชีผ้ลการด าเนนิงาน 
(Key Performance Indicators) 

ผลการด าเนนิงาน 
เป็นไป
ตาม

เกณฑ ์

ไมเ่ปน็ 
ไปตาม
เกณฑ ์

หลักฐาน/ตาราง
อ้างองิ 

ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.๗ ปี
ที่แล้ว  

๘) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับ
การปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้าน
การจัดการเรียนการสอน 

    

๙) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุก
คนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ 
และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละ
หนึ่งคร้ัง 

    

๑๐) จ านวนบุคลากรสนับสนุนการ
เรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ต่อปี 

    

๑๑) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
ปี สุ ดท้ า ย /บัณฑิ ต ใหม่ ที่ มี ต่ อ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า ๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 

การส ารวจความพงึพอใจของนักศึกษา 
ต่อหลักสูตร เท่ากับ ....... จากคะแนน
เต็ม ๕ 

   

๑๒) ระดับความพึ งพอใจของผู้ ใ ช้
บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า ๓.๕ จากคะแนนเต็ม 
๕.๐ 

มีการส ารวจติดตามความพงึพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต  โดยการ...................ส ารวจ
บัณฑิต .... คน  จากทั้งหมด.....คน คิด
เป็นร้อยละ..........ผลประเมินมีระดับ
ความพึงพอใจต่อบัณฑิตในภาพรวม  มี
คะแนนเฉลี่ย.........จากคะแนนเต็ม ๕ 
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องคป์ระกอบที่ ๖ สิง่สนบัสนนุการเรยีนรู้ 

ในการด าเนินการบริหารหลักสูตร จะต้องมีปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่ง
ประกอบด้วย ความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี ความพร้อมด้านการ
ให้บริการ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องท าวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด การบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ คอมพิวเตอร์ Wifi และอ่ืนๆ รวมทั้งการบ ารุงรักษาที่ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ โดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ 

องค์ประกอบด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จาก 
ตัวบ่งชี้ ๖.๑   สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 

ตวับ่งชีท้ี ่๖.๑ สิ่งสนบัสนนุการเรยีนรู้ 
ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 
ค าอธบิายตวับ่งชี ้

ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ  ได้แก่ ความพร้อมทางกายภาพ  เช่น 
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความ
สะดวก หรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์วารสาร 
ฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้นแหล่งเรียนรู้ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหล่านี้ต้องมีปริมาณเพียงพอและมี
คุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัย โดยพิจารณาการด าเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจ  
ของนักศึกษาและอาจารย์  ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ด าเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

1. จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
2. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงานทั้งหมด 

ที่สะท้อนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน และส่งผลให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิผล  

 

เกณฑ์การประเมนิ 
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิดใน 
การก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 
• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่ 
การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิ 
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน 
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบกลไก 
ไปสู่การปฏิบัต/ิด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดย 
มีหลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏบิัติที่ดีได้ชัดเจน 
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สถาบันการศึกษาทุกสถาบันต้องวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให้เหมาะสมกับ
บริบทและวิสัยทัศน์ของสถาบัน โดยต้องพิจารณาเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องในระดับชาติด้วย เพ่ือให้
เป็นไปตามเกณฑ์ขั้นต่ าที่ประเทศก าหนดและมุ่งสู่เป้าหมาย จุดเน้น จุดเด่น หรือเอกลักษณ์ของสถาบัน  การวาง
ระบบการประกันคุณภาพจะต้องประกอบด้วย การควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินผล  เพ่ือน าข้อมูลไป
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในดังกล่าวอย่างน้อย
ต้องครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยสถาบันต้องควบคุมให้มีการด าเนินงานตามระบบ
คุณภาพที่ก าหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเป็นระยะๆ โดยที่มีกลไกการด าเนินงานอย่างชัดเจน เช่น มี
ผู้รับผิดชอบ / ผู้บริหาร / ผู้เกี่ยวข้อง / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วม เมื่อครบหนึ่งปีการศึกษา ก็ต้องมีการ
ประเมิน ผลการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกล่าว เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนาในปีถัดไป โดยส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด าเนินการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และแจ้งผลให้สถานศึกษาทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาจัดท าขึ้น เป็นไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามที่ประกาศไว้ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๒ ทั้งนี้ได้ก าหนดให้
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) และรายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตร (มคอ.๗) เป็นรายงานฉบับเดียวกัน เพ่ือลดความซ้ าซ้อนของการจัดท ารายงานของสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แต่ละระดับมีรายละเอียด ดังนี้ 
๑. ระดบัหลักสตูร มีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ๖ องค์ประกอบ ได้แก่ 

องค์ประกอบที่ ๑ การก ากับมาตรฐาน 
องค์ประกอบที่ ๒ บัณฑิต 
องค์ประกอบที่ ๓ นักศึกษา 
องค์ประกอบที่ ๔ อาจารย์ 
องค์ประกอบที่ ๕ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
องค์ประกอบที่ ๖ สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 

องค์ประกอบที่ ๑ การก ากับมาตรฐานเป็นองค์ประกอบที่ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มี ๑ ตัวบ่งชี้ จ านวนเกณฑ์
ขึ้นอยู่กับระดับปริญญา หากผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งถือว่าหลักสูตรนั้น  “ไม่ได้
มาตรฐาน” และมีค่าคะแนนเป็น“ศูนย์” หากหลักสูตรนั้นมีผลการด าเนินงานผ่านทุกเกณฑ์ถือว่าเป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองค์ประกอบที่  ๒ – ๖ ดังแสดง   
ตามภาพต่อไปนี้ 

บทที ่5 
แนวทางการวิเคราะห์และสรปุผลการประกันคณุภาพการศกึษาภายใน 
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คะแนนรวมเฉลี่ย =     คะแนนรวมของตัวบ่งชี้ ๑๓ ตัวบ่งชี้ 

                                                ๑๓ 
 

ซึ่งการแปลผลจะเป็นการอธิบายว่า 
คะแนนระดับหลักสูตร = ๐   หมายถึง    หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
คะแนนระดับหลักสูตร = ๐.๐๑ – ๕.๐๐  หมายถึง    หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน และมีระดับคุณภาพ 

    ตามคะแนนที่ได้ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดบัคณุภาพ 
๐.๐๑ – ๒.๐๐ น้อย 
๒.๐๑ - ๓.๐๐ ปานกลาง 
๓.๐๑ – ๔.๐๐ ดี 
๔.๐๑ – ๕.๐๐ ดีมาก 

 
แม้ว่าหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ ๑ (การก ากับมาตรฐาน) ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบันต้อง

ประเมินตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบที่ ๒ ถึงองค์ประกอบที่ ๖ ด้วย เพ่ือให้ทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตรตนเอง
โดยการวิเคราะห์ในรายละเอียดของปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ และรายองค์ประกอบ โดยไม่ต้องรายงาน
ระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเป็นการวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพในองค์ประกอบที่ ๒ ถึง องค์ประกอบที่ ๖ เกี่ยวกับจุดเด่น
และโอกาสในการพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพของหลักสูตรต่อไป แสดงดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางการวเิคราะหค์ุณภาพการศกึษาภายในระดบัหลักสตูร 

องค ์
ประกอบ 

ที ่

คะแนน 
ผา่น 

จ านวน 
ตวับ่งชี ้

I P O 
คะแนน 
เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 
๐.๐๑ – ๒.๐๐ ระดบัคุณภาพนอ้ย 
๒.๐๑ – ๓.๐๐ ระดบัคุณภาพปานกลาง 
๓.๐๑ – ๔.๐๐ ระดบัคุณภาพด ี
๔.๐๑ – ๕.๐๐ ระดบัคุณภาพดมีาก 

๑ ไม่ผ่านการประเมิน หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
๒ 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

น 
อง

ค์ป
ระ

กอ
บที่

 ๒
 - 

๖ 

๒ - - ๒.๑, 
๒.๒ 

  

๓ ๓ ๓.๑, 
๓.๒, 
๓.๓ 

- -   

๔ ๓ ๔.๑, 
๔.๒, 
๔.๓ 

- -   

๕ ๔ ๕.๑ ๕.๒, 
๕.๓, 
๕.๔ 

-   

๖ ๑ - ๖.๑ -   
รวม ๑๓ ๗ ๔ ๒   

ผลการประเมิน      
หมายเหต ุในประเด็นตัวบ่งชี้ที่ ๓.๓ และ ๔.๓ เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย 
 

ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา องค์ประกอบที่ ๒ - องค์ประกอบที่ ๖ 
จดุเดน่ 
๑. 
๒. 
โอกาสในการพัฒนา 
๑. 
๒. 

 
2. ระดบัสถาบนั 

การประเมินระดับสถาบันจะสะท้อนผลการด าเนินงานของผู้บริหารสถาบันใน ๔ พันธกิจ รวมทั้งระบบ
การบริหารจัดการของสถาบันด้วย โดยแสดงเป็นค่าเฉลี่ยในแต่ละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะห์แยกเป็น
ปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลลัพธ์ด้วย เพ่ือให้ผู้บริหารสถาบันได้น าไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนา  
ตามตารางต่อไปนี้ 
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ตารางวเิคราะหผ์ลการประเมนิระดบัสถาบนั 
องคป์ระกอบ 

คุณภาพ 
คะแนนการประเมนิเฉลีย่ ผลการประเมิน 

ตัวบ่งชี้ I P O 
คะแนน 
เฉลี่ย 

๐.๐๐ - ๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
๑.๕๑ – ๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
๒.๕๑ – ๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑ – ๔.๕๐ การด าเนินงานระดับดี 
๔.๕๑ – ๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

๑ ๘ ๑.๒ ๑.๓, ๑.๔ 
๑.๕,๑.๖ 

๑.๑, 
๑.๗, ๑.๘ 

  

๒ ๓ ๒.๒ ๒.๑ ๒.๓   
๓ ๒ - ๓.๑,๓.๒ -   
๔ ๑ - ๔.๑ -   
๕ ๓ - ๕.๑,๕.๔ ๕.๒   

รวม ๑๗ ๒ ๑๐ ๕   
ผลการประเมิน      

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ เป็นค่าคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรของทุกหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒ เป็นค่าคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะ/หน่วย (๕ หน่วย) 

 

สถาบันควรวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาในแต่ละองค์ประกอบด้วย 
ตามตัวอย่างดังต่อไปนี้ 

 
ตวัอยา่งรายงานผลการวเิคราะหจ์ดุเดน่และจดุทีค่วรพฒันา องคป์ระกอบที่ ๑ - องคป์ระกอบที่ ๕ 
จดุเดน่ 
๑. 
๒. 
โอกาสในการพัฒนา 
๑. 
๒. 
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แนวทางในการประเมนิตวับง่ชีร้ะดบัหลกัสตูร 
แนวทางในการประเมนิตวับง่ชีท้ี่ ๓.๑ 

การรบันักศึกษา 
๑ การก าหนดเป้าหมายจ านวนรับนักศึกษาค านึงถึงความต้องการของตลาดแรงงาน และสภาพความ

พร้อมของอาจารย์ประจ าที่มีอยู่ (ควบคุมอัตราส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาให้เป็นไปตามเกณฑ์) 
๒ เกณฑ์การรับนักศึกษาที่ประกาศรับสะท้อนคุณภาพของนักศึกษาที่เหมาะสมกับหลักสูตรที่เปิดสอน 

และสอดคล้องกับระดับของหลักสูตร ประเภทหลักสูตร ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดในหลักสูตร (เช่น GPA ความรู้พื้นฐานในสาขา ภาษาต่างประเทศ 
คุณสมบัติเฉพาะอ่ืน ฯลฯ) 

๓ เกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกนักศึกษา กระบวนการรับนักศึกษา และเครื่องมือหรือข้อมูลที่ใช้ในการ
คัดเลือกมีความเหมาะสม เชื่อถือได้ โปร่งใส เปิดเผย และเป็นธรรมกับนักศึกษาที่สมัครเข้าเรียน 

๔ นักศึกษาท่ีรับเข้าเรียนในหลักสูตรมีคุณสมบัติและศักยภาพในการเรียนจนส าเร็จการศึกษาตาม
ระยะเวลาที่หลักสูตร มีคุณสมบัติข้ันต้นทั้งความรู้พ้ืนฐานหรือประสบการณ์ที่จ าเป็นต่อการเรียน       
ในหลักสูตรใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีความพร้อมด้านสุขภาพกายและจิต มีเวลาเรียนเพียงพอ 

๕ ในกรณีที่นักศึกษามีคุณสมบัติไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศรับ และมีการรับเข้าศึกษา 
แบบมีเงื่อนไข นักศึกษาได้รับการเตรียมความพร้อมทางการเรียนหรือได้รับการพัฒนาจนมีคุณสมบัติ 
ครบผ่านเกณฑ์ข้ันต่ า เพ่ือให้สามารถเรียนในหลักสูตรได้จนส าเร็จการศึกษา 

๖ การก าหนดคุณสมบัติในการรับเข้าของผู้สมัครในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาให้สูงกว่าคุณสมบัติของ 
การรับเข้าศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ และ 
คุณสมบัติพ้ืนฐานที่น าไปสู่การพัฒนาศักยภาพการวิจัย 

๗ กระบวนการคัดเลือกระดับบัณฑิตศึกษามีความเข้มงวดเพ่ือให้ได้นักศึกษาที่มีศักยภาพในการเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง (พิจารณาจากอัตราส่วนนักศึกษาที่รับเข้าต่อผู้สมัคร) 

 
 

ภาคผนวก 
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แนวทางในการประเมนิตวับง่ชีท้ี่ ๓.๒ 

การควบคมุดแูลการใหค้ าปรกึษาวชิาการและแนะแนวแกน่ักศึกษา 
๑ การจัดระบบการดูแลนักศึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา มีการควบคุมก ากับให้จ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ 

ที่ปรึกษาเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
๒ อาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการมีเวลาให้การดูแลนักศึกษา (ผลประเมินจากนักศึกษา) 
๓ การแนะน าการลงทะเบียนเรียนโดยค านึงถึงความต้องการ ความสนใจ และศักยภาพของนักศึกษา 
๔ การจัดเก็บข้อมูลเพ่ือการรู้จักนักศึกษา การแลกเปลี่ยนข้อมูลนักศึกษาในกลุ่มอาจารย์ผู้สอนเพ่ือการพัฒนา

นักศึกษา (ผลการเรียน ลักษณะนักศึกษา จุดแข็งจุดอ่อน) 
๕ อาจารย์ที่ปรึกษาให้ความช่วยเหลือนักศึกษาที่มีปัญหาทางการเรียนหรือต้องการความช่วยเหลือด้านอื่นๆ 
๖ การจัดการความเสี่ยงด้านนักศึกษา (มีข้อมูลนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนต่ า มีความเสี่ยงที่จะออกกลางคัน 

หรือส าเร็จการศึกษาช้า ฯลฯ) 
๗ ช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษา 
๘ บัณฑิตศึกษา การก าหนดเวลาให้ค าปรึกษาการเรียนในวิชาของอาจารย์ผู้สอนและการให้ค าปรึกษา  

การท าวิทยานิพนธ์ที่เพียงพอ 
กิจกรรมการพฒันาศกัยภาพของนักศึกษาและการเสรมิสร้างทกัษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ 

๙ สถาบันจัดงบประมาณ ทรัพยากรที่เสริมการจัดบริการแก่นักศึกษาเพียงพอ และครอบคลุมทุกประเภท 
กิจกรรม 

๑๐ บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมนักศึกษาต้องมีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมที่สนอง
ความต้องการของนักศึกษา 

๑๑ การจัดกิจกรรมนักศึกษาต้องส่งผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตร 
๑๒ การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาครอบคลุมกิจกรรมการเสริมสร้างความยึดมั่นผูกพันกับความเป็น 

พลเมือง (civic engagement) กิจกรรมสันทนาการ ศิลปะและวัฒนธรรม ฯลฯ 
๑๓ การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาต้องช่วยเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ เช่น ICT 

literacy, scientific literacy, media literacy, health literacy, life skill, career skills 
๑๔ การเปิดโอกาสให้นักศึกษามีอิสระในการจัดกิจกรรมนักศึกษา โดยการสนับสนุนของสถาบัน 
๑๕ การสนับสนุนทุนการศึกษา ช่วยเหลือนักศึกษาท่ีมีโอกาสทางการศึกษาจ ากัด 
๑๖ หากมกีารรับนักศึกษาที่มีวัตถุประสงค์พิเศษ เช่น นักกีฬา ต้องมีกลไกการดูแลนักศึกษาได้รับการพัฒนา 

ให้ได้สาระความรู้ ทักษะ ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๑๗ การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ มี Visiting Professors ที่มาช่วย

สอนหรือให้ประสบการณ์แก่นักศึกษา และการส่งนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ 
แนวทางในการประเมนิตวับง่ชีท้ี่ ๓.๓ 

๑ อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 
๒ อัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 
๓ ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรและการร้องเรียนของนักศึกษา 
๔ บัณฑิตศึกษา นักศึกษามีความรู้ ทักษะการแสวงหาความรู้ การสร้างความรู้ด้วยตนเอง มีศักยภาพ   

การวิจัยที่แสดงออกถึงการผลิตและเผยแพร่ความรู้จากกระบวนการวิจัยของตนเอง 



126 คู่มอืการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โรงเรียนนายร้อยต ารวจ   ปีการศกึษา ๒๕๖๑ 

 

แนวทางในการประเมนิตวับง่ชีท้ี่ ๔.๑ 

ระบบการรบัอาจารยใ์หม่ 
๑ การวางแผนระยะยาวด้านอัตราก าลังอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
๒ การมีระบบการรับอาจารย์ใหม่ที่มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญ รวมทั้งมีการพัฒนาอาจารย์ 

ที่มีอยู่เดิมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้หลักสูตรมีความเข้มแข็ง อาจารย์ในหลักสูตรสามารถส่งเสริมการท างาน 
ตามความช านาญของแต่ละคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๓ อาจารย์ประจ าหลักสูตรต้องมีวฒุิการศึกษา ต าแหน่งทางวชิาการ และประสบการณ ์ในจ านวนที่ไม่ต่ ากว่า
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. 

ระบบการบรหิารอาจารย ์
๔ สถาบันต้องมีการจัดสรร หรือจัดหางบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ 

ตามเป้าหมายที่ก าหนด 
๕ ผู้บริหารสถาบันหรือหน่วยงานที่ดูแลการบริหารจัดการหลักสูตรต้องมีการวางแผนระยะยาวด้าน

อัตราก าลังด้านอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา ต้องมีแผนการบริหารอาจารย์
ประจ าหลักสูตรโดยการมีส่วนร่วมของทีมบริหารระดับคณะ (คณะกรรมการประจ าคณะ) 

๖ สถาบันมีระบบและกลไกบริหารก าลังคนที่มีประสิทธิภาพ สามารถรักษาอาจารย์ที่มีศักยภาพให้คงอยู่
กับสถาบัน ลดอัตราการลาออก หรือการย้ายงาน แผนบรหิารหลักสูตรควรประกอบด้วย แผนอัตราก าลัง 
แผนการสรรหา และรับอาจารย์ใหม่ แผนธ ารงรักษา แผนการหาต าแหน่งทดแทนกรณีลาไปศึกษาต่อ/
เกษียณอายุ อ่ืนๆ ตามบริบท 

๗ ในกรณีที่ปริมาณและคุณภาพอาจารย์ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรก าหนด สถาบันต้องมี
วิธีการบริหารจัดการเพื่อทรัพยากรบุคคลเพ่ือทดแทนข้อจ ากัดอย่างเป็นระบบ 

๘ มีแผนบริหารความเสี่ยงด้านการบริหาร กรณีมีอาจารย์ส่วนเกิน กรณีมีอาจารย์ขาดแคลน กรณีมี
อาจารย์สมดุลกับภาระงาน เพ่ือให้มีอาจารย์คงอยู่ และมีแผนบริหารความเสี่ยง ด้านจรรยาบรรณที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลนักศึกษา 

๙ การก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของอาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างชัดเจน 
๑๐ การมอบหมายภาระหน้าที่ให้เหมาะสมกับคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ 
๑๑ ระบบการก าหนดภาระงานและแรงจูงใจในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
๑๒ ระเบียบที่โปร่งใสชัดเจนในการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
๑๓ ระบบในการเลิกจ้างและการเกษียณอายุอย่างชัดเจน 
๑๔ ระบบการยกย่องและธ ารงรักษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

ระบบการสง่เสรมิและพฒันาอาจารย์ 
๑๕ สถาบันให้โอกาสอาจารย์ทุกคนได้พัฒนาตนเองให้มีคุณภาพมาตรฐานทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
๑๖ การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ให้เป็นไปตามมาตรฐานและมีศักยภาพที่สูงขึ้น 

เพ่ือส่งผลต่อคุณภาพของบัณฑิต 
๑๗ การควบคุม ก ากับ ส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาตนเองในการสร้างผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
๑๘ การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการระหว่างอาจารย์ทั้งในและระหว่างหลักสูตร 
๑๙ การส่งเสริมการท าวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาของอาจารย์ (ประเมินจากจ านวนอาจารย์ที่มีการท าวิจัยเพื่อ 

พัฒนาการเรียนการสอน) 
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๒๐ การประเมินการสอนของอาจารย์ และน าผลมาใช้ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการสอน   
ของอาจารย์ 

๒๑ อาจารย์อาวุโส หรืออาจารย์ที่มีเทคนิคการสอนดีเด่น มีการถ่ายทอดประสบการณ์สู่อาจารย์ในสาขา /
หลักสูตร 

๒๒ บัณฑิตศึกษา ให้ความส าคัญกับการจัดหาอาจารย์หรือพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณสมบัติที่สูงกว่าก าลังคน 
ในหลักสูตรปริญญาตรี โดยเฉพาะคุณสมบัติของอาจารย์ที่ต้องเน้นทักษะความสามารถด้านการวิจัย 
นอกเหนือจากความรู้ความสามารถด้านการสอน 

 

แนวทางในการประเมนิตวับง่ชีท้ี่ ๔.๓ 

ผลที่เกดิกบัอาจารย์ 
๑ อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
๒ ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารจัดการหลักสูตร 
๓ จ านวนอาจารย์เพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร 

 

แนวทางในการประเมนิตวับง่ชีท้ี่ ๕.๑ 

สาระของรายวชิาในหลกัสตูร 
๑ หลักสูตรมีการก าหนดสาระวิชาทางทฤษฎี และการปฏิบัติที่ช่วยสร้างโอกาสในการพัฒนาความรู้ ทักษะ

ผ่านการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
๒ เนื้อหาของหลักสูตรในแต่ละรายวิชามีการปรับปรุงให้ทันสมัยตลอดเวลา มีการเปิดวิชาใหม่ให้นักศึกษา

ได้เรียน 
๓ หลักสูตรแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ชัดเจน ทันสมัย สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางวิชาการและความ

ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
๔ ค าอธิบายรายวิชามีเนื้อหาที่เหมาะสมกับชื่อวิชา จ านวนหน่วยกิต และมีเนื้อหาที่ครบคลุมกว้างขวาง

ครบถ้วนในสิ่งที่ควรเรียน มีความลึกในวิชาเอกหรือที่เป็นจุดเน้น มีความต่อเนื่องเชื่อมโยง สัมพันธ์กัน
ระหว่างวิชา และมีการสังเคราะห์การเรียนรู้ 

๕ เนื้อหาที่ก าหนดในรายวิชาไม่มีความซ้ าซ้อน กลุ่มรายวิชามีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน เหมาะสมกับระดับ
การศึกษาของหลักสูตร 

๖ ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนตรงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดในรายวิชาและหลักสูตร 
๗ การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเนื้อหาที่ก าหนดในค าอธิบายรายวิชาครบถ้วน 
๘ การเปิดรายวิชามีล าดับก่อนหลังที่เหมาะสม เอ้ือให้นักศึกษามีพ้ืนฐานความรู้ในการเรียนวิชาต่อยอด 
๙ การเปิดรายวิชาเป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษาส าเร็จได้ทันตามเวลาที่ก าหนดใน

หลักสูตร 
๑๐ การเปิดรายวิชาเลือกสนองความต้องการของนักศึกษา ทันสมัย และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน 
๑๑ การจัดรายวิชาในหลักสูตรแก่นักศึกษาท่ีเรียนในสถาบันหรือนอกสถาบัน การศึกษาปกติ หรือการศึกษา

ทางไกลมีการควบคุมให้นักศึกษาได้เนื้อหาสาระ เป้าหมายการเรียนรู้ วิธีการจัดการเรียนการสอน     
การประเมินที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
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ปริญญาตร ี(ประเด็นเพิม่เติม) 
๑๒ การจัดรายวิชาเน้นเนื้อหาความรู้และทฤษฎี การปฏิบัติในเนื้อหาสาระของสาขาวิชาที่เป็นจุดเน้น     

วิชาการศึกษาทั่วไปที่สร้างความเป็นมนุษย์ที่เตรียมนักศึกษาออกสู่โลกแห่งการด ารงชีวิต 
๑๓ หากมีการโอนหน่วยกิต ต้องให้ความส าคัญกับการเทียบวิชารับโอนที่ต้องมีการเรียนในเนื้อหาสาระ      

ที่ก าหนดในรายวิชาของหลักสูตรอย่างครอบคลุม ครบถ้วน 
บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิม่เตมิ) 
๑๔ เนื้อหาสาระของรายวิชาเน้นความรู้ ทฤษฎีในสาขาที่เก่ียวข้องที่มีความที่ซับซ้อน มีจุดเน้น 
๑๕ การควบคุมก ากับหัวข้อวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ์ที่อนุมัติเป็นประเด็นวิจัยร่วมสมัย/สนองความต้องการ

ของสังคม 
๑๖ หัวข้อวิทยานิพนธ์เป็นประเด็นวิจัยที่เหมาะสมกับปรัชญา วิสัยทัศน์ของหลักสูตร และสอดคล้องกับ

ระดับของหลักสูตร 
๑๗ หัวข้อวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก มีความซับซ้อนและลึกซ้ึงและให้องค์ความรู้ใหม่มากกว่าระดับ

ปริญญาโท 
 
 แนวทางในการประเมนิ ตวับง่ชี้ที่ ๕.๒ 
การวางระบบผูส้อน 

๑ ผู้สอนมีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน มีความรู้และความช านาญในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค านึงถึง
สาขาวิชาประสบการณ์ท างาน ผลงานวิชาการของผู้สอน) 

๒ หลักสูตรก าหนดผู้สอนให้นักศึกษาได้เรียนจากผู้สอนที่มีความช านาญหลากหลาย เพ่ือให้มีโอกาสได้รับ
การพัฒนามุมมองหรือความคิดจากผู้สอนหลากหลายความรู้และประสบการณ์ (ในแต่ละหลักสูตร 
นักศึกษาควรได้เรียนกับอาจารย์ผู้สอนคนเดิมไม่เกิน ๓ วิชา) 

๓ มีการก ากับมาตรฐานการท าประมวลการสอน (มคอ.๓ และ มคอ.๔) ของอาจารย์ให้ทันสมัยในด้าน
เนื้อหากิจกรรมการเรียน การวัดและประเมินผลเหมาะสม 

๔ การก ากับให้อาจารย์ทุกคนต้องมีการท าประมวลการสอนรายวิชา (มคอ.๓ และ มคอ.๔) ทุกรายวิชา
แจกนักศึกษาและมีการก ากับให้ด าเนินการสอนตามประมวลการสอนรายวิชา 

๕ นักศึกษาท่ีเรียนในและนอกสถาบัน หรือระบบปกติ/ระบบทางไกล ต้องได้รับการสอนจากอาจารย์ที่มี
คุณสมบัติที่คุณภาพมาตรฐานเดียวกัน มีโอกาสที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ที่ปรึกษา
เท่าเทียมกัน 

๖ หากมีการก าหนดให้มี TA, RA ช่วยสอน ต้องได้รับการฝึกอบรม การให้ค าแนะน า และการปรับปรุง
พัฒนาให้มีความสามารถในการปฏิบัติงานช่วยเหลือนักศึกษาอย่างเหมาะสม 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิม่เตมิ) 
๗ หลักสูตรต้องมีอาจารย์เต็มเวลาในปริมาณท่ีเพียงพอ มีคุณสมบัติด้านความรู้ ประสบการณ์ เวลาในการ

ให้ค าปรึกษาและการพัฒนานักศึกษา 
๘ การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ ์ค านึงถึงคุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาที่เหมาะสม  

กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ที่อนุมัติ โดยเฉพาะความรู้และความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิจัยที่จะควบคุมการท า
วิทยานิพนธ์ของนักศึกษา และเหมาะสมกับลักษณะของนักศึกษา 

๙ มีการควบคุมก ากับจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ สกอ. 
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ก าหนด 
๑๐ มีการก ากับให้อาจารย์พิเศษที่มาท าหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษามีการผลิตผลงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

กระบวนการเรยีนการสอน 
๑๑ การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน 
๑๒ การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษา 
๑๓ การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เน้นทฤษฎีและการปฏิบัติ การเรียนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก/ 

ผู้ประกอบการ การศึกษาดูงาน ฯลฯ 
๑๔ การจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมทางการเรียนแก่นักศึกษา (เช่น ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นต้องมีก่อน

เข้าโปรแกรม ภาษาอังกฤษ ฯลฯ) 
๑๕ การจัดกิจกรรมการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพนักศึกษาระหว่างเรียนเพื่อเพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้/

การท างาน/การประกอบอาชีพ 
๑๖ การส่งเสริมความสามารถพิเศษ คุณลักษณะที่เอ้ือต่อการท างาน (ความรับผิดชอบ ทักษะการสื่อสาร

การพูด ฟัง อ่าน เขียน ทักษะ ICT ทักษะการแก้ปัญหา ฯลฯ) ด้วยวิธีการหลายช่องทาง เช่น การส่งเสริม
การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีสื่อสาร (เครือข่ายทางสังคม online learning) 

๑๗ การเตรียมความพร้อมด้านการท างาน/การประกอบอาชีพ (กลไกการช่วยเหลือด้านการหางานท า/  
การเผยแพร่ผลงาน) 

๑๘ การสอนแบบเน้นการปฏิบัติ การเรียนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก/ผู้ประกอบการ การศึกษาดูงาน 
๑๙ มีการควบคุมมาตรฐานของแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
๒๐ การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ เช่น online learning 
๒๑ การส่งเสริมการท าวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาของอาจารย์ (ประเมินจากจ านวนอาจารย์ที่มีการท าวิจัย 

เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน) 
๒๒ มีการประเมินการสอนของอาจารย์ และน าผลมาใช้ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการสอน    

ของอาจารย์ 
๒๓ อาจารย์อาวุโส หรืออาจารย์ที่มีเทคนิคการสอนดีเด่น มีการถ่ายทอดประสบการณ์สู่อาจารย์ในสาขา/

หลักสูตร 
๒๔ การควบคุมก ากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนักศึกษา 

ปริญญาตร ี(ประเด็นเพิม่เติม) 
๒๕ การน ากระบวนการบริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและส่งผลต่อการ

เรียนรู้ของนักศึกษา 
๒๖ การน ากระบวนการวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา การสอดแทรก

ศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ในกระบวนการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 

๒๗ การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน (senior project) เหมาะสมกับประเด็นที่นักศึกษาสนใจ (ถ้ามี) 
๒๘ ระบบการก ากับติดตามความก้าวหน้าในการท าโครงงาน (senior project) ของอาจารย์ที่ปรึกษา (ถ้ามี) 
๒๙ มีระบบการคัดเลือกสถานประกอบการที่จะให้นักศึกษาเข้าไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
๓๐ มีระบบการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยมีส่วนร่วมของ

สถานศึกษาและสถานประกอบการ 
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บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิม่เตมิ) 
๓๑ การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยเฉพาะการสอน 

ที่เน้นปัญหาเป็นฐาน การสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
๓๒ มีระบบก ากับการท างานของอาจารย์ผู้สอนที่เอ้ือประโยชน์ต่อนักศึกษาเต็มท่ี ให้ความส าคัญกับ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารย์ในการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาตามจรรยาบรรณของอาจารย์ 
๓๓ มีระบบการก ากับติดตามความก้าวหน้าในการท าวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ์ของนักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษา

ส าเร็จการศึกษาได้ทันตามระยะเวลาที่ก าหนด 
๓๔ หัวข้องานวิจัยของนักศึกษาสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับความเชี่ยวชาญของอาจารย์ที่ปรึกษา 
๓๕ มีระบบและมีการติดตามความก้าวหน้าของการท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาแต่ละคนอย่างน้อยหนึ่งครั้ง

ต่อภาคการศึกษา 
๓๖ มีฐานข้อมูลงานวิจัยออนไลน์ที่เก่ียวข้องและนักศึกษาสามารถเข้าใช้งานได้อย่างสะดวก 
๓๗ มีการให้ความรู้และระดับชั้นความส าคัญในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการตามฐานข้อมูล

ที่สกอ. รับรอง และการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 
๓๘ มีการให้ความรู้เกี่ยวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปัญหาการคัดลอกผลงานวิจัย และปัญหาของวารสารที่ไม่มี

คุณภาพ 
๓๙ การชี้แนะแหล่งทุนสนับสนุนการท าวิทยานิพนธ์และส่งเสริมให้นักศึกษาจัดท าข้อเสนอโครงการที่มี

โอกาสได้รับทุนสนับสนุน 
๔๐ การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ มี Visiting Professors ที่มาช่วย

สอนหรือให้ประสบการณ์แก่นักศึกษา และการส่งนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ 
 

แนวทางในการประเมนิ ตวับง่ชีท้ี่ ๕.๓ 

๑ การก าหนดเกณฑ์การประเมินให้นักศึกษามีส่วนร่วม 
๒ น้ าหนักขององค์ประกอบในการประเมินสอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชา (วิชาทฤษฎี ปฏิบัติ สัมมนา 

ฯลฯ) 
๓ การประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้การประเมินตามสภาพจริง (เครื่องมือประเมินมีความหลากหลาย เช่น 

ข้อสอบปรนัย อัตนัย การบ้าน รายงานที่มอบหมาย การสอบปากเปล่า การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา 
การวัดทักษะการปฏิบัติงาน ฯลฯ เครื่องมือประเมินสะท้อนสภาพการปฏิบัติงานจริงในการประกอบ
อาชีพ) 

๔ การก ากับให้มีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินนักศึกษาท่ีเหมาะสมกับวิชาและผลลัพธ์   
การเรียนรู้ 

๕ การวิเคราะห์/ตรวจสอบคุณภาพ/ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพนักศึกษา (มีการ
วิพากษ์ข้อสอบ ปรับปรุงข้อสอบ สร้างข้อสอบใหม่ๆ เสมอ มีคลังข้อสอบ ข้อสอบหรือเครื่องมือประเมิน
สามารถวัดความรู้และการคิดขั้นสูงได้ เครื่องมือประเมินสะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานได้จริง
ในโลกแห่งการท างาน) 

๖ การควบคุมการประเมินผลการเรียนในรายวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน 
๗ การตัดเกรดและแจ้งให้นักศึกษารับรู้ชัดเจน (ก าหนดเกณฑ์การประเมิน/การตัดเกรดชัดเจนสอดคล้อง  

กับท่ีเกณฑ์ที่นักศึกษามีส่วนร่วม หรือรับรู้ร่วมกันตั้งแต่แรก มีข้อมูลหลักฐานหรือที่มาของคะแนนที่ใช้ใน
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การตัดเกรดชัดเจน การกระจายของเกรด สะท้อนความสามารถท่ีแท้จริงของนักศึกษาและลักษณะของ
รายวิชา) 

๘ การส่งเสริมการสอบ exit exam ตามมาตรฐาน TQF 
๙ การประเมินการจัดการเรียนการสอน การประเมินหลักสูตรตามรายละเอียดใน มคอ.๕ มคอ.๖ และ

มคอ.๗ 
บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิม่เตมิ) 
๑๐ การก าหนดเกณฑ์การประเมินชัดเจน มีตัวบ่งชี้คุณภาพของรายงานวิทยานิพนธ์และการสอบป้องกัน 

ชัดเจน 
๑๑ ข้อมูลที่รองรับการประเมินที่มาโปร่งใส ตรวจสอบ และสะท้อนระดับคุณภาพของวิทยานิพนธ์        

สารนิพนธ์ได้ 
๑๒ วิทยานิพนธ์ที่มีคุณภาพระดับดีมาก มีประเด็นวิจัยที่สะท้อนความคิดริเริ่ม ร่วมสมัย มีการออกแบบ 

การวิจัยที่เหมาะสม เป็นตัวอย่างของผลงานที่มีคุณภาพ มีการเผยแพร่ในรูปแบบ/วารสาร ซึ่งเป็น      
ที่ยอมรับในสาขาวิชาชีพหรือรับรองโดย สกอ. 

 

แนวทางในการประเมนิ ตวับง่ชีท้ี่ ๖.๑ 

ความเหมาะสมและเพยีงพอของสิง่สนับสนนุทางกายภาพและทรัพยากรการเรยีนรู้ 
๑ การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ สภาพแวดล้อมด้านการเรียนรู้) 
๒ การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เช่น ห้องสมุด ฐานข้อมูลทรัพยากร   

การเรียนรู้วารสารวิชาการเพ่ือการสืบค้น ฯลฯ เพียงพอ ทันสมัย 
๓ การจัดพ้ืนที่/สถานที่ส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะ สังสรรค์ แลกเปลี่ยนสนทนา หรือท างาน

ร่วมกัน 
๔ มีบริการคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
๕ ส าหรับการเรียนการสอนทางไกล ระบบการเรียนรู้แบบทางไกลมีประสิทธิภาพ อาจารย์และนักศึกษา

สามารถติดต่อสื่อสารได้ใกล้ชิด 
บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิม่เตมิ) 

๖ การเปิดสอนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาควรด าเนินการต่อเมื่อสถาบันมีความพร้อมและก าหนดความคาดหวัง  
สูงกว่าข้อก าหนดในหลักสูตรปริญญาตรีที่เป็นสาขาเดียวกัน ทรัพยากรการเรียนรู้และสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ โดยเฉพาะแหล่งข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการสืบค้นและการเรียนรู้ต้องมีมากกว่าข้อก าหนด 
ที่พึงมีของหลักสูตรปริญญาตรี 

๗ มีการจัดสรรงบประมาณให้นักศึกษาเพ่ือท าวิจัย 
๘ มีห้องท างานวิจัย (ซึ่งไม่ใช่ห้องเรียน) เพ่ือให้นักศึกษาเข้าใช้ได้สะดวกในการท าวิจัย 
๙ มีอุปกรณ์และเครื่องมือพ้ืนฐานที่จ าเป็นและเหมาะสมในการท าวิจัย 

 
 

 

หน ้า  ๓ 
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กฎกระทรวง 
การประกันคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 

 

 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๕ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
๒๕๔๒ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ และ 
มาตรา ๔๗ วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ รัฐมนตรีว่าการ 
กระทรวงศ ึกษาธ ิการออกกฎกระทรวงไว้ ด ังต ่อไปน ี้ 

ข ้อ ๑  ให ้ยกเลิกกฎกระทรวงว ่าด ้วยระบบ หล ักเกณฑ ์ และว ิธ ีการประก ันค ุณภาพการศ ึกษา 
พ.ศ. ๒๕๕๓ 

ข ้อ   ๒   ในกฎกระทรวงน ี้ 
“การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความว่า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ 

ค ุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศ ึกษาแต ่ละระด ับและประเภทการศ ึกษา โดยม ีกลไกในการควบค ุม 
ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศกึษาท ี่สถานศึกษาจ ัดข ึ้น เพ ื่อให้เกิดการพัฒนาและสร ้างความเช ื่อม ั ่น 
ให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ  
ตามมาตรฐานการศ ึกษา และบรรล ุเป ้าประสงค ์ของหน ่วยงานต ้นส ังก ัดหร ือหน ่วยงานท ี่กำก ับด ูแล 

“ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(องค ์การมหาชน) 

ข ้อ ๓ ให ้สถานศ ึกษาแต ่ละแห่งจ ัดให ้ม ีระบบการประกันคุณภาพการศ ึกษาภายในสถานศ ึกษา 
โดยการกำหนดมาตรฐานการศ ึกษาของสถานศ ึกษาให ้เป ็นไปตามมาตรฐานการศ ึกษาแต ่ละระด ับและ 
ประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด  พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนา 
การจ ัดการศ ึกษาของสถานศ ึกษาท ี่ม ุ่งค ุณภาพตามมาตรฐานการศ ึกษาและดำเน ินการตามแผนท ี่กำหนดไว ้ 
จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ติดตามผลการด าเนินการ 
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง 
ให ้แก ่หน ่วยงานต ้นส ังก ัดหร ือหน ่วยงานท ่ีกำก ับด ูแลสถานศ ึกษาเป ็นประจำท ุกป ี 

หน ้า  ๔ 
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เพื่อให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ให ้หน ่วยงานต ้นส ังก ัดหร ือหน ่วยงานท ี่กำก ับด ูแลสถานศ ึกษาม ีหน ้าท ี่ในการให ้คำปร ึกษา ช ่วยเหล ือ และ 
แนะนำสถานศ ึกษา เพ ื่อให ้การประก ันค ุณภาพการศ ึกษาของสถานศ ึกษาพ ัฒนาอย ่างต ่อเน ื่อง 

ข ้อ ๔ เม ื ่อ ได ้ร ับรายงานผลการประเม ินตนเองของสถานศ ึกษาตามข ้อ ๓ แล้วให ้
หน ่วยงานต้นส ังกัดหร ือหน ่วยงานท ี ่ก ากับด ูแลสถานศึกษาจ ัดส ่งรายงานด ังกล ่าวพร ้อมกับประเด ็นต ่าง ๆ  ท่ี
ต้องการให้มีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือจาก  ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้นให้แก่ส านักงานเพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมิน  
ค ุณภาพภายนอก 

ให้ส านักงานด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ 
สถานศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว  พร้อมข้อเสนอแนะ 
ให้แก่สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้น  ๆ เพื่อให้ 
สถานศ ึกษาใช ้เป ็นแนวทางในการปร ับปร ุงและพ ัฒนาค ุณภาพการศ ึกษาต ่อไป 

ในการดำเน ินการตามวรรคสอง สำน ักงานอาจจ ัดให ้บ ุคคลหร ือหน ่วยงานท ี่ได ้ร ับการร ับรองจาก
ส านักงานด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้ 
ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้นติดตามผลการด าเนินการ  ปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามวรรคสอง เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ 
มาตรฐานการศ ึกษาของสถานศ ึกษา 

ข ้อ ๕ ให ้ร ัฐมนตร ีว ่าการกระทรวงศ ึกษาธ ิการม ีอำนาจต ีความและว ิน ิจฉ ัยป ัญหาอ ันเก ี่ยวก ับ การ
ปฏ ิบ ัต ิตามกฎกระทรวงน ี้ 

 
ให ้ไว ้ ณ ว ันท ี่ ๒๐ ก ุมภาพ ันธ ์ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ธ ีระเก ียรต ิ เจร ิญเศรษฐศ ิลป ์  
ร ัฐมนตร ีว ่าการกระทรวงศ ึกษาธ ิการ 
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ตารางมอบหมายตวับง่ชีก้ารประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน ปกีารศกึษา ๒๕๖๑ 
 

ค าอธบิายเครือ่งหมาย 
๑.  ตัวเลขในตาราง เป็นประเด็นที่ได้รับมอบหมาย 
๒.  *    หมายถึง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการต ารวจ ปรับปรุง พ.ศ.๒๕๖๑ 
๓.    หมายถึง หน่วยรับผิดชอบหลัก 
 

องคป์ระกอบ/ตวับง่ชี ้ บก.อก. บก.ปค. ศฝต. ตศ. นว. สค. ศบศ. สทว. 
ตวับ่งชีร้ะดับหลกัสูตร         
องคป์ระกอบที ่๑ การก ากบัมาตรฐาน         
ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๑ การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

      /*  

องคป์ระกอบที ่๒ บณัฑติ         
ตัวบ่งชีท้ี่ ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

        

องคป์ระกอบที ่๓ นกัศกึษา         
ตัวบ่งชีท้ี่ ๓.๑ การรับนักศึกษา ๑ ๒       
ตัวบ่งชีท้ี่ ๓.๒ การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  ๒ ๒ ๑-๒ ๑-๒  ๑-๒   
ตัวบ่งชีท้ี่ ๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษา       ๑-๒  
องคป์ระกอบที ่๔ อาจารย ์         
ตัวบ่งชีท้ี่ ๔.๑ การบริหารและพฒันาอาจารย์   ๒,๓ ๒,๓ ๒,๓ ๒,๓ ๒,๓ ๑,๓  
ตัวบ่งชีท้ี่ ๔.๒ คุณภาพอาจารย ์(ไม่คิดคะแนน)       /*  
ตัวบ่งชีท้ี่ ๔.๓ ผลที่เกิดกับอาจารย์         
องคป์ระกอบที ่๕ หลกัสตูรการเรยีนการสอนการประเมนิผูเ้รยีน        
ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๑ สาระของรายวชิาในหลักสูตร                           
ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๒ การวางระบบผู้สอนและกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน 
 ๑-๒ ๑-๓ ๑-๓  ๑-๓  ๑-๓     ๒/*  

ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๓ การประเมินผู้เรียน   ๑-๓   ๑-๓   ๑-๓  ๑-๓  ๑-๓ ๓/*  
ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๔ ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 
        /*  

ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๕ การด าเนินการจดัท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.
๓) และการประเมินการจัดการเรียนการ
สอน (มคอ.๕) 

                       

องคป์ระกอบที ่๖ สิง่สนบัสนนุการเรยีนรู้         
ตัวบ่งชีท้ี่ ๖.๑ สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้                                 
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การประเมนิระดบัคณะ/หนว่ยงานเทยีบเทา่ 
องคป์ระกอบที ่๑ การผลติบณัฑติ          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๑ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๒ คุณภาพอาจารย ์          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๓ การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี        ๖  
ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๔ กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๕ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษระดบัปริญญาตรี          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๖ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษระดบัปริญญาโท          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๗ ร้อยละของนักเรียนนายร้อยต ารวจชัน้ปทีี่ ๓ ที่มี

ผลการประเมินคุณลักษณะผู้น า มีคะแนนเฉลี่ย
มากกว่าหรือเท่ากับ ๓.๕๑ (คะแนนเต็ม ๕) 

           

ตัวบ่งชีท้ี่ ๑.๘ ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ย
สะสมตลอดหลักสูตร (GPA) มากกว่า 
หรือเท่ากับ  ๒.๗๕ 

           

องคป์ระกอบที ่๒ การวจิยั          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๒.๑ ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัย

หรืองานสร้างสรรค ์
       ๑-๒  

ตัวบ่งชีท้ี่ ๒.๒ เงินสนบัสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์              
ตัวบ่งชีท้ี่ ๒.๓ ผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ าและ

นักวิจัย 
             

องคป์ระกอบที ่๓ การบรกิารวชิาการ          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๓.๑ การบริการวิชาการสู่สาธารณะ  

(Public Service) 
            

ตัวบ่งชีท้ี่ ๓.๒ การบริการวิชาการแบบเฉพาะ  
(Specific Service) 

            

องคป์ระกอบที ่๔ การท านบุ ารงุศลิปวฒันธรรมและความเปน็ไทย         
ตัวบ่งชีท้ี่ ๔.๑ ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศลิปวฒันธรรม

และความเปน็ไทย 
            

องคป์ระกอบที ่๕ การบรหิารจดัการ          
ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๑ การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตาม

ผลลัพธ์ตามพนัธกิจและเอกลักษณ์ของคณะ 
            

ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๒ ผลการบริหารงานของคณะ             
ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๓ ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสตูร 

ระดับคณะ 
         

ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๔ ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสตูร 
ระดับสถาบัน 

      /*     

จ านวนตวับง่ชีร้ะดบัหลกัสตูร/ระดบัคณะ ๒/๓  ๘/๕ ๗/๔  ๗/๑๑ ๗/๑๑ ๗/๑๑ ๑๑/๔ ๑/๓  
รวม   ๕  ๑๓  ๑๑ ๑๘ ๑๘ ๑๘  ๑๕   ๔  ๑๖ 

 


